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W niniejszym przewodniku pragniemy przekaza¢ doswiadczenia czionkéw Wspdinoty
Anonimowych Alkoholikéw w Polsce wypracowane przez lata funkcjonowania zespotéw
Informacji Publicznej (niekiedy zwanych komisjami) w wielu Regionach AA. Materiaty te
zostaly zebrane na Ogolnopolskich i Regionalnych Warsztatach Informacji Publicznej,
poprzez osobiste kontakty i drogg elektroniczna.

Wspomagalismy sie dostepnymi publikacjami: amerykanskg (MG-17 - A.A. Guidelines on
Public Information, www: aa.org ), brytyjskg (The AA Service Handbook for Great Britain
www: alcoholics-anonymous.org.uk ) i australijskg (www: aa.org.au ).

Anonimowi Alkoholicy sg wspdlnotg mezczyzn i kobiet, ktdrych podstawowym celem jest
trwa¢ w trzezwosci i pomagac¢ innym alkoholikom w jej osiggnieciu. Niesienie postania
moze by¢ realizowane przez Grupy AA i pojedynczych alkoholikéw na rézne sposoby, z
zachowaniem zasad wynikajgcych z Dwunastu Tradycji. Jedng z drog jest dziatanie
zespotoéw Informacji Publicznej.

Zadaniem Informacji Publicznej jest informowanie spoteczenstwa o Wspdlnocie
Anonimowych Alkoholikéw i programie Dwunastu Krokéw. Poprzez wspotprace z réznymi
grupami zawodowymi i spotecznymi mozemy trafi¢ do ludzi i miejsc, gdzie nie ma AA.
Chodzi o to, ze jeden alkoholik przekazuje postanie drugiemu alkoholikowi czy to przez
kontakt osobisty, czy przez osoby trzecie, czy za posrednictwem mediow.

1. Rys historyczny:

WYDARZENIA NA SWIECIE

1938 utworzenie funduszu powierniczego "Fundacja Alkoholikéw", a w nim pierwsi powiernicy
kl. A Dick Richardson, Frank Amos, Le Roy Chipman, Leonard Strong
1939 styczen wystanie tekstu Anonimowi Alkoholicy do opinii duchownym i innym profesjonalistom

kwiecien Wydanie ksigzki Anonimowi Alkoholicy — pierwsza ogélnodostepna informacja o AA

lipiec

pierwszy naukowy artykut o AA - Nowe podejsScie do psychoterapii w przewlektym
alkoholizmie, opublikowany w czasopismie medycznym ,Lancet”, autorstwa psychiatry dr

Harrego Tiebout, pdzniejszego powiernika kl. A

pazdziernik clevelandzki ,Plain Dealer”, z inicjatywy Clarence’a, publikuje cykl artykutéw o AA

1940 luty

luty

nowojorski ,Liberty Magazin” publikuje tekst Alkoholicy i Bég

wspolna informacja dla prasy, przygotowana ze specjalistami Rockefellera ds. kontaktow
publicznych, wywotuje niebywaty rozgtos i bardzo pochlebne opinie o AA. Agencje
prasowe rozpowszechnity wiadomos¢ o kolacji u Rockefellera. Efektem bylo nadanie
Wspdlnocie AA publicznego statusu przedsiewziecia wartosciowego i godnego zaufania

znani duchowni: ojciec Edward Dowling, jezuita oraz dr Harry E. Fosdick i pastor

Riverside Church publicznie popierajg AA
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otwarcie pierwszego biura swiatowego, przy Vessey Str. w Nowym, Jorku

gtosne ztamanie anonimowosci przez znanego baseballiste. Poczatek trudnego okresu
wykorzystywania przez alkoholikéw popularnosci AA do realizacji czesto osobistych celéw,
potaczone z nieprzestrzeganiem anonimowosci

artykut Jacka Alexandra o AA w prestizowym ,Saturday Evening Post” o duzym
wydzwieku spotecznym. Wpisat AA w mape swiadomosci spotecznej, spowodowat rozrost
AA — 200 grup i 8000 cztonkéw w catych Stanach Zjednoczonych

Bill wygtosit referat na dorocznym zjezdzie Towarzystwa Medycznego stanu Nowy Jork,
ktéry zostat opublikowany w biuletynie towarzystwa, co potwierdzito lekarzom, ze pod
wzgledem medycznym AA ma gteboki sens

Amerykanskie Towarzystwo Psychiatryczne oficjalnie uznaje AA jako nowg mozliwos¢
pomocy alkoholikom

dzieki protekcji dr H. Tiebout i kilku innych lekarzy Bill W. wygtosit referat o Anonimowych
Alkoholikach na spotkaniu Amerykanskiego Towarzystwa Psychiatrycznego. Referat ten
wkrétce opublikowany zostat w prestizowym ,American Journal of Psychiatry”, a stanowe i
lokalne towarzystwa medyczne zaczety zaprasza¢ uczestnikow AA, aby wystepowali na
ich spotkaniach

Nelson Bradley i Daniel Anderson z amerykanskiego szpitala w Willmar, wykorzystujgc
Program 12 Krokéw i doswiadczenia AA, przygotowali profesjonalny program leczenia
tzw. Model Minnesota

pierwszy Miedzynarodowy Kongres AA w Cleveland — przyjecie Dwunastu Tradycji
Amerykanskie Towarzystwo Zdrowia Psychicznego przyznaje Wspdlnocie AA swoje
wyroznienie. Nagroda Fundacji Laskerow wreczona w San Francisco byta rekomendacja
12000 lekarzy ,w uznaniu jej unikalnego i wybitnie skutecznego podejscia do (...)
alkoholizmu” (IV wydanie Anonimowi Alkoholicy s 582)

osrodek terapeutyczny Hazelden podejmuje decyzje o zatrudnieniu trzezwych alkoholikéw
w roli terapeutéw

uczestnicy Il Miedzynarodowej Konwencji AA w St. Louis doszli do wniosku, Ze kontakty
publiczne AA ze Swiatem zewnetrznym nie mogg by¢ pozostawione przypadkowi.
Spotkania reporteréw z cztonkami AA powinny by¢ dobrze przygotowane.

utworzono Komisje Informacji Publicznej — Public Information (w naszym rozumieniu
zespot powierniczy) przejmujgcg sprawy kontaktéw ze Swiatem zewnetrznym, ktérymi
dotad kierowat Bill W. W tym czasie zostata napisana i zatwierdzona przez Konferencje
Stuzb Ogolnych ,deklaracja polityki informacyjnej dla catej Wspdlnoty AA”:

We wszystkich kontaktach publicznych jedynym celem AA jest nieS¢ pomoc alkoholikom,
ktorzy wcigz jeszcze cierpig. Nie zapominajgc nigdy o znaczeniu osobistej anonimowoSci,
uwazamy, ze cel ten mozna realizowac¢ dzielgc sie z alkoholikami jak rowniez innymi
zainteresowanymi, naszymi do$wiadczeniami - poszczegdlnych czionkéw | catej
Wspdlnoty - w uczeniu sie, jak zy¢ bez alkoholu. Uwazamy, Ze nalezy w peini udostepnia¢
nasze doswiadczenie wszystkim, ktérzy przejawiajg szczere zainteresowanie. Uwazamy
ponadto, Ze wszelkie nasze wysitki na tym polu winny odzwierciedla¢ naszg wdzieczno$¢
za dar trzezwosci oraz $wiadomo$c, zZe istnieje wiele oséb poza AA z réwnie wielkg
powagag traktujgcych problem alkoholizmu.

"Jak moéwi¢ o AA poza AA" str.19.

Oryginat:

In all public relations, A.A.’s sole objective is to help the still suffering alcoholic. Always
mindful of the importance of personal anonymity we believe this can be done by making
known to him, and to those who may be interested in his problems, our own experience as
individuals and as a Fellowship in learning to live without alcohol. We believe that our
experience should be made available freely to all who express sincere interest. We
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believe further that all efforts in this field should always reflect our gratitude for the gift of
sobriety and our awareness that many outside A.A. are equally concerned with the serious
problem of alcoholism.

(Public Information Workbook Copyright © 1994 by Alcoholics Anonymous World
Services, Inc. Grand Central Station, Box 459, New York, NY 10163 str. 5)

Amerykanskie Towarzystwo Medyczne uznato alkoholizm za chorobe — miedzy innymi
dzieki podejsciu AA do alkoholizmu

ksigzka Avec Les Alcooliques J. Kessela we Francji i w Niemczech stymuluje wzrost AAw
tych panhstwach

powstaje Komisja Informacji Publicznej przy Konferencji USA/Kanada, ktéra zatwierdza
zasade ,Polityki informacyjnej ruchu AA”, sformutowang w 1956 roku

wymiana korespondencji miedzy Billem W. a uznanym psychiatrg dr C. G. Jungiem
Konferencja w Miami Beach zatwierdza koniecznos$¢ utworzenia Komisji Wspotpracy z
Profesjonalistami - Cooperation with the Professional Community (w naszym rozumieniu
zespot powierniczy), ktéra powstata w roku nastepnym

Konferencja USA/Kanada potwierdza zasade "Musimy uzna¢, ze nasze kompetencje do
moéwienia o alkoholizmie sg ograniczone tematycznie do Anonimowych Alkoholikéw i ich
programu zdrowienia”.

Oryginat;

We must recognize that our competence to speak about alcoholism is limited in subject
matter to Alcoholics Anonymous and its recovery program. (AA Guidelines Public
Information MG-07)

przeprowadzone w USA ankietowe badania naukowe wykazujg, ze ponad 9% dorostych
obywateli przynajmniej raz uczestniczyto w mityngu AA

czasopismo Australian and New Zealand Journal of Psychiatry publikuje tekst profesora
George'a Vaillanta (petnigcego takze stuzbe powiernika klasy A) Anonimowi Alkoholicy -
kult czy lek? zawierajgcy wnikliwg analize Wspdlnoty AA, opartg na naukowych badaniach
jej skutecznosci

biblioteka Kongresu Stanéw Zjednoczonych zalicza Anonimowych Alkoholikéw do ,88
ksigzek, ktére uksztattowaty Ameryke”

magazyn ,The Nation” publikuje jeden z artykutdw niezyjgcego juz wéwczas Swiatowej
stawy pisarza Kurta Vonneguta, w ktérym ten pisze: Jaki byt dotychczas najwigkszy wktad
Ameryki w kulture tej planety? Wielu powiedziatoby, ze jazz. Ja, ktéry kocham jazz,
powiem zamiast tego: Anonimowi Alkoholicy

WYDARZENIA W POLSCE

pierwsza wzmianka o AA w podreczniku dla lekarzy Leczenie alkoholizmu przewlektego
Henryka Zajgczkowskiego

pojawienie sie idei AA w Polsce. Przywi6zt ja z Londynu wspotpracownik poznanskiej
Poradni Przeciwalkoholowej prof. Zbigniew Wierzbicki. Podczas sympozjum naukowego
w tym miescie przypadkowo dostrzegt kartke zapraszajgcg na spotkania AA. Poznat tam
lekarza zajmujgcego sie problematykg alkoholizmu, dr M. M. Glatta. Od niego otrzymat
podstawowe teksty AA. Po powrocie do kraju sprawit, ze w czasopismie "Zdrowie i
Trzezwos¢" ukazaly sie artykuty dr. Glatta dotyczace AA jako drogi do trzezwosci dla
alkoholikéw, a nastepnie opublikowat wiasny artykut pod tytutem: "AA - nieznana w Polsce
forma walki z alkoholizmem" oraz tekst Dwunastu Tradycji, Program na 24 godziny,
Preambute AA.

neurolog dr Tadeusz Kulisiewicz usituje stworzy¢ w Warszawie grupe AA. Okazuje sie to
niemozliwe z powodu stéw ,Sita WyZzsza” nieakceptowalnych przez 6wczesne wiadze
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wladze szpitala Zgromadzenie Zmartwychwstania Panskiego w Chicago uznajg, ze grupa
AA bedzie przydatna w procesie leczenia polskojezycznych pacjentéw alkoholikow. W ten
sposob powstaje pierwsza polskojezyczna grupa AA na swiecie

poznanski ,Eleusis” usamodzielnia sie od prowadzgcej go dotychczas profesjonalistki
Marii Grabowskiej i 10 lat po oficjalnym zgtoszeniu do GSO (1964) zaczyna faktycznie
dziata¢ jako grupa AA

Roman ,Marynarz” z grupy AA ,Ster” regularnie niesie postanie odwiedzajgc Klinike
Psychiatryczng w Poznaniu

w Poznaniu - na zlecenie Centrum Doskonalenia Kadr Medycznych rozpoczeto
ogolnopolskie szkolenia doskonalgce dla lekarzy i psychologéow zajmujgcych sie
leczeniem uzaleznionych od alkoholu prowadzone przez dr. Andrzeja Rachowskiego.
Kursy wykorzystano do propagowania idei AA. W ramach dwutygodniowego szkolenia
kazdy uczestnik obowigzkowo uczestniczyt w kilku mityngach grup AA Steru i Eleusis
spotkanie dr Woronowicza z AA na obchodach 30-lecia Klubu Abstynentéw w Poznaniu,
sklasyfikowanie alkoholizmu jako choroby w Polsce

LZdrowie i Trzezwos$¢” rozpoczeto cykl kilkunastu obszernych i rzeczowych artykutow
Rajmunda na temat AA, artykuty te pojawiajg sie rowniez w innej prasie trzezwosciowej,
wydanie pierwszego oficjalnego informatora o polskich grupach AA

nawigzanie wspotpracy z OAT Zakroczym i 0. Benignusem Sosnowskim zatozycielem
Osrodka Apostolstwa Trzezwosci w Zakonie Braci Mniejszych Kapucynéw w Zakroczymiu
pierwszy kontakt z Robertem Gamble wydawcg i propagatorem idei AA (amerykanski
duchowny anglikanski, nalezgcy do Kosciota Episkopalnego w USA, od 1991 mieszkajgcy
i stuzgcy w Polsce)

w Czestochowie odbyta sie Konferencja Stuzby Krajowej AA, po ktérej w ogolnopolskiej
prasie ukazuje sie wiele artykutdw o AA. Informacje takie pojawiajg sie rowniez w radio i
telewizji

utworzenie pierwszego telefonu ,zaufania” AA w Poznaniu, oprécz punktu kontaktowego
dla szukajgcych pomocy w tym miescie. Podobny punkt otwiera sie w Warszawie

artykut Wiktora Osiatyriskiego w Polityce wywotuje fale informacji o AA w prasie, radio i TV
informacja o AA w popularnej audycji radiowej Matysiakowie oraz w programie TV Halszki
Wasilewskiej ,Wédko pozwdl zy¢” z udziatem przyjaciotki AA psychiatry Luby Szawdyn

w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim sympozjum poswigecone problemom alkoholizmu w
Polsce z udziatem duchownych, naukowcow i AA

Telewizja Polska wyemitowata pierwsze filmy o Wspdlnocie AA, takze z udziatem AA
Komisja Episkopatu ds. Trzezwoéci zorganizowata w Swidrze k. Warszawy spotkanie
diecezjalnych duszpasterzy trzezwosci, podczas ktérego prelekcje na temat pomocy
osobom uzaleznionym wygtosit Wiktor z Warszawy

oficjalne wydanie ksigzki ,Anonimowi Alkoholicy”

nawigzanie kontaktu z inspektorem ds. profilaktyki Komendy Gtéwnej Policji, ktory
otrzymat spis grup AA i literature AA. Inspektor podjat sie propagowania ruchu AA w
policyjnych szkotach podoficerskich i oficerskich

XXIlI Konferencja Stuzby Krajowej AA w Koninie powotuje state Komisje Konferencji
Stuzby Krajowej AA, w tym Komisje Informacji Publicznej i Wspotpracy z innymi spoza AA,
ztozong z trzech sekcji: Informacji Publicznej o AA, Wspoltpracy z Zarzgdem Zaktadéw
Karnych oraz Wspétpracy ze Stuzbg Zdrowia i Innymi spoza AA

w Warszawie podpisano akt notarialny powotujgcy do zycia Fundacje ,Biuro Stuzby
Krajowej Anonimowych Alkoholikéw w Polsce” (Fundatorzy M. Matuszewska i B.
Woronowicz)

rozpoczat prace Punkt Informacyjno-Kontaktowy AA przy BSK w Warszawie, czynny caty
tydzien. Z okazji Ogdélnopolskiego Dnia Trzezwosci Polskie Radio w | Programie
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przeprowadzito dwie bezposrednie relacje z Biura Stuzby Krajowej AA

powstata oficjalna strona internetowa AA w Polsce

wybor przez 31. KSK pierwszego powiernika klasy ,A” (niealkoholika)

uruchomienie internetowego systemu dystrybucji informacji w regionach pod nazwg
,Emitent”, dostepnego tylko dla cztonkéw AA

pierwsze spotkanie informacyjne o AAw Centrum Szkolenia Stuzb Wieziennych w Kaliszu
-Szczypiornie (pdzniej od 2008 roku takze w Kulach k. Czestochowy)

utworzono internetowy Punkt Informacyjno-Kontaktowy AA, a w nim uruchomiono dyzury
online w ramach niesienia postania przez Internet

udzial w spotkaniu Rady Fundacji BSK AA w Polsce dyrektora Panstwowej Agencji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Przetom we wzajemnych relacjach
uruchomiono infolinie AA (nr tel. 801 033 242). W jej obstuge wiaczyty sie stuzby kilku
regionéw AA

KSK uznafa biuletyn informacyjny dla profesjonalistow ,Wiesci z AA” za biuletyn
Wspadlnoty AA.

po raz pierwszy pojawity sie wnioski o potrzebie przeprowadzenia badan ankietowych o
cztonkach Wspdlnoty AA

w Sielpi w spotkaniu bytych i obecnych powiernikéw uczestniczyli réwniez rzecznicy
regionéw i petnomocnicy ds. PIK-6w AA. Jedng z waznych konkluzji z tego spotkania byta
potrzeba reaktywowania ogdlnopolskich spotkan przyjaciot AA.

w Sejmie zorganizowano dla parlamentarzystow spotkanie informacyjne o AA.

apel do grup AA o poswiadczanie obecnosci na mityngach AA oséb kierowanych przez
kuratoréw sgdowych. KSK informowata, ze Swiatowy Mityng Stuzb potwierdzit, iz nie
narusza to Tradycji AA

cykl spotkan informacyjnych o AA dla policji, stuzb miejskich i medycznych, w ramach
przygotowan do pitkarskich mistrzostw ,Euro 2012”

po kilkunastu latach przerwy przedstawiciele Stuzby Krajowej AA mieli okazje mowi¢ o
Wspdlnocie AA podczas spotkania Zespotu Konferencji Episkopatu Polski ds. Apostolstwa
Trzezwosci w Zakroczymiu

panel dyskusyjny z udziatem Anonimowych Alkoholikow i ksiezy katolickich w Licheniu
Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych zorganizowata w Poznaniu
ogolnopolskg konferencje na temat pomocy profesjonalnej i samopomocy w leczeniu
uzaleznienia od alkoholu. Przedstawiciele Wspdlnoty AA w swoich wystgpieniach
potwierdzili gotowos¢ do wspbtpracy

panel informacyjny Anonimowych Alkoholikow na 46. Zjezdzie Psychiatréw Polskich

Ogodlnopolskie Warsztaty Informacji Publicznej

Warszawa

teba

Goéra sw. Anny
Lesna Podlaska odwotane z powodu epidemii, w pazdzierniku odbyty sie w formie online
Szczyrk

Ogodlnopolskie spotkania z Przyjaciétmi AA

Pierwsze ogdlnopolskie spotkanie z Przyjaciétmi AA odbyto sie 21 czerwca 1986 w Poznaniu. 5
marca 1989 roku, w warszawskim Domu Kultury przy ul. Elektoralnej, odbyto sie Il Spotkanie
Przyjaciot AA. W latach nastepnych kontakty te byty kontynuowane na szczeblu lokalnym. Po ponad
dwudziestoletniej przerwie wznowiono spotkania ogélnopolskie, przy czym to z 2011 roku nazwano
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ogolnopolskim mityngiem informacyjnym dla profesjonalistow. W kolejnych latach wrécono do
tradycyjnej nazwy, Spotkan Przyjaciét AA. Po spotkaniu w 2012 podjeto decyzje, ze bedg one
organizowane w cyklach dwuletnich. W tym czasie Stuzba Krajowa AA organizowata na poziomie
ogolnopolskim réwniez wiele ,branzowych” spotkan informacyjnych o AA: z duchownymi, lekarzami,
samorzgdowcami, parlamentarzystami, dziennikarzami, policjg, stuzbg wiezienng, kuratorami
sgdowymi, itp. Ogromng role w docieraniu z informacjg o AA do réznych grup spotecznych spetniaty
stuzby regiondéw AA, a szczegdlnie stuzby intergrup AA. Doskonatg okazjg do organizowania lokalnych
spotkan z Przyjaciétmi AA byly regionalne zloty radosci. W Slesinie w 2015 roku odbylo sie
Ogodlnopolskie Spotkanie Przyjaciét AA z wiekszg niz dotychczas liczbg uczestnikéw. Méwiono o
tematach bardzo aktualnych w AA: o kierowaniu pacjentéw terapii, w tym niealkoholikéw na mityngi
AA, o zdarzajgcym sie wzajemnym zniechecaniu do udziatu w terapii czy w mityngach AA.

Ogdlnopolskie Spotkania Przyjaciot AA

1. 21 czerwca 1986 Poznan ul. Stowackiego 8/10 Zespot Wojewoddzkich Poradni Specjalistycznych
2. 5 marca 1989 Warszawa ul. Elektoralna Dom Kultury

3. 23-24 wrzesnia 2011 Sielpia k. Konskich Osrodek Wczasowy ,tucznik”

4, 21-22 wrzesnia 2012 Krzydlina Mafa k. Wotowa ,,Centrum Spotkan i Dialogu”

5. 16 sierpnia 2014 Warszawa , Torwar” w ramach Zlotu 40-lecia AA w Polsce

6. 24-26 kwietnia 2015 Slesin k. Konina Centrum Zdrowia i Relaksu ,Verano”

7. 8-10 wrzesnia 2017 Krakéw ,Akademia Wychowania Fizycznego”

8.

16-18 sierpnia 2019 Katowice ,,Spodek” w ramach Zlotu 45-lecia AA w Polsce
POWIERNICY KL. A (NIEALKOHOLICY)

2002 - Bohdan Woronowicz z Warszawy
- Matgorzata Tobota pierwszym regionalnym powiernikiem kl. A Regionu Galicja

2006 - Jerzy Jechalski z Warszawy, z racji swoich kontaktéw w obszarze stuzb mundurowych, inspiruje
stuzby regionéw AA do dziatahh na tym polu

2007 - Eugenia Barabola pierwszym regionalnym powiernikiem k. A Regionu Dolnoslgskiego
- ks. Dariusz Kwiatkowski powiernikiem kl. A wybranym przez Konferencje Regionalng w Carlsbergu.
To m. in. dzieki jego staraniom zmieniono hazwe spotkan organizowanych corocznie w Licheniu.

2009 - Maria Matuszewska z Poznania

2011 - Wiadystaw Bratko z Wegorzewa, Roman Pomianowski z Wronek

2012 - Agnieszka Filipek z Biategostoku

2014 - Renata Teodorczyk z Zielonej Goéry

2015 - Andrzej Chrobot z Kielc
- Hanna Ostrowska-Biskot pierwszym regionalnym powiernikiem kl. A z Regionu Warszawa
(Mazowsze)

2016 - Andrzej Forma z Bobrownik

2017 - Edyta Gulbinowicz z Goleniowa, Andrzej Bujkowski z Suwatk

2018 - Hanna Ostrowska-Biskot z Warszawy

2019 - ks. Dariusz Kwiatkowski z Lublina

2021 - Dorota Reguta z Dziatdowa, Andrzej Tankielun z Kiezlin

2022 - Szymon Kutrzuba z Inowroctawia
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2. Tradycje AA:

Zrozumienie i przestrzeganie zasad wynikajgcych z Dwunastu Tradycji jest warunkiem niezbednym
do prawidlowego funkcjonowania Informacji Publicznej. Powinnismy jednak pamietaé, ze dotyczg one
Grup AA i cztonkéw AA. Odpowiedzialnos$¢ za ich przestrzeganie spoczywa na nas samych. Aby je
przestrzegac¢, musimy je rozumie¢. Osobom spoza AA mozemy natomiast przekazywac wiedze o tym,
ze bedziemy efektywni i stuzymy im pomoca, kiedy pracujemy w zgodzie z naszymi Tradycjami. Nie
mozemy zgdaé, ani nawet oczekiwaé, by niealkoholicy przestrzegali naszych Tradycji. Pretensje do
dziennikarzy czy medidw w ogdle, ze chca uzywaé naszych nazwisk, czy pokazywac nasze twarze,
wydajg sie nieuzasadnione. To my za to odpowiadamy! W imieniu AA dziatania tego typu w mediach
moga podejmowacé nasi przyjaciele, w tym powiernicy kl. A. W odréznieniu od nas samych, oni moga
nas chwali¢, a nawet polecac.

Jeden z najwazniejszych aspektéw Informacji Publicznej wynikajgcy z Tradycji Jedenastej i
Dwunastej — anonimowo$¢, omawiamy w osobnym rozdziale numer Il. Ponizej stéw kilka na temat
atrybutéw pozostatych Tradycji, ktére sg szczegdlnie wazne w kontaktach ze spoteczenstwem, czyli w
tych obszarach, na ktérych funkcjonuje Informacja Publiczna i Wspétpraca z innymi spoza AA.

Tradycja Pierwsza: Nasze wspdlne dobro powinno by¢ zawsze na pierwszym miejscu; powrot do
zdrowia kazdego z nas zalezy od jedno$ci AA.

Warto pamieta¢, ze nie ma chyba niczego, co mogtoby usprawiedliwi¢ burzenie naszej jednosci. Wiele
celéow tlumaczonych pozorng wzniostoscia okazuje sie ostatecznie mniej waznych niz
niebezpieczenstwo roztamu Anonimowych Alkoholikéw. Dotyczy to w tym samym stopniu przestrzeni,
ktérg tu opisujemy. Znacznie lepiej odtozy¢ w czasie lub nawet zrezygnowac¢ z dziatan budzacych
kontrowersje, czy cho¢by powazne watpliwosci. Dziatan cieszgcych sie poparciem garstki entuzjastow
lub majgcych szerokie poparcie, ale budzgcych ogromny sprzeciw nielicznych oponentéw. Tradycja ta
uczy nas szukania rozwigzan poprzez dyskusje i rozmowy stuzgce wyjasnianiu watpliwosci,
przekonywaniu sie¢ wzajemnie, przy jednoczesnej dbatosci o podtrzymywanie zapatu chetnych do
dziatania. Czasem wywotuje to emocje, ktore stajg sie nierzadko przyczyng gwattownych sporéw, czy
wrecz prowadzg do stawiania zarzutéw. | cho¢ koniecznosé podejmowania inicjatywy w tym zakresie
zdaje sie nie budzi¢ juz dzis zastrzezen, to sposéb realizacji nadal wymaga naszej otwartosci i
wzajemnej tolerancji w duchu Tradycji Pierwsze;.

Tradycja Druga: Dla naszego grupowego celu istnieje tylko jedna ostateczna wiadza — mitujgcy Bog,
tak jak moze On wyraza¢ Siebie w naszym grupowym sumieniu. Nasi liderzy sg tylko zaufanymi
stugami; oni nie rzgdzg.

Zasada opisana w ulotce ,Jak AA wspétpracujg z profesjonalistami” podpowiada, ,Zze zaden uczestnik
AA nie moze zmuszac innego AA do podjecia lub zaprzestania jakiejkolwiek dziatalnosci” (str. 11). Tym
samym musimy pamietaé, ze nie wolno nam nikogo potepia¢ za brak dziatan takze w przestrzeni
Informacji Publicznej. Nie mamy prawa tego robi¢ ani w stosunku do grup, ani indywidualnych
cztonkéw AA. Jedynym sposobem jest wiasny przykfad i zacheta. Jest tez drugi aspekt. Tradycja ta
przestrzega naszych przewodniczacych, koordynatoréw, rzecznikow, wszystkich lideréw, ze ich
bezkrytyczne przekonania o stuszno$ci wtasnych dziatah sg jej naruszaniem. Doswiadczenie pokazuje
réwniez, ze jednym z narzedzi weryfikujgcych i pokazujgcych naduzywanie zasad tej Tradycji przez
naszych liderow jest Tradycja Siédma.

Tradycja Trzecia: Jedynym warunkiem cztonkostwa w AA jest pragnienie zaprzestania picia.

Dla wielu z nas, Tradycja Trzecia okazata sie jedng z najwazniejszych na poczatku naszej drogi. Jej
wyjatkowos¢ dostrzegajg i podkreslajg réwniez nasi przyjaciele niealkoholicy. To obietnica — nikt nie
bedzie Ciebie sprawdzat, nikt nie bedzie Cie kontrolowat. Ty sam decydujesz czy chcesz... Nie ma
zadnych warunkow wstepnych. Co wiecej, mozesz do nas przyj$¢, mozesz z nami byé nawet
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wowczas, gdy takiego pragnienia nie masz. Czy moze byé co$ bardziej przyciggajgcego? Mowimy o
tym na spotkaniach AA.

Tradycja Czwarta: Kazda grupa powinna by¢ niezalezna we wszystkich sprawach z wyjgtkiem tych,
ktore dotyczg innych grup lub AA jako cafoSci.

(dluga forma) We wszystkich swoich sprawach Zzadna grupa AA nie powinna by¢ odpowiedzialna
wobec zadnej innej wiadzy, poza wtasnym grupowym sumieniem. Gdy jednak jej plany dotyczg
réwniez dobra pobliskich grup, powinna skonsultowaé sie z tymi grupami. Zadna grupa, rada
regionalna ani zadna osoba nie powinni nigdy podejmowac dziatan, ktére mogtyby w znaczgcy sposob
wplyngé na AA jako calo$¢, bez uprzedniego porozumienia sie z Radg Powiernikéw. W takich
sprawach nasze wspoine dobro jest najwazniejsze.

Z perspektywy Informacji Publicznej i kontaktéw ze Swiatem zewnetrznym znacznie wazniejsza niz
niezaleznos¢ i autonomia opisane w pierwszej czesci tej Tradycji, jest jej cze$¢ druga. Zwraca ona
uwage, ze zachowania zaréwno indywidualnych cztonkdw AA, jak i grupy, majg fundamentalny wptyw
na budowanie obrazu AA w oczach oséb spoza Wspdlnoty. Zasady Informacji Publicznej podkre$laja,
ze nie powinnismy zabiera¢ gtosu w imieniu AA, poniewaz zaden czionek nie jest reprezentantem
Wspdlnoty jako catosci. Tym niemniej kontaktujacy sie z profesjonalistami i uczestniczacy w
spotkaniach informacyjnych najczesciej wtasnie tak sg zapamietywani przez osoby z zewnatrz — jako
przedstawiciele Anonimowych Alkoholikéw. Zachowajmy wiec wyjatkowg ostroznos¢ i dotézmy
wszelkich staran, by opinia o AA po kontakcie z nami mogta zawierac takie okres$lenia, jak: uczciwi,
sumienni, staranni, stowni. Tradycja ta podpowiada réwniez, by nasze grupowe dziatania w jak
najwiekszym stopniu odbiegaty od charakterystycznych dla ,pijanego zycia”: chaosu, impulsywnosci i
niecierpliwosci. Byty natomiast dobrze zorganizowane, zaplanowane i skonsultowane z okolicznymi
grupami, a jesli wymaga tego sytuacja, takze z innymi elementami struktury AA. Wolno$¢ powinnismy
bowiem umiejetnie odréznia¢ od samowoli.

Tradycja Piata: Kazda grupa ma jeden gtéwny cel — nie$¢ postanie alkoholikowi, ktéry wcigz jeszcze
cierpi.

Tradycja Pigta nakre$la sens istnienia grupy. Przypomina nie tylko co mozna robi¢, ale jak to robié.
Pamietajgc, ze ,Byloby takze objawem pychy uwazaé, ze Wspdlnota Anonimowych Alkoholikéw jest
lekarstwem na wszystko, nawet na alkoholizm” (Anonimowi Alkoholicy wkraczajg w dojrzatos¢ str.
302), zgodnie z zasadg wytgcznosci celu, niesiemy postanie alkoholikom. Informacja Publiczna jest
doskonatym sposobem na realizacje tego celu. Wiemy, ze nasz Program Zdrowienia moze by¢
skuteczny wowczas, gdy jeden alkoholik rozmawia z drugim alkoholikiem. Warto o tym mowié, gdyz
wielu profesjonalistéw uwaza, ze AA moze pomoc wszystkim uzaleznionym.

Tradycja Szosta: Grupa AA nigdy nie powinna popierac, finansowac ani uzycza¢ nazwy AA zadnym
pokrewnym o$rodkom ani zewnetrznym przedsiewzieciom, azeby problemy zwigzane z finansami,
mayjgtkiem lub prestizem nie odrywaty nas od gtéwnego celu.

Wspétpraca z innymi organizacjami czy instytucjami jest nie tylko mozliwa, ale jest wrecz konieczna.
Jednak doswiadczenie uczy nas, by zachowa¢ wyjatkowg ostrozno$¢, nie przekraczaé cienkiej linii
miedzy wspétpracg a tgczeniem. Nawet jesli nie jest to rzeczywiste, moze wywotywac takie wrazenie u
odbiorcéw. Szukanie prestizu lub $rodkoéw finansowych bywa niebezpieczne. Pozorna szansa na
przekazanie tanim kosztem informacji o AA, poprzez udziat w rdéznego rodzaju programach
medialnych, czasem okazuje sie zwodnicza. Przykladem mogg by¢ niektore nasze wystgpienia w
telewizji, gdzie nawet zachowanie zasad Tradycji Jedenastej nie wyeliminowato wszystkich zagrozen.
Wypowiedzi i zachowania prowadzacego oraz innych uczestnikbw moga sugerowac np. charakter
religijny. Dla odbiorcéw nieznajgcych dotychczas Wspdlnoty Anonimowych Alkoholikéw nabiera ona
charakteru grupy wyznaniowej, przynoszgc szkode AA jako catosci. Wielu cierpigcych alkoholikéw nie
przekroczy progu mityngu, wtasnie z powodu rzekomego potgczenia AA z religig. Innym popetnianym
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btedem jest rownoczesne wystepowanie w podwdjnej roli. Czionek AA bedacy zarazem doradcg lub
specjalistg w jakiej$ dziedzinie, nie powinien odgrywac obu tych rél jednoczesnie. Albo jest specjalistg
wypowiadajgcym sie w znanej sobie dziedzinie (w tym réwniez dotyczgcej problemoéw alkoholizmu),
albo jest czionkiem AA méwigcym o swoim zdrowieniu we Wspdlnocie. Zasada ta dotyczy takze
spotkan poza AA. Narzuca tym samym ramy wypowiedzi dla spikeréw na spotkaniu informacyjnym dla
réznych grup zawodowych np. lekarz wystepujacy jako czionek Wspdlnoty AA nie méwi o metodach
leczenia i uwarunkowaniach medycznych uzaleznienia, policjant nie przedstawia procedur
postepowania z pijanym na ulicy, nauczyciel nie zagtebia sie w profilaktyke alkoholizmu wsréd
miodziezy. Odnosi sie to rowniez do terapeutéw, ksiezy, prawnikéw i innych. Ukrywanie swojego
zawodu nie jest konieczne. Ujawnienie go moze przynies¢ duze korzysci, przy spetnieniu wyzej
wymienionych warunkéw i zachowaniu ostroznosci.

Tradycja Siédma: Kazda grupa AA powinna byc¢ catkowicie samowystarczalna i nie przyjmowac
dotacji z zewnatrz.

We wspotpracy z innymi musimy pamieta¢, ze kazda darowizna, nawet ta, ktérg otrzymaliSmy z
najszczerszych checi, moze w przyszfo$ci zrodzi¢ oczekiwania darczyncy wobec nas. Nasza
efektywnos$¢ jako Wspdlnoty i nasza uzytecznosé dla innych organizacji, ktére nas potrzebujg jest
gtébwnie wyrazana poprzez fakt, ze mozemy robi¢ za darmo to, co robimy najlepiej - dzieli¢ sie
programem zdrowienia. Bez zobowigzan wobec kogokolwiek, samemu ptacac za swoje rachunki.
Zasada ta bywa niezrozumiata dla ludzi z zewnatrz i jest czestym tematem dyskusji na spotkaniach
informacyjnych poza AA. Warto by¢ przygotowanym do rozmowy o tej Tradycji, umiejac jasno i krétko
wyjasni¢, dlaczego tak postepujemy. Nalezy tez pamietaé, ze Tradycja Siddma moze by¢ rozumiana
nie tylko w wymiarze finansowym, ale i duchowym czy organizacyjnym. Darmowe umieszczenie
informacji o grupie w lokalnej gazecie, dzieki wspaniatej okazji albo wyjatkowej znajomosci moze
okazacC sie dziataniem, ktdre przyniesie nieprzewidziane, negatywne skutki. Z drugiej jednak strony
musimy zachowac zdrowy rozsadek i korzysta¢ z ogtoszen w mediach, ktére umozliwiajg to bez
jakichkolwiek warunkéw czy ograniczen.

Tradycja Osma: Wspdlnota Anonimowych Alkoholikéw powinna na zawsze pozostac
nieprofesjonalna, lecz nasze biura stuzb mogg zatrudnia¢ niezbednych pracownikdw.

Nasze dziatania niesienia postania majg charakter wolontariatu. Jednakze mamy prawo, a nawet
obowigzek prowadzi¢ je w sposob dobrze zorganizowany, gdyz gwarantuje to ich lepszg skutecznos$¢.
Opfacani pracownicy Biura Stuzby Krajowej pomagajg nam przy organizacji czy prowadzeniu
niektérych przedsiewzie¢. Ponadto BSK wydaje zgodnie z prawem materialy niezbedne dla potrzeb
Informaciji Publicznej.

Tradycja Dziewiagta: AA jako takie, nie powinno nigdy stac sie organizacjg, ale mozemy tworzy¢
zespoty i komisje bezpos$rednio odpowiedzialne wobec tych, ktérym stuza.

Na poziomie Rady Powiernikéw, Konferencji Stuzby Krajowej, regionu czy intergrupy dziatajg
komisje lub zespoty. Réwniez na poziomie grupy mozliwe jest powotanie zespotu albo indywidualne;j
stuzby do dziatan Informacji Publicznej i Wspdtpracy z innymi spoza AA. Grupa niesie wéwczas
sprawniej postanie informujgc, Zze jest i gdzie mozna jg znalez¢é. Dociera do dzielnicowego na
najblizszym komisariacie czy lekarza w najblizszej przychodni. Stuzebny lub zespdt grupowy przez
swe lokalne dziatania skutecznie, planowo, dtugofalowo i w zorganizowany sposéb wspiera zespot
intergrupowy, regionalny czy powierniczy.

Tradycja Dziesigta: Anonimowi Alkoholicy nie zajmujg stanowiska wobec probleméw spoza ich
wspdlnoty, azeby imie AA nie zostafo nigdy uwiktane w publiczne polemiki.

Tradycja Dziesigta w przestrzeni Informacji Publicznej sugeruje nam uwazno$¢ na zagadnienia
mozliwe do poruszenia przez uczestnikbw spotkania niebedgcych cztonkami AA. Osoby takie,
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nieSwiadome naszych zasad, sg po prostu ciekawe naszej opinii czy stanowiska w
sprawach zwigzanych z szeroko rozumianym pojeciem uzaleznien czy tez w wezszym zakresie —
alkoholizmu, ale nie zwigzanych z celem naszych dziatan, opisanym w nastepnych rozdziatach.
Doswiadczeni cztonkowie zespotéw organizujgcych spotkania informacyjne,
niejednokrotnie zasypywani byli pytaniami dotyczacymi przepiséw prawa (np. karania kierowcéw za
jazde pod wptywem alkoholu), zasadnosci catkowitej lub czesciowej prohibicji czy metod
terapeutycznych takich jak ograniczanie picia. Swiadomo$¢ tej Tradycji pozwala unikngé putapek.
Umiejetnos$¢ rozréznienia, czym zajmuje sie AA od ,probleméw spoza”, umiejetnos¢ taktownej
odmowy, to drogowskazy Tradycji Dziesigte;.

Chcemy mie¢ $wiadomos$¢ i zrozumienie tych Tradycji. Przestrzeganie ich jest niezbedne w
zespotach Informacji Publicznej i Wspétpracy z Innymi spoza AA. Warto, jak wspomnieliSmy wyzej
prébowacé przekazac znaczenie i wartosci niektérych z nich naszym przyjaciotom. Pozwoli to lepiej nas
zrozumie¢, by¢ moze zaakceptowaé i podjg¢ wspotprace, a tym samym, w co gteboko wierzymy nie$é
postanie cierpigcym alkoholikom. Oprécz anonimowosci na spotkaniach poza AA, wiekszy nacisk
mozemy potozy¢ na przekazanie zasad wynikajgcych z Tradycji Trzeciej, Piagtej, Szostej, Siddmej i
Dziesiatej, jako ze w gtéwnej mierze odnosza sie do naszych relacji ze Swiatem zewnetrznym.

. ANONIMOWOSC:

Tradycja Jedenasta (dtuga forma)
Nasze stosunki ze spofeczenstwem powinny opiera¢ sie na zasadzie osobistej anonimowosci.
Uwazamy, ze AA powinno unika¢ sensacyjnej reklamy. Nasze nazwiska i zdjecia jako cztonkow AA
nie powinny pojawiac sie w druku, by¢ filmowane lub pokazywane w mediach. Nasze oddziatywanie
na zewnagtrz powinno opiera¢ sie na zasadzie przyciggania, a nie reklamowania. Nigdy nie mozemy
sami siebie zachwalac. Uwazamy, ze bedzie lepiej, gdy bedg nas polecac nasi przyjaciele.

Tradycja Dwunasta (dfuga forma)
| wreszcie: my, Anonimowi Alkoholicy, wierzymy, Zze anonimowo$¢ ma olbrzymie znaczenie duchowe.
Przypomina nam o tym, Zze zasady AA sg wazniejsze od osobowosci oraz o potrzebie stosowania
prawdziwej pokory. Potrzebujemy jej po to, by zestane nam btogostawieristwa nigdy nas nie zepsuty i
bysmy nigdy nie przestali rozmysla¢ z wdziecznoscig o Tym, ktéry mifoSciwie panuje nad nami
wszystkimi.

1. Jaki jest cel anonimowosci we Wspélnocie Anonimowych Alkoholikéw?

Celem anonimowosci we Wspdlnocie AA jest ochrona naszych intereséw przed zagrozeniami
zaréwno wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi, zapewniajgca nam trwate istnienie oraz ciggty rozwg;.
Anonimowos¢ spetnia dwa rézne, ale rownie istotne zadania:

e Na szczeblu osobistym gwarantuje wszystkim uczestnikom AA ochrone przed rozpoznaniem
ich jako alkoholikdw, co jest szczegdlnie wazne dla nowicjuszy oraz ma kluczowe znaczenie
w stworzeniu atmosfery poufnosci i otwartosci;

e Na szczeblu kontaktéw z mediami (prasa, radiem, telewizja, filmem, publicznych kontaktéw
poprzez Internet z wykorzystaniem portali spotecznosciowych oraz innych technologii
komunikacji spotecznej) jest dobitnym wyrazem rownosci wszystkich we Wspdinocie,
hamujgcym zarazem zapedy tych, ktérzy mogliby wykorzysta¢ swojg przynaleznos¢ do AA w
celu osiggniecia uznania, wptywow lub korzysci osobistych.
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Ujawnienie wtasnego czionkostwa we Wspdlnocie jest zawsze sprawg indywidualnych decyzji.
Nawet wewnagtrz Wspédlnoty nazwisko kazdego czionka i jego historia powinna byé zachowana w
tajemnicy. W tej kwestii AA stara sie zapewnic jej uczestnikom mozliwosc¢ takiej prywatnosci i ochrony
— lub tez otwartosci — jakiej sobie zycza.

Podczas nawigzywania wspotpracy i kontaktow osobistych nie musimy ukrywa¢ swojej
przynaleznosci do AA. Jednak publikujgc informacje o Wspdlnocie starajmy sie to robi¢ w taki sposéb,
aby nie ujawni¢ zadnych faktéw pozwalajgcych nas zidentyfikowa¢. Niedopuszczalne jest
umieszczanie i rozpowszechnianie fotografii z naszym wizerunkiem. Piszgc historie osobiste unikajmy
podawania imion i miejsc, ktére ewidentnie kojarzg sie z naszg osobg. Wystepujgc w mediach nie
ujawniajmy swojego wizerunku oraz gtosu. Podczas programow w telewizji, radiu i internecie,
stanowczo sugerujemy ukrycie naszej twarzy oraz zmiane gtosu. Naszg tozsamos$¢ zdradza nie tylko
wizerunek, gtos, imie i nazwisko, mozna nas zidentyfikowaé po wielu innych danych, np. po
miejscowosci zamieszkania, osrodku, w ktérym odbyliSmy terapie, itp. Przestrzeganie tych zasad to
nasze bezpieczenstwo i ochrona cztonkéw AA podczas stuzby w Informacji Publiczne;j.

2. Anonimowos¢ w wystapieniach publicznych, jak méwié¢ o AA poza AA.

Spotkania, na ktérych wystepujemy publicznie uznawane sg przez wiele grup AA za jeden z
fundamentéw sprawnego programu informowania spoteczenstwa o Wspdlnocie.
Dla kazdego uczestnika Wspolnoty opowiadanie o AA i programie zdrowienia na spotkaniach poza AA
pozostaje w petnej zgodnosci z Tradycjami, o ile tylko zachowane zostang nasze zasady. Prowadzacy
spotkanie:
1. powinien zaznaczy¢, ze wypowiada sie wylgcznie we wlasnym imieniu, nie zas w imieniu AA
jako catosci.
2. przed swoim wystgpieniem moze odczyta¢é i wyjasni¢ tekst Tradycji dotyczgcych
anonimowosci lub tzw. Anonimyty Card:

Niektérzy z was mogli sie dotgd nie zetkngé z naszg Tradycjg osobistej anonimowosci w
Zyciu publicznym:

,Nasze oddziatywanie na zewngtrz opiera sie na przycigganiu, a nie na reklamowaniu;
musimy zawsze zachowywac osobistg anonimowo$¢ wobec prasy, radia i filmu."

Dlatego tez uprzejmie prosimy, aby w publikowanych materiatach z naszego spotkania,
réwniez w tych zamieszczonych w internecie lub innych nowych technologiach medialnych
zaden z wystepujgcych tu cztonkow AA nie byt fotografowany, nagrywany lub przedstawiany
pemym nazwiskiem.

Zapewnienie anonimowosci ma podstawowe znaczenie w naszych wysitkach na rzecz
niesienia pomocy innym alkoholikom, ktérzy mogg zdecydowac sie na przyjecie naszego
programu zdrowienia. A nasza Tradycja Anonimowo$ci przypomina nam, Ze zasady S3g
wazniejsze od osobowosci. (Jak mowi¢ o AA poza AA s. 12)

3. postuguije sie tylko imieniem.

4. dba, aby jego wizerunek nie zaistniat w przestrzeni publicznej (fotografia, film itp.) i
przestrzega anonimowosci osobistej.

5. unika wystgpien w najblizszym Srodowisku, tak by nie naraza¢ anonimowosci wtasnej rodziny.

3. Konsekwencje nieprzestrzegania anonimowosci.

Osoby wazne i znane powiadajg czasem tak: "Jedli przyznam sie na forum publicznym, Zze naleze
do AA, przyciggnie to do wspdlnoty wielu nowych alkoholikow". Tym samym dajg one wyraz
przekonaniu, ze nasza Tradycja dotyczgca anonimowos$ci nie spetnia wiasciwie swego zadania —
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przynajmniej w odniesieniu do nich samych. Osoby te zapominajg, ze w czasach, gdy pilismy,
naszymi zasadniczymi celami byty Swiatowe ambicje prestizu i osiggniec.

Nie u$wiadamiajg one sobie, ze tamigc anonimowo$c, raz jeszcze uganiajg sie za tymi starymi i
Jjakze szkodliwymi iluzjami. Zapominajg, ze zachowanie wiasnej anonimowo$ci oznacza czesto
wyrzeczenie sie pragnienia wtadzy, prestizu i pieniedzy. Nie rozumiejg, ze gdyby podobne postawy
staty sie w AA powszechne, to zmianie ulegtby cafy bieg historii — jako wspdlnota zasialibysmy ziarno
naszej wtasnej destrukciji. [Jak to widzi Bill, str. 198]

Tradycja Jedenasta uczy nas, ze nie powinniSmy w ekstrawaganckiej kampanii promocyjnej
sprzedawac naszego programu, jako ,cudownego lekarstwa”, ujawniajgc przy tym nazwiska stawnych
0s6b nalezgcych do AA; znaczytoby to, ze zdrowienie kazdego z nas jest jego prywatng zastuga.
Zdrowiejemy stosujgc Program we wszystkich naszych poczynaniach, nie zdrowiejemy sami,
wyzdrowienie kazdego z nas zalezy od naszej jednosci, musimy trzymac¢ w ryzach nasze zadze i
ambicje. Zasada anonimowosci to nasze bezpieczenstwo i ochrona trzezwosci umozliwiajgcej
przetrwanie. Porzucajgc anonimowos¢ tworzymy precedensy, ktére mogg nam przestoni¢ gtowny cel i
narazi¢ Wspolnote AA na przykre konsekwencije:

- wciggniecie AA w rynek biznesu, producentéw i reklamy;

- kojarzenie z metodami i sposobami leczenia alkoholizmu;

- wplatanie w tematy spoteczne, polityczne i religijne;

- przejecie kontroli nad AA przez indywidualnych jej cztonkéw;

- profesjonalizacja i uzawodowienie amatorskiego charakteru AA.

4. Duchowy aspekt anonimowosci

Anonimowo$¢ stanowi duchowg podstawe wszystkich naszych Tradycji, przypominajgc nam
zawsze, ze zasady sg wazniejsze od 0SObowoSci.
Tradycje wymagajg od nas abysmy pozostawali przy tym, co anonimowy alkoholik ma
najcenniejszego, wiasne zdrowienie oraz program zdrowienia zamiast wiedzy w dziedzinie
alkoholizmu. Dzielimy sie naszym programem zdrowienia, ale takze jesteSmy ofiarami choroby, nie
posiadamy wiasciwej wiedzy medycznej odnos$nie jej przyczyn ani sposobéw leczenia.
Sugerujg nam, abysmy robili to, co potrafimy i o czym wiemy najlepiej i nie zbaczali z drogi do
naszego gtéwnego celu. Pozostajac z dala od publicznych polemik, zapewniamy jedno$¢ AA od
wewnatrz i dbamy o jej reputacje w oczach opinii publicznej.
Tradycje dotyczgce anonimowosci przypominajg nam, ze naszym zadaniem jest przekazywanie
Programu w taki sposob aby zachecat innych do poszukiwania nowej drogi zycia. Zapewnienie
anonimowosci nowicjuszowi ma takze kluczowe znaczenie dla jego bezpieczehnstwa, wiemy bowiem,
jak wiele leku kierowato nami zanim przestgpiliSmy prog AA. Ostrzegajg nas przed narzucaniem sie
profesjonalistom, a uczg sposobdéw dostarczania informacji innym, aby mogli z nich skorzysta¢ w
mozliwie najlepszy dla siebie sposdb.
Dla nas jest wazne, aby podkreslaé, ze Tradycje anonimowos$ci oznaczajg, ze jesteSmy Wspdlnotg
réwnych sobie ludzi i uczymy sie pomagac¢ innym bez oczekiwania prestizu lub nagrody.

. FORMOWANIE ZESPOLU (niekiedy nazywanego Komisjg) INFORMACJI PUBLICZNEJ |
WSPOLPRACY Z INNYMI SPOZA AA

Cel Informacji Publicznej lokuje sie w Tradycji Pigtej, kiébra moéwi o niesieniu postania tym
alkoholikom, ktoérzy wcigz jeszcze cierpig. Szukajgc sposobdéw dotarcia do tych oséb uwazamy, ze
informacja o AA powinna znalez¢ sie w przestrzeni publicznej. Tutaj spotykajg sie w zasadzie dwa
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kierunki naszego dziatania. Pierwszy to docieranie z informacjg do medidow — prasy, radia, telewizji i
poprzez Internet. Drugi, to nasza wspoétpraca z instytucjami stykajgcymi sie z problemem alkoholizmu.
Warunkiem skutecznosci tych dziatan sg nasze dobre relacje z ludzmi reprezentujgcymi zaréwno
media, jak i pracujgcymi w instytucjach, przez ktére mozemy dotrzeé do cierpigcego alkoholika.
Zatem, naszg rolg jesli chodzi o informacje publiczng, jest nawigzywanie, rozwijanie i utrzymywanie
kontaktéw z innymi spoza AA. Brak rzetelnej wiedzy lub negatywne przekonania znieksztatcajg
wizerunek Wspdlnoty w opinii publicznej. Z tego powodu tak istotne sg nasze osobiste relacje z ludzmi
spoza AA. W nich mozemy pokazaé, jacy jesteSmy naprawde. Nasza che¢ do wspétpracy,
systematycznosé, spokdj i pokora cechujgca te kontakty, podbija serca oséb, do ktérych docieramy.
Czesto te wiezi owocujg pdzniej przyjaznia i o to takze nam chodzi.

1. GrupaAA

To tutaj faktycznie wszystko sie zaczyna, np. poprzez relacje z gospodarzem obiektu
wynajmujgcym pomieszczenia. Grupa AA ma najczesciej jakis konkretny obszar swojego dziatania.
Tworzg jg na ogdt ludzie, ktérzy na tym obszarze zyja, funkcjonuja, pracujg i korzystajg z ustug
réznych instytucji. Na tym poziomie cztonkowie grupy majg doskonate rozeznanie, gdzie i do kogo
dotrze¢ z informacjg oraz z kim budowac¢ relacje, aby dociera¢ do potencjalnych alkoholikéw. Bedg to
na przyktad gminne albo miejskie Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, osrodki leczenia
uzaleznien, szpitalne oddziaty ,odwykowe”, lokalne oddzialy sgdow, prokuratury, komendy czy
komisariaty policji, koscioty, biblioteki, lokalne redakcje gazet czy rozgtosnie radiowe, itd. Czesto
wiemy, jak dotrze¢ do o0séb reprezentujgcych te instytucje czy tez w nich pracujgcych.
Wykorzystujemy rowniez nasze osobiste znajomosci. Bywa, ze trafiamy tam poprzez czionkéw
naszych rodzin, znajomych, przyjaciét, pracodawcéw itp. Chociaz cata grupa powinna byc¢
Zaangazowana W niesienie naszego postania, nie wszyscy cztonkowie chcg i sg gotowi na budowanie
relacji ze swiatem zewnetrznym. Na tym poziomie wylaniajg sie liderzy, osoby ktére dostrzegajg
ogromny potencjat dla rozwoju Wspdlnoty w nawigzywaniu wspodtpracy z ludzmi majgcymi kontakt z
alkoholikami. Zazwyczaj jest to kilku cztonkéw grupy, ktérzy aktywnie docierajg do osrodkéw leczenia
czy szpitali, probujg nawigzywaé wspotprace z lokalng prasg, radiem, zajmujg sie umieszczaniem
informacji o mityngach, zaczynajg organizowaé spotkania informacyjne w réznych instytucjach.
Aktywizujg réwniez innych cztionkéw grupy do dziatania. Takg stuzbe w USA i Kanadzie nazywa sie
.Pl officer” (Public Information officer). U nas spotykamy sie z nazwg tgcznik Grupy ds. Informacji
Publicznej.

2. Intergrupa

Intergrupa to dobrowolne zrzeszenie Grup AA z najblizszego geograficznie rejonu. Chociaz nie jest
to oczywiscie regutg, o przynaleznosci do konkretnej Intergrupy decyduje sumienie grupy. W
Intergrupie spotykajg sie reprezentanci wszystkich Grup AA, dlatego jest ona doskonatg ptaszczyzng
do wymiany doswiadczen, w tym réwniez tych dotyczgcych Informacji Publicznej i Wspotpracy z
innymi spoza AA. Mozna tu rozmawia¢ o nawigzywaniu wspotpracy, miejscach, do ktérych docieramy,
rozwigzywac¢ problemy, wymienia¢ informacje o sposobach prowadzenia spotkan informacyjnych.
Czionkowie stuzg sobie wsparciem w organizacji takich spotkan, czesto takze osobistym udziatem.
Zespoly inicjujg wspolne akcje, takie jak roznoszenie ulotek, plakatow, drukowanie wizytéwek, spiséw
mityngow itp. Czesto zapraszajg profesjonalistéw na wydarzenia organizowane przez Intergrupe, np.
na zloty radosci czy warsztaty Informacji Publicznej i opiekujg sie nimi podczas takich spotkan.
Przewodniczagcym (Lgcznikiem, Koordynatorem) takiego zespotu zostaje osoba zaangazowana we
wspotprace z profesjonalistami, majgca doswiadczenie w takich dziataniach na poziomie grupy (np.
tacznik Grupy ds. Informacji Publicznej). Jego rolg jest prowadzenie spotkan zespotu, tgcznosé ze
stuzbami intergrupy, koordynacja dziatan poszczegodlnych grup czy podzespotéw, troska o zgodnosé
dziatan z naszymi zasadami oraz w wyjatkowych przypadkach zabezpieczenie realizacji
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poszczegolnych przedsiewzie¢. Moze on réwniez prowadzi¢ spis placowek, do ktdérych dostarczono
literature AA (np. biblioteki, DPS i in.), wykaz lokalnych gazet, magazynoéw, rozgtosni w ktérych
umieszczana bedzie informacja o AA, liste hoteli, aptek, sklepéw, tablic ogtoszeniowych. Przypominaé
0 koniecznos$ci eksponowania statych lub tymczasowych informacji o mityngach na zewnatrz budynku
lub na drzwiach sali mityngowej, mie¢ wiedze i przekazywac jg odnosnie udogodnien dla oséb ze
specjalnymi potrzebami. Cztonkami zespotu moga by¢ alkoholicy zainteresowani tg formg niesienia
postania, a takze zainteresowani poznawaniem Tradycji AA oraz literatury dotyczacej Informacji
Publicznej. W naturalny sposoéb elementem tego zespotu jest Lacznik ds. Internetu Intergrupy, ktérego
zadaniem moze by¢ m.in. przekazywanie informacji wewnatrz i na zewnagtrz Wspdlnoty, obstuga
skrzynki e-mail Zespotu, tworzenie i archiwizacja dokumentéw oraz udzielanie wsparcia technicznego.

3. Region

Region AA to forum, na ktérym spotykajg sie przedstawiciele Intergrup AA. Obszarowo obejmuje
dosy¢ duzy teren, dlatego czasem nie sposob, aby na tym poziomie powstat zespdt skutecznie
dziatajagcy w zakresie podtrzymywania kontaktow i wspotpracy z innymi spoza AA. Czesciej Region
bedzie realizowat zadania z zakresu Informacji Publicznej. Tak jak w Intergrupie mozemy powotaé
tutaj stuzbe, zwang przewodniczgcym, tgcznikiem lub koordynatorem Zespotu. Jednym z jego zadan
jest utrzymywanie statego kontaktu z tgcznikami intergrupowymi. Dobrze zorganizowana i prowadzona
dwukierunkowa wymiana informacji jest nieoceniong wartoscig w niesieniu postania do cierpigcych
alkoholikéw. Pozwala na ciggte aktualizowanie bazy mityngdéw, miejsc i placowek, do ktérych mozna
dotrze¢, przekazywanie informacji o spotkaniach z profesjonalistami, dzielenie sie doswiadczeniem z
takich wydarzeh na okresowych spotkaniach regionalnego zespotu lub za pomocg wewnetrznych
komunikatoréw Wspodlnoty (np. regionalny komunikator internetowy, poczta elektroniczna). Region jest
miejscem, gdzie lepiej sprawdzajg sie warsztaty informacji publicznej. Skupia on w sobie wiekszg
rzesze czionkdw AA realizujgcych zadania Informacji Publicznej i Wspodtpracy z Innymi. Ma to
oczywisty wptyw na bogactwo doswiadczen, ktére mozemy zgromadzi¢ na takich warsztatach.

4. Stuzba Krajowa

Rada Powiernikéw Stuzby Krajowej powotuje powierniczy zespét ds. wspotpracy z innymi spoza AA
w tym z Al-anon. Najczesciej jest on czescig powierniczego zespotu informacji publicznej, ale bywa
takze powotywany osobno. W jego sktad mogg wchodzi¢ powiernicy klasy A (niealkoholicy) oraz
powiernicy klasy B (alkoholicy). Przewodniczacym zespotu bardzo czesto zostaje powiernik kl. A.
Zaleznie od rodzaju zadan w sktad zespotu powotywani mogg by¢ inni czionkowie AA, posiadajgcy
wiedze lub umiejetnosci szczegdlne, pozwalajgce lub utatwiajgce ich wykonanie (z wyjatkiem
delegatow Stuzby Krajowego petnigcych aktualnie te stuzbe). Moze réwniez sie zdarzy¢, ze do
wspétpracy przy konkretnym zadaniu zaproszone zostang osoby spoza AA.

Gtéwnym celem zespotu jest realizacja zadan zleconych i przyjetych przez Konferencje Stuzby
Krajowej oraz Rade Powiernikow polegajgcych na informowaniu spoteczenstwa o Wspdlnocie AA oraz
nawigzywaniu i utrzymywaniu wspotpracy z instytucjami posiadajgcymi scentralizowany system
zarzgdzania (np. Policja, Episkopat Polski, Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom -
dawniej PARPA, Wojsko Polskie, Ordynariat Polowy Wojska Polskiego). Wyjatek stanowi tutaj Stuzba
Wiezienna, z ktérg wspotpracuje osobny zespot powierniczy. Zespot zajmuje sie réwniez catym
spektrum zagadnien dotyczacych kontaktdow z innymi spoza AA, np. zbieraniem doswiadczen, by
wypracowywac i proponowac rozwigzania w skali catego kraju. Powierniczy zespét ds. wspétpracy z
innymi jest rowniez inicjatorem i opiekunem kontaktéw z Radg Powiernikow Grup Rodzinnych Al-anon
w Polsce.

5. Czlonkowie zespotu — kwalifikacje
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Waznym kryterium jest nasza osobista che¢ poswiecenia sie tej stuzbie. Musimy jednak zdawac
sobie sprawe z tego, ze bedziemy tutaj dziata¢ w obszarze poza Wspdlnotg, jako anonimowi
alkoholicy. Czy bedzie to spotkanie informacyjne, czy bedziemy starali si¢ dotrze¢ do szpitala, osrodka
terapii, zaktadu karnego lub innej instytucji publicznej, trzeba mie¢ Swiadomos¢ i gotowosé na
dobrowolng czesciowg rezygnacje ze swojej anonimowosci. Nawet wynajmowanie salki na mityngi
moze sie wigzaé z podaniem swoich personalibw gospodarzowi obiektu. Wytozenie ulotek w
przychodniach, szpitalach czy urzedach wymaga akceptacji wiasciciela. Zgode taka najtatwiej
uzyskujemy w osobistym kontakcie.

Jest takze inny sposéb dotarcia do instytucji - mozna przez Biuro Stuzby Krajowej wystgpi¢ z
pismem o uzyskanie pozwolenia, a potem przesta¢ materialy poczta. Jednak takie dziatanie znacznie
wydituza ten proces i raczej sugeruje sie, aby z tej mozliwosci korzystaé wszedzie tam, gdzie
napotykamy na trudnosci w osobistym dotarciu do oséb decyzyjnych.

Wskazowki dotyczgce naszego postepowania i zachowania w sferze wspotpracy z innymi,
informacji publicznej, czy wystapien poza forum Wspolnoty AA mozna znalez¢ w literaturze np. Jak AA
wspotpracujg z profesjonalistami, Jak méwi¢ o AA poza AA, Artykut Jacka Alexandra o AA, Jak
rozumie¢ anonimowo$¢, Duchowni pytajg o wspdlnote AA, AA w placéwkach leczniczych i w innych
publikacjach.

Doktadny wykaz pozyciji, znajduje sie na koncu przewodnika. Podkresimy, ze warto, a nawet nalezy z
nich skorzysta¢, przygotowujgc sie do tej stuzby.

W kontaktach zewnetrznych powinnismy pamieta¢ o kilku czynnikach majgcych wplyw na dalszg
wspotprace. Czesto funkcjonuje tu zasada, ,jak nas widzg, tak nas piszg”. Nie unikniemy sytuacji, w
ktérej przez pryzmat tego pierwszego kontaktu z nami, profesjonalista do ktdérego docieramy
postrzega catg Wspodlnote Anonimowych Alkoholikow. Znaczenie ma wyglad zewnetrzny, schludny i
odpowiedni do okolicznosci ubiér. Wazny jest jezyk, jakim sie postugujemy, pozbawiony aowskiego
slangu, wulgaryzméw, spokojny i rzeczowy. Warto pamietaé o usmiechu. Pomaga wiasciwe
przygotowanie do spotkania, ale tez umiejetnos¢ stuchania i dynamicznego reagowania na przebieg
rozmowy. Sami profesjonaliSci mowig, Zze cenig naszg bezposrednio$¢, otwartosé, skromnosc,
autentycznos¢ i uczciwosé. Sugerujg nam, bySmy nikogo nie udawali i byli soba. Istotne jest, aby$my
do nawigzywania kontaktow wykorzystywali osoby, ktére wykazujg takie wtasnie cechy. Jesli mamy z
tym trudnosé, warto zwrécic¢ sie o pomoc do bardziej doswiadczonych czionkéw Wspdlnoty. Ci z nas,
ktérzy na takie dziatania sie decydujg, powinni doktadnie zna¢ zasady obowigzujgce we Wspdlnocie.
Pamietajmy, ze samo suche recytowanie Tradycji to za mato. Bardziej chodzi o pokazanie przestrzeni
duchowej, jakg one nam wyznaczajg oraz umiejetne i taktowne poruszanie sie w niej. Efektem bywa
zaciekawienie naszych rozméwcéw Tradycjami AA. | choé osoby spoza AA, z ktérymi nawigzujemy
kontakt nie muszg mie¢ wiedzy o naszych zwyczajach, to wéwczas jest okazja do ich przedstawienia i
omowienia.

Nieco inne wymagania obowigzujg w kontaktach z mediami. Nie wystarczy tylko znajomosc¢
naszych Tradycji. Potrzebne sg réwniez inne umiejetnosci. Pierwszg wytycza nasza zasada
anonimowosci, o ktérej szerzej pisaliSmy w rozdziale Il. Kolejna to asertywnosé, polegajgca m.in. na
umiejetnosci odmowy udzielenia odpowiedzi na pytania, jesli mogtyby one ztama¢ nasze zasady.
Potrzebna tez jest znajomo$¢ sposobu funkcjonowania mediéw, w tym prawa do autoryzacji
wypowiedzi, kiérej mozemy sie zawsze domagac przed publikacjg — i to my musimy o tym pamietac,
bo dziennikarz nie zawsze nam o tym przypomni. Kontakt z mediami jest naprawde wymagajgcy.
Dlatego sugeruje sie, abysmy wykorzystywali haszych przyjaciét spoza AA, w tym powiernikéw klasy
A
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Dziatania grupowe to fundament skutecznosci. Warunkiem niezbednym dla czionka zespotu
Informacji Publicznej jest gotowos¢ do konsultowania pomystéw z innymi. Potrzebne sg réwniez
umiejetno$¢ stuchania, przyjmowania uwag i krytyki, elastyczno$¢ w dziataniu i reagowaniu,
Swiadomos¢ celu, zdolnos¢ wystawiania sie — klarownos¢ wypowiedzi, ptynno$¢ wypowiedzi, wiedza o
Wspdlnocie i Informacji Publicznej, zachowanie dystansu i powscigganie emocji. Poprzez dziatania w
zespole, udziat w spotkaniach informacyjnych oraz kontakty z innymi czionkami rozwijamy swoje
osobiste zasoby, stajemy sie bardziej Swiadomi i uzyteczni.

6. Przycigganie innych do dzialania w zespole Informacji Publicznej

a. Przycigganie poprzez osobisty przyktad.

b. Zachecanie czlonkéw wtasnej grupy domowej czy intergrupy poprzez pokazywanie
mozliwosci, potrzeb i efektow Informacji Publicznej.

c. Przekazywanie wlasnych doswiadczen w tym zakresie podczas spikerek.

Sugestie dla podopiecznych.

e. Przeptyw informacji wewnatrz wspolnoty np. przedstawianie sprawozdan z podejmowanych
dziatan Informacji Publicznej na grupie i w Intergrupie, omawianie zagadnienia na spotkaniu
roboczym, inwenturze Grupy AA.

f. Uswiadamianie potrzeby statego podejmowania stuzby, np. tacznika ds. Informacji Publicznej

na Grupie AA.

Podkreslanie koniecznosci dziatania Grupy AA w dziedzinie Informacji Publiczne;j.

Zachecanie do czytania literatury AA.

Sponsorowanie w stuzbie.

Proszenie o pomoc przy roznoszeniu ulotek informacyjnych, zaproszen, organizacji

warsztatow i innych zadan z zakresu Informacji Publicznej.

o

T oTa

IV. FINANSOWANIE

~Wszyscy okazali sie jednomysini w tym, ze drogg dobrowolnych datkow muszg byc¢ optacone
wszystkie uzasadnione rachunki grup, regionow oraz AA jako caftosci, bowiem w przeciwnym razie nie
bedziemy mogli nies¢ naszego postania.” (AA wkraczajg w dojrzato$¢ str. 39). Wydatek jest
uzasadniony, jesli jest umotywowany tredcig odpowiedniej Tradycji lub Koncepcji (patrz broszura
Stuzba Skarbnika - porady praktyczne).

Z niesieniem postania poprzez Informacje Publiczng zwigzane sg wydatki m.in. na: dojazdy
niosgcych postanie do wiezien, szpitali, osrodkow terapii, ulotki dla nowicjuszy, plakaty i ulotki
rozktadane w dozwolonych miejscach, literature przekazywang do bibliotek czy do wiezien, warsztaty
dla stuzebnych, druk wykazéw mityngow i wizytowek, zwrot kosztéw za dojazdy stuzb na spotkania
informacyjne, organizacje wszelkich spotkan informacyjnych o Wspélnocie AA i zwigzanych z tym
dziatann wydawniczych, transportowych i informacyjnych.

Wydatki we Wspdlnocie zawsze tgczg sie z naszg duchowoscig. ,Gdy Ebby ustyszaf, jak
zaawansowane jest moje pijanstwo, postanowit mnie odwiedzi¢. (...) Zatelefonowat do mnie, a
nastepnie wsiadt do metra; catkowity koszt wyniést 10 centéw. Na poziomie budki telefonicznej i
bramki wejsciowej do metra duchowos$¢ oraz pienigdze zaczetly sie tgczyc. Jedno bez drugiego nie
przyniostoby zadnego rezultatu. Zatem juz wtedy, na samym poczagtku, Ebby faktycznie ustanowit
zasade, ze AA w dziataniu wymaga, aby poswieci¢ wiele czasu i troche pieniedzy”. (AA wkraczajg w
dojrzatosc str. 182).
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Kwoty przeznaczane na Informacje Publiczng powinny zaleze¢ od lokalnych potrzeb i mozliwosci
poszczegolnych Grup, Intergrup lub Regiondéw. Te kwestie nalezy omoéwi¢ i ustalic ze zbiorowym
sumieniem na spotkaniach roboczych odpowiednich struktur. Grupa AA niosgca postanie poprzez
Informacje Publiczng musi sie liczy¢ ze swoimi mozliwosciami finansowymi. Jesli okaze sig, ze
planowane dziatania przekraczajg mozliwosci grupy, moze zwréci¢ sie o pomoc do grup sgsiednich
np. na forum Intergrupy. Nie wszystkie grupy dziatajg na polu Informacji Publicznej, ale mogg bra¢ w
niej udziat poprzez wspotfinansowanie takiego sposobu niesienia postania.

Jesli rzetelnie poinformujemy uczestnikow Wspaolnoty o celu jaki chcemy zrealizowac i planowanych
kosztach bedziemy zadziwieni ofiarnoscig darczyncéw. Przekonali$my sie o tym wielokrotnie.

V. SPOSOBY NAWIAZYWANIA KONTAKTOW i FORMY SPOTKAN

1. Sposoby nawigzywania kontaktéw

Przy nawigzywaniu kontaktéw z profesjonalistami trzeba przypomnieé¢ stowa Billa, ktéry w 1949
roku, po referacie wygtoszonym dla Amerykanskiego Towarzystwa Psychiatrycznego otrzymat gromkie
brawa: Ta przychyina reakcja wskazywata, ze nasi przyjaciele psychiatrzy byli wobec nas znacznie
bardziej tolerancyjni niz my byliSmy wobec nich. Gdyby$my sami byli mniej zasklepieni w naszym
mysSleniu, mielibysmy zapewniong daleko $Scislejszg wspoéiprace z tg profesjg. (AA wkraczajg w
dojrzafos$c, s. 267). Jezyk serca i mitosci, spokoj, rozsadek, usmiech, schludny wyglad to cechy, ktére
powinni zapamieta¢ nasi rozméwcy.

Z naszych doswiadczen wynika, ze profesjonali$ci sg czesto zainteresowani uzyskaniem informac;ji
o naszej Wspdlnocie i Programie AA. Mozemy to wykorzysta¢ nawigzujgc z nimi kontakty na wiele
Sposobow.

Pierwszym sg listy intencyjne. Przekazujemy je do osoby decydujgcej w danej placéwce czy
instytucji (przyktady zamieszczone sg w zatgczniku - w tym migjscu znajdzie sie link do
wzorow/przyktadow listéw). Listy mogg by¢ dostarczone tradycyjng pocztg, w formie mailowej, lub
osobiscie po wczesniejszym umowieniu sie. Zawieramy w nich krétkg notke kim jeste$my, co robimy i
oferte spotkania informacyjnego o Wspdlnocie AA. Dobrze jest po jakim$ czasie ponowi¢ kontakt i
dowiedzie¢ sie jakie jest zainteresowanie, czy zostata wyznaczona osoba do wspoipracy i dalszych
dziatan.

Inng strategig nawigzywania relacji moze by¢ rozmowa telefoniczna. Jesdli uda nam sie zamienic
kilka stbw z osobg decyzyjng, moze to skutkowaé, bezposrednim kontaktem, podczas ktérego
omowimy sprawy spotkania informacyjnego, rodzaju i formy wspotpracy.

Kolejnym rozwigzaniem jest korzystanie ze znajomosci i rekomendaciji. Duzo tatwiej porozmawiac¢ z
drugg osobg, gdy przychodzimy z tzw. polecenia. Oczywiscie tylko wtedy, gdy sie na to zgodzi.

Sposobdéw na nawigzanie kontaktu jest wiele. Trzeba zawsze dostosowac sie do sytuacji, wykazaé
sie inwencjg, pomystowoscig. Powinnismy wykorzystywac¢ wszelkie okazje, np. zapraszajgc na otwarte
mityngi profesjonalistow poznanych w réznych okolicznosciach.

Nalezy pogtebia¢ znajomosci z profesjonalistami, ktérzy wykazg zainteresowanie naszg Wspélnotg.
To z nich wywodzg sie nasi przyszli przyjaciele, wiec starajmy sie, by o nas pamietali. Dzielmy sie
ciekawymi zdarzeniami z zycia AA. Po akceptacji wysylajmy nasze czasopisma, szczegolnie te
przeznaczone specjalnie dla nich, np. ,Wiesci z AA”. Zapraszajmy na spotkania, warsztaty, zloty,
mityngi, intergrupy oraz na ogolnopolskie spotkania przyjaciot AA. ProdSmy o czynny udziat w
spotkaniach informacyjnych. Im bardziej bedziemy aktywni w lokalnej spotecznosci, tym wieksza ilos¢
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profesjonalistdw bedzie o nas wiedzie¢c. Woéwczas sami bedg zainteresowani spotkaniami
informacyjnymi o naszej Wspodlnocie. Kiedy mamy juz przyjaciét wsréd profesjonalistbw mozemy
prosi¢ ich o nawigzywanie nowych kontaktéw i umawianie nastepnych spotkan.

2. Rodzaje i formy spotkan.
Rodzaj spotkania w duzej mierze zalezy od zadania, ktére ma spetnic.

spotkania pomagajgce w nawigzywaniu kontaktow i zmierzajgce do ustalenia przysztych
zatozen. Sg kroétkie, ale bardzo wazne. Pierwsze wrazenie (15—40 sekund) decyduje czesto o
ich dalszych kolejach. Czas tych spotkan to przewaznie kilka do kilkunastu minut.

spotkania organizacyjne, na ktérych ustala sie m.in. sprawe zaproszen, miejsce, termin, czas
trwania, liste gosci, koszty wlasciwego spotkania informacyjnego o AA. Na te dziatania
musimy przeznaczy¢ przewaznie od kilkudziesieciu minut do ponad godziny. Jesli mamy
zgode organizatora na udziat gosci spoza danej instytucji, ustalamy z nim do kogo wyslemy
zaproszenia (zawsze z zatgczonym programem oraz prosbg o potwierdzenie udziatu). Dzieki
temu bedziemy mieli poglagd na frekwencje i wiedze jak sie przygotowaé, chocby w zakresie
materiatow dla uczestnikow.

wiasciwe spotkania informacyjne o Wspdlnocie — to nasze docelowe dziatanie. Na nim
przekazywana jest przeciez szczegétowa wiedza o AA.

spotkania z mediami. Priorytetem jest tu anonimowos$¢. W zaleznosci od tego, czy jest to
artykut do prasy, dyskusja lub wywiad, wypowiedz w radiu albo udziat w programie
telewizyjnym, staramy sie dostosowac do sytuacji oraz czasu i przekaza¢ informacje zgodnie
z naszymi zasadami, opisanymi w rozdziale | Tradycje AA i w rozdziale Il Anonimowosc.
wystgpienia podczas réznych zjazdow, szkolen, konferencji organizowanych przez instytucje
inne niz AA, na ktérych poruszane sg tematy dotykajgce uzaleznien. To dobra, sprawdzona i
skuteczna metoda. Organizatorzy chetnie zapraszajg nas, by dopetni¢ prezentowang
tematyke o nasze doswiadczenia.

spotkania okazjonalne, np. 10 czerwca — powstanie Wspdlnoty AA. Mogg sie odbywacé w
réznoraki sposéb, np. przyjmujgc praktykowang juz gdzieniegdzie forme ,Kawa z AA’.
Zapraszajgc wowczas haszych przyjaciét spoza Wspolnoty, mozemy podyskutowac o tym, jak
poprzez zaciesnianie wspotpracy pomac alkoholikowi, ktéry wcigz jeszcze cierpi. Cyklicznosé
takich spotkan (,Sniadanie z AA”, ,Porozmawiajmy o AA”, ,Przy kawie o AA”, ,Spotkanie AA —
profesjonalisci’) z czasem moze przycigga¢ coraz wiecej uczestnikdw. Pamietamy tez o
mediach.

SRS RO WAENARSISBEIERIE- 202 o przydzieleniu rol?

1.

w

Zawigzcie zespot organizacyjny — im wiecej os6b, tym lepiej, podzielcie si¢ zadaniami, do
kazdego zadania minimum dwie osoby .

Znajdzcie miejsce (sala, restauracja, kawiarnia), gdzie mozna z odpowiednim wyprzedzeniem
zrobié rezerwacje i przygotowac lub zaméwié drobne przekaski, a przede wszystkim zimne i
ciepte napoje.

Obliczcie ilu gosci mozecie zaprosi¢ i ile ma by¢ wolnych miejsc dla czionkéw wspdinoty.

Jesli dana inicjatywa spotkania nie wyptyneta z lokalnych grup — bezwarunkowo nawigzcie z
nimi relacje. Kazde nowe dziatanie bedzie wymagato jak najwiecej rozmoéw, aby rozwiac
watpliwosci. Nie wahajcie sie prosi¢ o wsparcie osobowe, zaproscie do udziatu w charakterze
obserwatorow cztonkéw grup lokalnych, proscie o wsparcie finansowe, w tym takze intergupe
i/lub region.
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5. Zaplanujcie date, godzine i dlugos¢ — muszg by¢ dostosowane do waszych mozliwosci oraz
potrzeb i specyfiki grupy docelowej. Pamietajcie, ze nadmierne wydtuzanie czasu nie musi by¢
oznaka sukcesu.

6. Odpowiednio wczesniej wyslijcie zaproszenia — mozecie skorzystac z oficjalnej drogi poprzez
wasz PIK AA lub BSK, cho¢ najlepiej zanies¢ je osobiscie. To pozwoli zorientowac¢ sie, czy
dana osoba zechce przyjs¢, ewentualnie skorzysta¢ z okazji i jg do tego zacheci¢. Kogo
zaprosi¢? — terapeutdw, psychologéw, ksiezy, kuratoréw, policjantow, lekarzy, dziennikarzy,
cztonkéw komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, funkcjonariuszy stuzby wieziennej,
sedzioéw, pielegniarki, pracownikéw opieki spotecznej, itd.

7. Przeprowadzcie rzetelng kalkulacje kosztéow, badajgc na co mozecie sobie podczas takiego
spotkania pozwoli¢ (wynajem lokalu, materiaty — ulotki, informatory, broszury, wizytéwki,
artykuly spozywcze i higieniczne). Rozwazcie skad uzyskaé finanse. Pamietajcie o tym, ze
pobieranie kosztéw organizacyjnych (dawniej zwanych akredytacjg) od zaproszonych gosci
nie jest w dobrym tonie.

8. Z wyprzedzeniem skontaktujcie sie telefonicznie ze wszystkimi osobami, do ktérych
dostarczono zaproszenia w celu potwierdzenia ich udziatu.

9. Organizujac takie spotkanie dbajcie o dobre relacje miedzy wami, aby ta stuzba byta wyrazem
wdziecznosci kierowanej checig pomocy.

10. Wiézcie wysitek w zbudowanie dobrej atmosfery na spotkaniu. Zaproscie odpowiedniego
spikera, ktory opowie swojg historie w sposéb ciekawy, nie ograniczajgc sie wytacznie do
Lpiciorysu”, a skupiajgc sie raczej na rozwigzaniu. Postarajcie sie, by na spotkaniu byt cztonek
AA znajgcy dobrze nasze Tradycje, ktéry moze pomoc w odpowiedziach na trudne pytania.

11. Zapoznajcie sie z materiatami zebranymi przez BSK, zawierajgcymi wnioski i sugestie
wyptywajgce z doswiadczen w organizowaniu zlotéw, warsztatow, a przede wszystkim
dotyczacych wynajmu sal i osrodkéw. (w tym miejscu znajdzie sie link do tych materiatow).

3. Co powinno sie znalez¢ na spotkaniu informacyjnym.

1. Wprowadzenie:
— Przywitanie gosci
— Przedstawienie uczestnikoéw i planu spotkania
— Rozdanie formularzy — ankieta Wiesci z AA — https://aa24.pl/pl/do-pobrania
— Poinformowanie o anonimowosci
Odczytanie i omoéwienie Preambuty AA
Historia AA na Swiecie i w Polsce
Zasady we Wspolnocie — Dwanascie Krokow i Dwanascie Tradycji
Omowienie struktury Wspdlnoty w Polsce (grupy, intergrupy, regiony, stuzba krajowa i Biuro Stuzby
Krajowej)
Wypowiedz profesjonalisty — przyjaciela AA
Wystgpienie spikera z AA — ,jacy kiedys byliSmy, co sie stato i jacy jestesmy obecnie” (Anonimowi
Alkoholicy s. 58 wyd. Fundacja BSK AA w Polsce 2022)” z naciskiem na proces zdrowienia w
oparciu o Program AA. (szczegoty w broszurce ,ABC spikera”)
8. Prezentacja literatury AA
9. Informacje jak i gdzie nas znalez¢
10.Czas na pytania i dyskusje
11. Zakonczenie spotkania z informacjg o subskrypcji biuletynu ,Wiesci z AA”
(link: https://aa24.pl/pl/dla-profesjonalistow/subskrypcja-wiesci-z-aa ).

arwbd
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Sugerujemy, aby na takim spotkaniu uwzgledni¢ czas na wypowiedz przedstawiciela Grup Rodzinnych
Al-Anon.

Przygotujmy dla zaproszonych gosci odpowiednie ulotki.

Uwagi: Czas i ilos¢ poszczegdlnych paneli dopasowujemy adekwatnie i proporcjonalnie do catego
czasu, ktéry mamy do dyspozyciji.

VI. PROFESJONALISCI

»Aby dotrze¢ do wiekszej liczby alkoholikéw, ciggle musi wzrastaé zrozumienie i dobra wola
spoteczenstwa wobec AA. Musimy jeszcze polepszy¢ nasze stosunki z lekarzami, duchownymi,
pracodawcami, czionkami rzadu i samorzgdow, pracownikami sgdéw, wiezien i zakladéw dla nerwowo
chorych, i w ogole ze wszystkimi, ktérzy dziatajg na polu alkoholizmu. Potrzebujemy coraz wigkszej
dobrej woli wydawcéw, pisarzy, autorow programéw radiowych i telewizyjnych. Wszystkie te kanaty
informacji muszg by¢ wykorzystywane w jeszcze wiekszym stopniu niz dotychczas.” (Jak to widzi Bill
str. 255 — wyd. 2017)

We Wspodlnocie AA mianem ,profesjonalisci” okreslamy osoby, ktére w swojej pracy zawodowej,
spotecznej lub charytatywnej stykajg sie z potencjalnymi alkoholikami. Historycznie biorgc, pierwsza
grupg zawodowg, z ktérg podejmowana byta wspoipraca sg lekarze. Dzisiaj kontakty z nimi odbywajg
sie gtownie w osrodkach leczenia uzaleznien i osrodkach leczenia alkoholowych zespotow
abstynencyjnych (,detoksy”).

Wypracowane formy kontakidw mogg by¢ rézne, w zaleznosci od ustalen pomiedzy Zespotami
Informacji Publicznej i lekarzami badz terapeutami. Oprocz regularnych mitingdw AA, prowadzonych
przez lokalne grupy, w sali udostepnionej przez szpital, mogg sie rowniez odbywac spotkania
informacyjne dla pacjentow w okreslonym cyklu leczenia oraz spotkania informacyjne dla personelu
medycznego w zaleznosci od potrzeb.

Waznym elementem wspotpracy jest podtrzymywanie relacji z lekarzami, czy to poprzez kontakt
osobisty, czy tez elektronicznie przez e-maile lub biuletyn ,Wiesci z AA”. Dobrg okazjg jest sktadanie
zyczeh (Swigtecznych, noworocznych, okolicznosciowych), rozmowy na temat spraw organizacyjnych,
zapraszanie na mityngi otwarte, ogodlnopolskie lub regionalne spotkania przyjaciot (,Kawa z
przyjaciotmi AA”), warsztaty tematyczne. Mozemy oferowac kontakty z cztonkami Wspolnoty (poprzez
PIK AA, numery telefonéw, spisy mityngéw), do ktdrych lekarze mogliby kierowac cierpigcego
alkoholika. Dane te powinny byé¢ systematycznie aktualizowane.

Mozemy dociera¢ do tej grupy zawodowej podczas naszych wizyt u lekarza rodzinnego, rozmawiac
0 problemach zdrowotnych wynikajacych z naduzywania alkoholu na podstawie wifasnych
doswiadczen, proponowaé ulotki i plakaty informujace o Wspdlnocie. Innym sposobem na
przekazywanie lekarzom informacji o AA jest kontakt poprzez Okregowe Izby Lekarskie, a takze udziat
w konferencjach i sympozjach naukowych. Bardzo pomoche w wielu sytuacjach jest wykorzystanie
osobistych i rodzinnych znajomosci.

Drugg grupg profesjonalistéw sg duchowni. Od poczatku wspierali oni Wspdlnote miedzy innymi
udostepniajgc sale na mitingi, wystuchujac osobistych historii alkoholikéw i cztonkéw ich rodzin,
przekazujgc im informacje o AA. Duchowni majg bezposredni kontakt z duzg rzeszg ciggle czynnych
alkoholikéw, odwiedzajg ich w domach, poznajg podczas wypetniania postugi duszpasterskiej. W
czasie spotkan z duchownymi wazng czescig przekazu jest informowanie o rozwigzaniu i sposobach
wyjscia z choroby alkoholowej. W podtrzymywaniu kontaktow istotne jest wzajemne poszanowanie
zasad, stosowanie sie do Tradycji, uwazne informowanie o warunkach i sposobach wspétpracy. Beda
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one podobne do opisanych wyzej dotyczgcych lekarzy. Starajmy sie zainteresowaé wspétpracg z AA
duchownych réznych religii i wyznan.

Proces nawigzywania wspotpracy z pozostatymi grupami zawodowymi, moze przebiegaé
w analogiczny sposdb. W przypadku stuzb mundurowych (policja, straz miejska, stuzba wiezienna,
wojsko) dodatkowo musimy pamietaé, ze majg one swojg strukture organizacyjng i hierarchie. Warto
kazdorazowo zapoznac si¢ z tymi zalezno$ciami.

W zakresie oddzialywan w skali stuzb centralnych np. Komendy Gtéwnej Policji, Konferencji
Episkopatu Polski, Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej i in. wspoipraca jest nawigzywana
poprzez BSK i Rade Powiernikow. Dziatania na tym poziomie majg czesto charakter odgérny, a
wypracowane zasady dotyczg wszystkich nizszych szczebli zaleznosci stuzbowej. Ma to miejsce na
przyktad w odniesieniu do stuzby wieziennej i zawieranych porozumien z poszczegélnymi jednostkami
penitencjarnymi na terenie kraju. Obie strony porozumienia zobowigzujg sie do przestrzegania zasad
umozliwiajgcych efektywng i uczciwg wspotprace (np. nieprzekazywanie osadzonym zadnych darow
rzeczowych w postaci papieroséw, kart telefonicznych, kawy itp.). Opierajg sie one na wzajemnym
zaufaniu i pomagajg budowaé¢ odpowiedni wizerunek Wspoélnoty w oczach profesjonalistow.

Innym przyktadem wspétpracy jest mozliwos¢ uzyskania poswiadczenia uczestnictwa w mitingu AA
poprzez postawienie przez stuzby grupy pieczatki z nazwg grupy, terminem i miejscem spotkan. Z
reguty takie poswiadczenie obecnosci jest pozyskiwane przez podopiecznych kuratorow sgdowych,
pracownikow socjalnych itp. Informacje o mityngach, na ktérych mozna uzyska¢ tego rodzaju
potwierdzenie znajdujg sie na stronie aa.org.pl pod linkiem:
https://aa24.pl/pl/dla-profesjonalistow/potwierdzanie-uczestnictwa-w-mityngach-aa

Podwdéjna rola - ,,dwa kapelusze”

W tym miejscu niezbedne jest rozszerzenie pojecia profesjonalizm. Bedziemy nim okresla¢ kazdg
dziatalnosé, ktdéra nie wynika z faktu realizacji Pigtej Tradycji czy Dwunastego Kroku.

Czionkowie Wspdlnoty bedacy réwnoczesnie profesjonalistami czesto sg okredlani w naszym
jezyku mianem tych, ktérzy noszg ,dwa kapelusze”. Przypada im rola szczegdlna. Z jednej strony
»Zrozumienie Tradycji AA oraz tego, jak powstawaty i rozwijaty sie z doswiadczeh wielu alkoholikow,
jest absolutng koniecznoscig dla cztonkéw AA zajmujgcych sie zawodowo problemami zwigzanymi z
alkoholem” (Przewodnik dla Anonimowych Alkoholikbw czynnych zawodowo w instytucjach
(placéwkach) zajmujgcych sie alkoholizmem. Wyd. Biuro Ustug Ogolnych Wspdlnoty Anonimowych
Alkoholikéw w Polsce, Wroctaw 1994 s.11). Z drugiej za$, kierowanie sie wskazaniem ,Pamietaj
zawsze o tym, ze by¢ moze jeste$ jedynym doswiadczeniem AA-owskim, ktore twoi nie-AA-owscy
koledzy kiedykolwiek mie¢ beda; musisz wiec zawsze by¢ przyktadem tego, co AA potrafi zrobié¢” (j.w.
s.11). To ostatnie dotyczy oczywiscie jedynie tych sytuacji, gdy wspotpracownicy majg wiedze o
cztonkostwie w AA swojego kolegi.

Anonimowy alkoholik — profesjonalista bywa inicjatorem dziatah informacji publicznej. Zwykle jest
mu znacznie tatwiej przekonaé nieprzekonanych kolegéw profesjonalistow, i warto te okolicznos¢
wykorzystywac. Bedac réwnoczesnie wewnatrz organizacji, do ktérej chcemy dotrze¢, moze stuzy¢
pomocg udzielajgc cennych dla nas wskazéwek. Moze takze np. uczestniczyé w procesie organizacji
samego spotkania znajgc zasady, wymagania czy oczekiwania obu stron. | na tym rola takich oséb
powinna sie zakonczy¢, jesli ich celem byto spotkanie informacyjne. Doswiadczenie wskazuje, ze
cztonek AA — profesjonalista nie powinien bra¢ udziatu w spotkaniu informacyjnym w miejscu swojej
pracy, ani w charakterze spikera AA (anonimowos$¢, nietgczenie sie, wkraczanie w profesjonalne
tematy), ani w charakterze zabierajgcego gtos profesjonalisty (duze prawdopodobienstwo wystgpienia
symptomu tzw ,grubej ryby”). Pod zadnym pozorem zas, nie wolno mu publicznie petni¢ podwdjnej
roli. Trudno bytoby wéwczas pogodzi¢ fakt bezinteresownego niesienia postania AA z korzysciami
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(niekoniecznie materialnymi) przystugujgcymi profesjonaliscie. Nie mozemy jednak zapomina¢, ze
dziatania podejmowane w AA sg dobrowolne i wynikajg z checi, a nie czyjejkolwiek presiji.

Szczegolnym miejscem sg placowki lecznicze i nasi przyjaciele z AA, bedacy réwnoczesnie
pracownikami tych placéwek. Cho¢ nie dotyczy to bezposrednio Informacji Publicznej, odnosi sie
jednak do drugiego obszaru naszego Przewodnika, czyli wspotpracy z innymi. Musimy wiec przywotac
doswiadczenia, ktére jednoznacznie wskazujg, iz ,Uczestnicy AA pracujgcy w placéwce nie powinni
uczestniczy¢ w powstawaniu grupy na jej terenie” (Jak AA wspdipracujg z profesjonalistami, wyd.
Fundacja BSK AA w Polsce 2017 s. 17). Ustawicznie, niezaleznie od okolicznosci ,Uczestnicy AA,
ktérzy sg jednoczesnie profesjonalistami muszg dba¢ o to, by zawsze jasno okresla¢, w jakim
charakterze wystepujg” (j.w. s.6). Albo jako specjalisci w danej dziedzinie, postugujgc sie petnymi
danymi, albo jako czlonkowie Wspdlnoty zachowujac woéwczas wszystkie zasady, ktérych jako aowcy
przestrzegamy. Nie ma przy tym zadnego znaczenia, iz niektérzy z uczestnikbw mogg rozpoznaé
spikera jako swojego kolege z AA. Zadna bowiem z naszych Tradycji nie zabrania nikomu z AA by¢
profesjonalistg, w tym oczywiscie takze na polu zwigzanym z alkoholizmem.

.Przekonujemy sie, ze nie mamy ani prawa, ani tez potrzeby zniechecac cztonkéw AA, ktérzy —
jako jednostki — chcg pracowaé na tych szerszych polach. Préby zniechecania ich przez nas bytyby
faktycznie dziataniem aspotecznym”. AA wkraczajg w dojrzato$¢ Fundacja BSK AA w Polsce 1998 s.
153.

Mamy swiadomos¢, ze klarowne rozréznienie przez odbiorce, w jakim charakterze aktualnie moéwi
spiker, nie zawsze jest w petlni mozliwe, niezaleznie czy odnosi sie do wystgpienia na forum
Wspdélnoty, czy poza nim. | to nawet mimo dbatosci o uzywanie jezyka adekwatnego dla roli, w ktorej
zabiera glos. Jest wielce prawdopodobne, Zze na przyktad podczas warsztatéw na temat kontaktow z
prasa, spiker wystepujacy jako cztonek Wspodlnoty, réwnoczesnie dziennikarz, zostanie rozpoznany
jako profesjonalista. | niekoniecznie z powodu ,znanej twarzy”, ale z faktu posiadania fachowej
wiedzy. Dlatego sadzimy, ze ostateczng decyzje, ktérg opcje wybraé, powinien podja¢ sam
zainteresowany w uzgodnieniu z organizatorami. Na podstawie materiatdw zawartych w broszurze
,Pytania do 12 Tradycji” oraz Przewodnik dla Anonimowych Alkoholikéw czynnych zawodowo w
instytucjach (placowkach) zajmujgcych sie alkoholizmem. Wyd. Biuro Ustug Ogdlnych Wspdlnoty
Anonimowych Alkoholikéw w Polsce Wroctaw 1994 s.15, mozemy zadac¢ sobie nastepujgce pytania:

— Czy zawsze biore pod uwage dobro catej Wspoinoty?

— Czy wstydze sie tego, ze jestem alkoholikiem?

— W co zmienitoby sie AA, gdybym nie kierowat sie wskazaniami zawartymi w Tradyciji
Jedenastej?

— Dlaczego przedktadanie wspdélnego dobra wszystkich uczestnikébw AA nad dobro jednostki
stuzy mnie samemu?

— Jakie znaczenie ma moja wlasna osoba posréd ponad dwdéch milindw uczestnikéw AA na
catym Swiecie?

— Czy w tej sprawie na pierwszym miejscu stoi dla mnie dobro Wspdlnoty, czy tez moze
przypadkiem rozbudowuje zbyt mocno witasne ego?

Na koniec chcielibySmy poruszy¢ jeszcze aspekt dotyczacy podwajnej roli czionkow AA
prowadzacych indywidualne blogi, piszgcych ksigzki czy artykuty. Nikt nie powinien mie¢ watpliwosci,
ze podstawowg zasadg jest tu anonimowos¢, wynikajgca z Tradycji Jedenastej. Sama w sobie taka
dziatalno$¢ moze by¢ informacjg publiczng, jest tez miejscem do dzielenia sie do$wiadczeniem.
Istnieje ryzyko, ze czionkowie AA piszacy ksigzki, blogi itp., nawet anonimowo, mogg stawiac sie
ponad Dwunastg Tradycje, dajgc sobie prawo do wyrdzniania sie sposrdd innych czionkéw AA, bycia
.rzecznikiem Wspdlnoty”, a czasem nawet jej sedzig. Zwykle tez, predzej czy pdzniej anonimowi
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autorzy przestajg by¢ anonimowi, nawet wbrew swej woli. Sgdzimy, ze odpowiedzig na kazdg
watpliwosé¢ jest zdrowy rozsgdek i indywidualny obrachunek moralny, cho¢ amerykansko-kanadyjski
Guidelines (MG-10 For A.A. Members Employed in the Alcoholism Field) sugeruje, by w tych
sytuacjach autorzy przywdziewali raczej kapelusz profesjonalisty, a nie czlonka AA. Z wiekszym
prawdopodobienstwem pozwoli to rowniez unikngé nieporozumien dotyczgcych nieprofesjonalnego

Jak cztonkowie AA dowiedzieli sie o
Wspdlnocie

od terapeuty | 3G,
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charakteru AA. JesteSmy réwniez gotowi przyznac¢ stusznos¢ tym, ktérzy podpowiadajg, by kazdy
cztonek AA miat sponsora, ktéry pozwoli mu zobaczyé nieco inny punkt widzenia na dane
zagadnienie.

Czy wspodtpraca z profesjonalistami rzeczywiscie przynosi jakies korzysci? JesteSmy
przekonani, ze w szukaniu odpowiedzi pomocne bedg przedstawione ponizej wyniki ankiety
przeprowadzonej wsrod uczestnikbw mityngébw AA, obrazujgce rezultaty jednego z jej pytan
dotyczacych zrédet informacji o Anonimowych Alkoholikach.

VIl. CZY W SZKOLACH JEST MIEJSCE NA INFORMACJE, PUBLICZNA?

W wielu miejscach na terenie Polski, w szkotach podstawowych i $rednich prowadzone byty
spotkania z udziatem cztonkéw AA. Pojedynczy alkoholicy badz zespoty informacji publicznej docieraty
czesto poprzez osobiste kontakty z nauczycielami czy dyrektorami szkét bezposrednio do mtodziezy.
Odbywaly sie spotkania z grupami ucznidw od 12 do 19 lat. Uczestniczgcy w nich alkoholicy
przedstawiali krétkie informacje o Wspdlnocie AA oraz prezentowali program zdrowienia poprzez
opowiadanie historii osobistych. Z informacji zwrotnych zebranych od nauczycieli i uczniéw po takich
spotkaniach wyptywa wniosek, iz tylko nieliczni odbiorcy identyfikowali sie z problemem naduzywania
alkoholu. Czesciej widzieli problem u swoich najblizszych, w wyniku czego prébowali przejgc
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odpowiedzialno$¢ za nich i naktoni¢ do podjecia dziatan w kierunku uzyskania trzezwosci. Zdarzato
sie, ze wplywato to negatywnie na zdrowie psychiczne i rozwdj miodziezy oraz na pogorszenie ich
relacji w rodzinie.

Waznym glosem w dyskusji jest stanowisko profesjonalistow w dziedzinie profilaktyki, terapii,
psychologii dzieci i miodziezy, a zwtaszcza to zaprezentowane na lll Ogdlnopolskich Warsztatach
Informacji Publicznej w tebie w 2018 r. Wynika z niego, ze dziatania podejmowane w stosunku do
dzieci i miodziezy to profilaktyka, ktdrg na terenie szkoty zajmujg sie pedagodzy lub psycholodzy
szkolni. Gtéwnym celem profilaktyki jest docieranie do oséb, ktdre nie pijg alkoholu i wzmacnianie ich
w tej postawie oraz docieranie do oséb, ktére pijg, aby zapobiec u nich rozwojowi choroby. Natomiast
w zakresie dziatan skierowanych do kadry pedagogicznej moze wigczy¢ sie Wspolnota AA.

Pedagodzy bardzo ostroznie podchodzg do spotkan AA z miodziezg. Twierdzg, ze byé moze
wzmachniajg one w niepiciu tych, ktérzy nie pijg, ale nie zmieniajg postawy mitodziezy pijacej. Zatem
czesto nie widzg potrzeby zastosowania takiej formy dziatan. Czasem pojawia sie réwniez
podejrzenie, ze gtbwnym powodem naszego udziatu w tych spotkaniach jest cheé¢ przetamywania
wiasnych trudnosci w wystgpieniach publicznych i radzenia sobie ze swoimi stabosciami czy
ograniczeniami, mimo deklarowanej checi pomocy innym. Z tego wynika, ze nie jest wskazane
podkreslanie w tym miejscu intencji pomagania samemu sobie. Powstaje tez ztudne przekonanie, ze
jesli przyjdziemy do szkoly i przekazemy swoje doswiadczenie, to dzieci przestang uzywacé alkoholu.

Szkota jednak to nie tylko uczniowie. Rodzice i nauczyciele - to dwie bardzo wazne grupy osob, do
ktérych warto kierowa¢ dziatania zwigzane z informacjg publiczng. Rodzice oddziatujg na swoje dzieci
poprzez codzienne sytuacje, nauczyciele czesto w szkotach musza bezposrednio zmierzy¢ sie z
zachowaniami problemowymi wséréd dzieci i mtodziezy. Warto wyposazy¢ te osoby w informacje na
temat dziatania Wspdlnoty i tego ,jak to dziata”. Specjalne ulotki informacyjne, takie jak: Co sie
zdarzyto Jankowi...? Mfodzi i AA, Za miodzi na AA? mogg by¢ pomocne w sytuacjach trudnych.
Informacje zwigzane z naszym programem mozna kierowa¢ takze do innych grup majacych wptyw na
ksztattowanie osobowosci miodziezy: trenerzy sportowi, instruktorzy harcerstwa, itp.

W zwigzku z powyzszym w kontaktach ze szkotami nalezy zachowaé niezbedne zasady wynikajgce z
naszych doswiadczen oraz wiedzy naszych przyjaciét profesjonalistow:

e nie powinnismy spotykaé sie z mtodziezg ponizej 16 roku zycia,

e sprawy organizacyjne nalezy uzgadnia¢ z dyrekcjg szkoly za  posrednictwem
pedagoga/psychologa szkolnego,

e w trakcie bezposrednich spotkan z mtodziezg w szkotach wazne jest, aby nadzér nad nimi miat
caty czas opiekun klasy,

e ze strony AA sugerowany jest udziat 2 — 3 oséb, doswiadczonych w rozmowach z mtodziezg (np.
posiadajgcy wyksztatcenie pedagogiczne lub wtasne dzieci w zblizonym wieku),

e dobrze byloby, aby historie osobistg opowiedziat mtody cztowiek, ktéry poznat i stosuje program
Dwunastu Krokow,

¢ moéwimy o doswiadczeniach osobistych w AA.

Etyka podczas spotkania informacyjnego: nie uzywamy wulgaryzméw, nie podajemy nazw Srodkow
np. lekéw, uzywamy jezyka zrozumiatego dla ucznidw. Nie méwimy o sytuacjach trudnych i
traumatycznych, ktére mogg by¢ wstrzgsajgce dla mtodego cziowieka. Ktadziemy nacisk na szkody
spowodowane piciem i cierpienie, ktére ono za sobg niesie, na wiasne doswiadczenia.

Wszystkie te bardzo specyficzne i delikatne okolicznosci pokazujg, ze Anonimowi Alkoholicy mogg
dociera¢ do wychowawcow, rodzicow i starszych ucznidw, dbajgc szczegodlnie o to by te dziatania nie
przeksztalcity sie w probe niesienia postania.

Inng grupg miodych ludzi, ktéra przycigga naszg uwage sg studenci réznych kierunkéw np.
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resocjalizacji, pedagogiki, psychologii, medycyny, prawa. PowinniSmy traktowa¢ ich jak przyszitych
profesjonalistéw, ktdrzy w swojej pracy zawodowej mogg zetkngé sie z alkoholikami.

Czesto w programie studiow tych kierunkéw przewidziane sg zajecia na temat uzaleznien.
Zorganizowanie spotkania informacyjnego moze odbywac sie poprzez kontakt z wladzami uczelni
(rektorem, dziekanem) lub profesorami odpowiedzialnymi za poszczegdlne przedmioty albo samymi
studentami, ktérzy takg potrzebe zgtoszg prowadzgcemu przedmiot. Raz nawigzana wspoétpraca z
uczelnig powinna by¢ podtrzymywana przez wiele lat, a sami studenci w przysztosci mogg sta¢ sie
naszymi sprzymierzencami. Czasami sg to pojedyncze spotkania, a czasami nawet cykl zaje¢, bo
doswiadczenie pokazuje, ze zainteresowanie naszg Wspdlnotg jest duze.

VIIl. NIESIENIE POSLANIA AA DLA OSOB ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI

We Wspdlnocie AA nie ma specjalnych cztonkéw, jest jednak wielu takich alkoholikéw, ktérzy majg
szczegllne potrzeby. ,Szczegodlne potrzeby” jest okresleniem réwniez nieco mylagcym, bo te potrzeby
nie sg jakie$ specjalne czy wyjatkowe. Sg zwyczajne, na przyktad: skorzysta¢ z toalety, wyj$¢ na
spacer, pojs¢ na mityng AA, moc zapoznac sie z literaturg AA. W zwigzku z tym to nie kwestia
szczegolnych potrzeb, a tylko kwestia dostosowan i dostepnosci.

Rozpatrujemy jg w trzech obszarach:
— dostepnos¢ architektoniczna (sale spotkan, warsztatéw, zlotow),
— dostepnos¢ cyfrowa (serwisy i strony internetowe),
— dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna (literatura AA, mityngi, spotkania informacyjne).

Nie ma idealnych sposobdw na udostepnienie przestrzeni architektonicznej, poniewaz potrzeby oséb z
niepetnosprawnoscig sg bardzo rézne. Wazne jest, aby mysle¢ o otoczeniu wspierajgcym ich
samodzielne funkcjonowanie. Chcg one by¢ traktowane jak niezalezni ludzie i o tym nalezy pamietaé
pytajac, czy i jakiej pomocy potrzebuja.

Bardzo istotng kwestig jest lokalizacja oraz wybér sal i obiektdw (podjazdy, szerokie korytarze wolne
od przeszkdd, dostosowana toaleta). Jezeli miejsce spotkan spetnia te wymogi, zadbajmy o
umieszczanie oznaczen - symboli (znak graficzny) lub krétkiego opisu w spisach mityngéw AA:

dostep dla wozka inwalidzkiego (czy jest podjazd, winda, progi),

— tlumacz jezyka migowego,

petla indukcyjna (stabostyszacy),

zgoda na wejscie z psem przewodnikiem.

Dobrym przyktadem dostepnosci cyfrowej jest czytelna i prawidlowo zaprojektowana strona
internetowa z informacjami o AA, z ktérej skorzysta¢ moga osoby niewidome, stabowidzace, g/Gtuche,
niesprawne ruchowo. Dostepnosé informacji w internecie jest wazna nie tylko dla oséb z
niepetnosprawnoscig. Jej uniwersalno$¢ gwarantuje, ze kazdy odbiorca informacji - senior,
stabowidzacy, czy tez tylko z przemeczonym wzrokiem lub z niedowtadem rgk - bedzie mégt
skorzystac z tresci zawartych w serwisie.

Dostepnoscig informacyjno - komunikacyjng jest wydawanie literatury AA w formie dostosowanej
dla oséb niewidomych i g/Gluchych (signbook czyli wideo-ttumaczenie oraz audiobooki). Niewielka
czes$¢ naszej literatury zostata wydana duzym drukiem, ktéry utatwia czytanie osobom starszym i
gorzej widzgcym np. Codzienne refleksje, AA dla starszych wiekiem, w przygotowaniu jest audiobook
IV wydania ksigzki Anonimowi Alkoholicy.

Osoby g/Gtuche
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Srodowisko 0s6b g/Gtuchych w naszym kraju tworzy odrebny i niepowtarzalny system kulturowy.
Glusi posiadajg witasny jezyk wizualno-przestrzenny - polski jezyk migowy (skrét PJM), kulture,
historie, tradycje, system zachowan, norm i wartosci. To réwniez pewna organizacja zycia
spotecznego i towarzyskiego (kluby, swietlice, organizacje polityczne, kulturalne oraz organizacje
sportowe). W komunikacji z osobami g/Gtuchymi napotykamy na problem bariery jezykowej, jezyk
polski jest najczesciej jezykiem obcym dla g/Gtuchych. Na mityngach AA czy spotkaniach
informacyjnych niezbedna jest obecnos$¢ profesjonalnego ttumacza. Nasza literatura, ulotki sg mato
uzyteczne, poniewaz tylko niewielki procent g/Gluchych czyta w jezyku polskim.

Wskazowki do kontaktu z osobami g/Gluchymi nie tylko na mityngu:

— zwracaj sie bezposrednio do rozmoéwcy, nie do ttumacza (Czego sie napijesz? -Tak, Czego
on sie napije? -Nie),

— utrzymuj kontakt wzrokowy z rozmowca,

— nie wpatruj sie w dtonie 0oséb migajgcych,

— nie przechodz pomiedzy dwiema migajgcymi osobami - przerwiesz w ten sposob komunikacje,

— miej swiadomos¢, ze bujna broda, zucie gumy, mowienie przez zeby, poruszanie gtowg w
trakcie moéwienia, mogg utrudni¢ osobie g/Gtuchej odczytanie wiadomosci z ruchu warg.
Pamietajmy, ze nie wszyscy g/Glusi posiadajg te umiejetnosc.

— komunikuj sie poprzez: SMS, e-mail, wiadomosci na kartce papieru lub na telefonie. Wazne,
aby uzywac prostych stéw, bez trudnych sformutowan.

Jesli chcesz rozpoczaé rozmowe lub zwréci¢ uwage osoby g/Gtuchej:
— mozesz zamachac reka, klepng¢ ja w ramie (nigdy w okolice karku, glowy),
— w przypadku wiekszej grupy oséb sprawdza sie miganie swiattem, tupanie, uderzenie otwartg
dtonig w stét.

Na mityngu wazne jest ciepte przyjecie, usmiech, uscisk dfoni, podprowadzenie osoby g/Gtuchej do
miejsca z kawa, herbata, zapisanie na kartce lub w telefonie swojego imienia. Mozna nauczy¢ sie kilku
podstawowych znakéw w jezyku migowym: dzien dobry, czes¢, AA, problem, rados¢, smutek, trzezwy,
alkohol. Obecnos¢ ttumacza PJM na mityngu jest niezbedna, aby osoba g/Glucha mogta skorzystaé
ze spotkania. Istotne jest dobre oswietlenie ttumacza, nie za duza odlegtos¢ i brak elementow
zakidcajacych widocznosé na linii ttumacz - osoba g/Gtucha. Korzystajmy z ustug profesjonalnych
ttumaczy PJM.

W przestrzeni online odbywaja sie mityngi dla oséb g/Gtuchych i stabostyszacych z udziatem ttumaczy
PJM oraz z napisami w jezyku polskim. Na stronie www: https://glusi.aa.org.pl mozna znalez¢
informacje i materiaty przydatne w niesieniu postania, znajdujg sie tam réwniez zasoby w jezyku
migowym.

Kontakt z lokalnymi oddziatami PZG (Polskiego Zwigzku Gtuchych) czy innymi organizacjami
pozarzgdowymi, fundacjami i stowarzyszeniami umozliwi rozpoznanie potrzeb tego Srodowiska i
wspotprace w zakresie informowania o Wspdlnocie AA i programie powrotu do zdrowia.

Osoby stabostyszace, niedostyszace

Jest to grupa osoéb, u ktérych ubytki stuchu rowniez stwarzajg trudnosci w komunikacji, ale funkcjonujg
jako ludzie méwigcy, postugujacy sie polskim jezykiem fonicznym (mogg nie zna¢ jezyka migowego).

Wskazéwki utatwiajgce kontakt z osobami stabostyszacymi:
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staraj sie méwi¢ wyraznie,

nie krzycz, jesli osoba uzywa aparatu stuchowego, jest on dostosowany do normalnego
poziomu glosu,

miej swiadomosé, ze bujna broda, zucie gumy, moéwienie przez zeby, poruszanie glowg w
trakcie méwienia, zastanianie ust mogg utrudni¢ osobie stabostyszacej odczytanie wiadomosci
Z ruchu warg,

komunikuj sie piszgc na kartce lub w telefonie,

jesli osoba stabostyszaca nie rozumie jakiego$ zdania, nie irytuj sie, jesli poprosi o
powtdrzenie. Nie méw go w tej samej formie, postaraj sie ujgc to inacze;j.

Na mityngach stacjonarnych nalezy zwrécié uwage na akustyke, wielko$¢ i wysokos$¢ sali oraz
wyposazenie w petle indukcyjng. Jest to urzagdzenie redukujgce szumy i wspomagajgce styszalnosc
mowy ludzkiej dla osob, ktére korzystajg z aparatéw stuchowych. Innym rozwigzaniem sg systemy FM
- bezprzewodowe urzgdzenia radiowe, kiére wspomagajg przesylanie dzwiekéw na odlegtosé.
Alternatywa dla petli i systeméw FM jest organizowanie spotkan w niewielkich salach, siadanie w
okregu, tak aby osoba stabostyszgca mogta mie¢ mozliwos¢ czytania z ruchu ust. W przypadku
mityngéw online ogromnym wsparciem dla stabostyszacych alkoholikdw sg paski z napisami, czyli
transkrypcja mowy na tekst.

Osoby z niepetnosprawnoscia wzroku

Do os6b z niepetnosprawnoscig wzroku naleza:

osoby, ktére nie widzg od urodzenia albo wczesnego dziecinstwa,
osoby ociemniate, ktére widziaty, ale utracity wzrok catkowicie lub czesciowo,
osoby stabowidzace.

Te osoby spotykamy najczesciej z biatg laskg, psem przewodnikiem lub osobg asystujgca.

Wskazéwki do kontaktu z osobami z niepetnosprawnoscig wzroku:

zawsze najpierw zapytaj, czy potrzebuje pomocy,

nie pomagaj na site,

zanim nawigzesz kontakt fizyczny, uprzedz o tym osobe niewidoma, przedstaw sie,

jesli chcesz uscisng¢ dton, poinformuj o tym osobe niewidomg ,Chce uscisngé Twojg dtoi”,
gdy zdecydujesz sie pomdc osobie niewidomej, uzycz jej przedramienia,

wchodzgc do pomieszczenia, zasygnalizuj swojg obecnos¢, informuj réwniez kiedy
wychodzisz,

w nowym miejscu opisz dokfadnie pomieszczenie, oprowadz po budynku, poinformuj o
przeszkodach (np. teraz skrecimy, tu sg dwa stopnie i idziemy prosto, musimy oming¢ stupek,
10 krokéw w prawo sg drzwi do toalety),

nie zostawiaj osoby niewidomej samej na $rodku sali bez informaciji, gdzie moze usigs¢, gdzie
jest wyjscie,

nie dotykaj laski ani psa osoby niewidomej. Pies jest w pracy, a laska stanowi czesé
przestrzeni osobistej tej osoby,

nie unikaj zwrotéw: ,Dobrze Cie widzie¢” czy ,Do zobaczenia”, osoby niewidome uzywajg
takich zwrotéw w sposdéb naturalny.

Na sali mityngowej wazne dla osoby stabowidzgcej jest oswietlenie rozproszone, nie punktowe.
Pomocne moze by¢ oklejenie kolorowymi tasmami duzych szklanych drzwi, oznaczenie progéw,
schoddéw oraz innych przeszkéd w budynkach.
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Osoby z niepetnosprawnoscia ruchowg

Tak jak w przypadku innych niepetnosprawnosci jest to grupa dos¢ zréznicowana. Bedg to ludzie
korzystajacy z wozkdéw inwalidzkich, kul ortopedycznych, osoby np. z ograniczong motorykg rak, po
amputacjach czy tez osoby niskoroste. Napotykajg one wiele barier, szczegdlnie architektonicznych.

Wskazéwki do kontaktu z osobami z niepetnosprawnoscig ruchowa:
— zwracaj sie bezposrednio do rozméwcy, nie do asystenta czy opiekuna,
— podczas rozmowy z osobg na wézku usigdz na krzesle, jesli takiej mozliwosci nie ma oddal
sie na tyle, zeby osoba na wozku nie musiata zadziera¢ gtowy,
— wozek, kule, balkoniki stanowig przestrzen osobistg, zapytaj czy mozesz ich dotykac,
przestawiacé je, kla$¢ na nich cokolwiek.

Zadbanie o dostepnos¢ w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg to organizowanie spotkan
czy warsztatow w budynkach, w ktorych jest pochylnia, winda oraz toaleta dostosowana do potrzeb
tych osob. Wnoszenie wézka do budynku jest ostatecznoscig i nie oznacza dostepnosci.

Sprzety, ktore ufatwiajg poruszanie sie: wozki elektryczne, skutery, wozki ortopedyczne itd. majg
rézng wielkos¢. Nalezy sprawdzi¢, czy drzwi do budynku majg minimalng szerokos¢ 90 cm.
Wybierajmy takie miejsca spotkan, w ktorych jest niewiele progdéw. Zwracajmy uwage na przestrzenie
manewrowe umozliwiajgce swobodny obrét wézka, nawet wycieraczka przed wejsciem do budynku
moze by¢ przeszkodg. Chcac poprawi¢ dostepnosé mozemy korzysta¢ z tymczasowych rozwigzan
(proste podjazdy, rampy).

Osoby z zaburzeniami mowy

Mogag to byé¢ np. osoby po udarze, po wypadku, z uszkodzeniami uktadu nerwowego.
Nalezy poswiecic¢ takiej osobie maksymalng uwage, nie przerywadé, ani nie konczy¢ za nig zdan.
Mozna zaproponowac¢ inny rodzaj komunikacji np. pisanie na kartce.

Osoby z ukrytg niepetnosprawnoscia

Nie kazdy rodzaj niepetnosprawnosci jest widoczny. Sg osoby, ktdre bardzo niechetnie lub wcale nie
informujg o swoich problemach zdrowotnych.

Ich zachowania mogg wydawac sie dziwne, niezrozumiate lub mogg przeszkadza¢ innym. Jedynie
uwaznos¢ i empatia bedg kluczem do zrozumienia. W miare naszych mozliwosci starajmy sie
uszanowaé odmienne potrzeby, czy prosby takiej osoby moggce by¢ wynikiem jej niepetnosprawnosci.

tacznik ds. dostepnosci

Warto przedyskutowaé, czy jest mozliwo$¢ powotania takiej stuzby na poziomie grupy lub intergrupy.
Jej zadaniem jest integrowanie dziatan zwigzanych z pomoca, ktérej potrzebujg alkoholicy z
niepetnosprawnoscia, zbieranie i wymiana informacji o mozliwosciach poszczegdlnych grup. Osoby
petnigce te stuzbe powinny $cisle wspoétpracowac z zespotami Informacji Publicznej.

IX. NIESIENIE POSLANIA ZA POSREDNICTWEM MEDIOW/SRODKOW MASOWEGO

PRZEKAZU

LAA nigdy nie osiggnetoby swoich obecnych rozmiaréw, gdyby nie cate legiony sympatykéw ruchu.
Jak $wiat dtugi i szeroki, znaczna cze$é alkoholikéw trafia do wspdlnoty dzieki przychylnym artykutom
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i komentarzom we wszystkich mozliwych srodkach przekazu.” (12 Krokéw i 12 Tradycji, Warszawa
2003, str.179)

Jednym z pierwszych, a w opinii wielu najwazniejszym, byt artykut Jacka Alexandra, napisany w 1941
roku, na zamédwienie redakcji Saturday Evening Post. Poczatkowo dziennikarz byt sceptycznie
nastawiony do AA. Jednak, gdy blizej poznat Wspdlnote, alkoholikdéw, powiernikéw niealkoholikéw,
ciekawostki na temat powstawania grup w Nowym Jorku, Filadelfii, Chicago, Akron i Cleveland,
zmienit swoj stosunek i stat sie przyjacielem Anonimowych Alkoholikéw — przygotowat entuzjastyczny
materiat, ktéry rozpropagowat idee AA w calych Stanach Zjednoczonych. W ten sposéb pierwsi
anonimowi alkoholicy unikneli reklamowania sie, gdyz opowiedziat o nas profesjonalista. Wkrétce tez
zrozumieliSmy, jak fatwo mozna ulec pokusie osobistych ambicji i rozgtosu. W procesie rozwoju
kontaktow z prasg i mediami wazne okazato si¢ informowanie o zasadach anonimowosci, szczegdlnie
osobistej - nieujawniania nazwisk i twarzy w publikowanych materiatach.

Od czasu pierwszych publikacji wiele sie zmienito w funkcjonowaniu mediéw, ale wcigz jako
cztonkowie AA dgzymy do petnej uczciwosci. Dziennikarze zwykle doceniajg szczere motywy, ktorymi
kierujemy sie, pragngc informowacC spoteczenstwo o istnieniu Wspdlnoty i naszym sposobie
rozwigzania problemu alkoholowego.

Spektakularne, obszerne materiaty, artykuly i programy radiowe oraz telewizyjne w ogoélnokrajowych
mediach sg oczywiscie bardzo efektowne. Jednak nie ukazujg sie codziennie i obarczone sg ryzykiem,
ze ,cos$ pojdzie nie tak”. Ma to miejsce, poniewaz o ich ostatecznej formie decydujg osoby i czynniki,
na ktére cztonkowie AA, rowniez ci zaangazowani w dany materiat, nie majg wptywu. Na przyktad w
ostatniej chwili wydawca, redaktor, dziat reklamy i marketingu, a nawet fotoedytor zmieni zdjecie czy
tez korektor poprawi jakie$ sformutowanie.

Zespoty informacji publicznej mogg nawigzywac kontakty z przedstawicielami mediow w celu
rozpowszechniania informacji o Wspélnocie poprzez:

— ogloszenia w prasie lokalnej o miejscu i terminie spotkan grup AA lub o dyzurach w punkcie
informacyjno-kontaktowym, czesto te ogtoszenia publikowane sg réwniez w wersji online,

— artykuly i wywiady zamieszczane w prasie,

— udziat w audycjach radiowych,

— udziat w programach telewizyjnych,

— ogtoszenia, artykuty, wywiady i inne formy internetowe.

Realizujgc te zadania konieczne jest stosowanie sie do zasad anonimowosci opisanych w rozdziale II.
Wypowiadamy sie w swoim imieniu, nie w imieniu Wspdlnoty, nie podajemy nazwiska i nie ujawniamy
swojej twarzy w potgczeniu z informacjg o naszej przynaleznosci do AA.

Dzieki wspotpracy z mediami lokalnymi (regionalne dzienniki, programy telewizyjne i radiowe, gazety i
portale gminne, dzielnicowe, drukowane i internetowe periodyki branzowe, strony www urzedow),
mozemy osiggng¢ réwnie dobre efekty — niekiedy na szerszg i/lub dluzszg czasowo skale. Do redakcji
lokalnej gazety znacznie fatwiej dotrze¢ niz do ogdélnopolskiego dziennika, a informacja o wydarzeniu
AA nie musi konkurowaé z setkami innych wydarzen. Znacznie tatwiej tez nawigzac¢ przyjacielskie
relacje z dziennikarzami i redaktorami, ktdrzy mogg poméc nam w respektowaniu naszych Tradycji
(jesli ich o nich poinformujemy). Cho¢ media niewatpliwie ewoluowaly przez kilkadziesigt lat od
publikacji tekstu Jacka Alexandra, wydaje sie, ze sposdb nawigzywania i utrzymywania relacji z
osobami spoza AA, opisany przez Billa W., mimo uptywu czasu nie stracit na aktualnosci. Korzystajmy
zatem z osobistych kontaktow i bgdzmy przyjaciotmi dla naszych przyjaciot.
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.Nasze stosunki ze spoteczenstwem powinny opieraé sie¢ na zasadzie osobistej anonimowosci.
Uwazamy, ze AA powinno unikaé¢ sensacyjnej reklamy. Nasze nazwiska i zdjecia jako czionkéow AA
nie powinny by¢ rozpowszechniane w radiu, w prasie, filmie lub telewizji. Nasze oddziatywanie na
zewnatrz powinno opieraé sie na przycigganiu a nie reklamowaniu. Nigdy nie mozemy sami siebie
zachwalaé. Uwazamy, ze bedzie lepiej, jesli bedg nas poleca¢ nasi przyjaciele.” (12 Krokéw i 12
Tradycji, Warszawa 2003, str. 191).

49. Konferencja Stuzby Krajowej AA w Polsce, wzorem decyzji Konferencji Stuzb Ogdinych
USA/Kanady z 2013 roku, potwierdza, ze Internet, media spotecznosciowe i wszelkie formy przekazu
publicznego sg domysinie zawarte w ostatnim sformutowaniu krétkiej formy Tradycji Jedenastej, w
ktorej czytamy ,[...] wobec prasy radia i filmu”.

Istotne jest informowanie dziennikarzy o kwestiach naszej osobistej anonimowosci, niewigzaniu sie z
innymi organizacjami czy przedsiewzieciami, niepobieraniu opfat za nasze dziatania. Przekazanie tych
wiadomosci w sposéb spokojny i klarowny, raczej codziennym jezykiem niz cytatami z literatury AA, i
w formie prosby, zwieksza szanse na ich spetnienie. Z pewnos$cig naszej sprawie pomoze traktowanie
przedstawicieli medidow z przyjaznig i zrozumieniem. Wyrazmy oczekiwanie o zastosowanie pewnych
rozwigzan np. dotyczacych zachowania anonimowosci: zaciemnienie sylwetki albo filmowanie od tytu,
lub tylko dtoni, zastosowanie technik zmieniajgcych rozpoznawalnos¢ gtosu. Warto jednak rozwazyé,
czy gtos bardzo zmieniony, metaliczny albo spowolniony, podobnie jak peruki, kaptury, ciemne
okulary, czarne paski na wysokosci oczu nie dadza raczej niepozadanego efektu np. skojarzen
kryminalnych. Kazde wystgpienie ma wplyw na szerszy kontekst: wizerunek Wspdlnoty AA w
spoteczenstwie.

Warto tez wyjasni¢ na wstepie, dlaczego i po co prezentujemy sie wiasnie w taki sposdb — to moze
zapobiec uprzedzeniom i formutowaniu nieprzychylnych opinii (zapewnienie o anonimowosci moze
byc¢ tez szczegdlnie wazne dla ludzi, ktérzy rozwazaja, czy do nas przyjsc).

Po rozmowie z dziennikarzem poprosmy o autoryzacje (przed wywiadem powinien poinformowaé o
prawie do autoryzacji, ale zycie pokazuje, ze nie zawsze o tym pamieta). Jesli przygotowywany przez
niego tekst zawiera wypowiedzi wielu osob, to do autoryzacji dostaniemy tylko naszg. Obowigzek
autoryzacji znika, gdy nasza wypowiedz zostanie w tekscie sparafrazowana, nie bedzie cytatem.
Dobrg praktykg jest zespotowa autoryzacja (autor wywiadu ze sponsorem lub z zespotem informacji
publicznej), warto, by na tekst spojrzat ktos, kto ma dystans i wiedze.

Sposobem na tatwiejsze otrzymanie tekstu do wgladu moze by¢ np. propozycja ,W mojej wypowiedzi
mogty sie pojawi¢ zargonowe, charakterystyczne dla AA sformutowania albo jakies niuanse, jesli mi
pan/pani wysle ten tekst, to chetnie pomoge je wytapaé, by te treSci byly bardziej przejrzyste i
zrozumiate dla kazdego”. Choé oczywiscie najlepiej méwi¢ tak, by niczego juz nie trzeba byto
poprawiac. Spokojne, pozbawione nerwowych ruchéw podejscie, zwieksza zaufanie do nas i zjednuje
nam przyjaciét. Dlatego dobrg zasadg wydaje sie kontaktowanie z mediami odpowiednio
przygotowanych do informacji publicznej cztonkéw AA: nie tylko w kwestii Swiadomosci tego, co i w
jaki sposob zakomunikowa¢, ale takze w sposobie bycia, umiejetnosci szybkiego i spokojnego
reagowania (zimna krew przydaje sie szczegdlnie w czasie nagran i programoéw na zywo). Kontakt z
dziennikarzem, kamerg, a nawet z dyktafonem bywa bardzo stresujgcy, wrecz paralizujgcy. A
wystgpienie osoby bardzo stremowanej moze przynies¢ wiecej szkody niz pozytku. Nie zapominajmy
wiec o tym, ze mozemy poprosi¢ o wypowiedz w naszym imieniu przyjaciela AA lub powiernika kl. A
(oni mogg méwi¢ o nas wiecej, w sposob, jaki niekoniecznie nam przystoi — bo my mamy przeciez
informowa¢, a nie reklamowa¢ i zachwalaé samych siebie, nie muszg tez zachowywac
anonimowosci).
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Informacja publiczna, szczegodlnie w obszarze kontaktu z mediami, rézni sie nieco od wspoipracy z
profesjonalistami, chociazby tym, ze z dziennikarzem spotykamy sie czesto jednorazowo i moze nie
by¢ okazji, by cos naprawi¢ czy dopowiedzieé. Oczywiscie nie jesteSmy profesjonalistami, ale
powinniémy bardzo dobrze przygotowac sie do dziatan, ktére mamy wykona¢. Do takich wnioskéw
doszli uczestnicy Il Miedzynarodowej Konwencji AA w St. Louis w 1955 roku, podkreslajgc, ze
kontakty publiczne AA z mediami nie powinny by¢ zostawione przypadkowi, a spotkania reporteréw z
cztonkami AA powinny by¢ dobrze przygotowane.

Po co wystepujemy i czego nie robimy?

Informacja, jaka mamy do przekazania, powinna by¢ rzeczowa. Musimy starannie unikac
przechwatek, a takze dyskredytowania innych ,podmiotéw” czy organizacji zajmujacych sie
problemem alkoholizmu.

Pamietajmy, ze Anonimowi Alkoholicy mogg méwi¢ jedynie o sobie znanym sposobie powrotu do
zdrowia i Programie AA. Dziesigta Tradycja przestrzega nas przed wchodzeniem w polemiki i
podkresla, ze jest wiele tematow, ktérymi sie nie zajmujemy nie tylko na naszych mityngach, ale takze
w publicznych wypowiedziach. Dziennikarze mogg pyta¢ nas o drazliwe kwestie (takie sg zresztg
najciekawsze dla niektorych mediow), rowniez o zagadnienia o charakterze polemicznym, np. ,co
sgdzimy o akcyzie?”, ,co sadzimy o sprzedazy alkoholu na stacjach benzynowych?”. Dziesiagta
Tradycja pomaga nam w takich momentach: choé prywatnie mozemy mie¢ zdanie na kazdy z
powyzszych tematow, to gdy wystepujemy z informacjg publiczng jako cztonkowie AA ,nic o tym nie
sadzimy, bo my w AA sie takimi sprawami nie zajmujemy, to nie jest temat dla nas”. Niekiedy lepiej
zrezygnowac¢ z mozliwosci wystgpienia w jakim$ medium niz niezreczng wypowiedzig, przysporzy¢
Wspdlinocie AA wrogow lub przedstawic jg w fatszywym Swietle.

Praktyczne wskazowki dla zespotéw informacji publicznej w kontaktach z mediami.

— grupa AA, intergrupa, stuzby regionu mogg zbiera¢ informacje o funkcjonujacych na terenie
ich dziatania mediach (adresy, nr telefonu, adresy e-mail),

— do redakcji mozemy kierowac listy zapraszajgce do wspotpracy,

— zainteresowanym dziennikarzom mozemy zaproponowaé udziat w mityngach otwartych, a
takze w przystepny sposéb poinformowaé o wynikajgcych z Tradycji zasadach, ktérych jako
cztonkowie AA chcemy przestrzega¢ (pamietajmy, Zze te zasady ,obowigzujg” nas, nie
dziennikarzy),

— zapraszajmy dziennikarzy na spotkania informacyjne, warsztaty, zloty, wydarzenia regionalne
czy krajowe,

— przekazujmy materiaty informacyjne, wyjasniajace nasze podstawowe zasady i pojecia, aby
unika¢ nieporozumien dotyczgcych nieadekwatnych sformutowan np. organizacja, fundacja,
stowarzyszenie abstynenckie,

— uzgadniajmy przed spotkaniem pytania czy tematyke rozmowy. Poprosmy o autoryzacje
tekstu (w tym miejscu znajdzie sig link do wniosku opracowanego przez prawnika BSK AA),

— przygotowujmy si¢ do wystgpienia w radio, telewizji czy internecie, wytypujmy odpowiednie
osoby, poprosmy o wypowiedz w haszym imieniu przyjaciela AA lub powiernika kl. A,

— podczas wystgpien w telewizji, jesli jesteSmy przedstawiani jako czionkowie AA upewnijmy
sie, ze bedg zachowane zasady anonimowosci:
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Y

nie pokazujemy swojej twarzy (zastonieta, zaciemniona, niewidoczna — mozemy tez
siedzie¢ tytem),

nie podajemy nazwiska,

prosimy o zastosowanie technik zmieniajgcych rozpoznawalnosé gtosu,

uzgadniamy listy pytan przed nagraniem,

prosimy o autoryzacje wypowiedzi (przed emisjg na antenie),

YV VV VY

pamigtajmy, ze Anonimowi Alkoholicy mogg mowi¢ o swoim sposobie powrotu do zdrowia i
Programie AA.

X. WARSZTATY, SPOTKANIA ROBOCZE — ZESPOLU INFORMACJI PUBLICZNEJ

Tradycja Pigta (dfuga forma)
,Kazda grupa AA powinna stanowi¢ duchowg cafto$¢, majgca tylko jeden gtéwny cel — nies¢ postanie
alkoholikowi, ktéry jeszcze cierpi.”

Mityngi (spotkania) robocze oraz inwentura grupy AA sg doskonalg okazjg i miejscem wymiany
doswiadczen w dziedzinie informacji publicznej. Mozna wowczas porozmawiaé jak grupa niesie
postanie AA oraz czy ma stuzby powotane do realizacji tego celu. Juz trud organizacji cotygodniowego
mityngu jest duzym wyzwaniem dla grupy. Warto jednak wspolnie sie zastanowi¢ i odpowiedzie¢ na
pytanie: co mozemy zrobi¢ lokalnie, aby dotrze¢ z informacjg do ludzi potrzebujgcych pomocy.
Jestesmy anonimowi, ale nie mozemy by¢ niewidoczni.

Przyktady tematéw, ktére warto oméwic i przedyskutowac:

czy aktualne informacje o naszej grupie sg w ogoélnopolskim spisie internetowym grup AA,

czy oznaczenia na zewnatrz naszego lokalu sg czytelne i utatwiajg dotarcie na mityng (np.
zawieszka na drzwi, baner informacyjny, plakat),

czy sg przygotowane ulotki informacyjne, wizytéwki, plakaty itp.,

czy posiadamy pieczatke grupy, ktéra moze stuzy¢ nie tylko do potwierdzania udziatu w
spotkaniu, ale réwniez mozemy nig oznacza¢ dostepne ulotki i plakaty rozpowszechniajgc w
ten sposéb informacije o naszej grupie,

przyktad wzoru pieczatki:

Grupa AA /nazwa/
Spotkania w /dzien tygodnia/
godzina 18:00 /pomieszczenie/
00-000 /miejscowos$d¢/, ul. /nazwa ulicy i numer/

czy wiemy, gdzie mozemy umiesci¢ informacje o Wspdlnocie (przychodnie, szpitale, policja,
straz miejska, biblioteki, parafie itp.),

czy bierzemy udziat lub organizujemy warsztaty i spotkania informacyjne,

czy opiekujemy sie grupami lub mityngami w ZK, AS, DPS, detoksach i innych,

czy powotaliSmy stuzbe tacznika ds. informaciji publicznej,

czy finansujemy przedsiewziecia z zakresu informac;ji publicznej,

czy organizujemy mityngi otwarte grupy z udziatem zaproszonych profesjonalistéw,

czy bierzemy udziat w dziataniach intergrupowego zespotu informacji publicznej.
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Sponsorowanie w stuzbach oraz praca z innymi czionkami na szczeblu zespotu informaciji
publicznej wzbogaca nasze doswiadczenia. Udziat w warsztatach dostarcza grupowej i indywidualnej
wiedzy, jest rowniez polem do wymiany doswiadczen w dziedzinie informacji publicznej. Organizacja
warsztatow zapewnia ciggtos¢ i rotacje w stuzbie.

Zespoty informacji publicznej powinny prowadzi¢ informacje dla grup o potrzebie niesienia postania
AA. Jednym ze sposobow jest przyjazne informowanie spoteczenstwa.

Grupa AA moze roéwniez organizowal warsztaty informacji publicznej. Sugeruje sie aby takie
przedsiewzigcia odbywaly sie poza ustalonym terminem mityngu.

Metody prowadzenia warsztatéw:

- ,,spikersko-dyskusyjna”:
Najczesciej spotykang i sprawdzong formg przeprowadzenia warsztatow jest metoda ,spikersko -
dyskusyjna”. Polega ona na tym, ze zaplanowane zagadnienia/panele prowadzone sg przez
doswiadczonych cztonkdw Wspdlnoty. W ten sposéb zainicjowany temat dyskutowany jest na forum
uczestnikow, ktérzy dzielg sie swoimi doswiadczeniami.
Przyktadowy plan i tematy przeprowadzonych jednodniowych warsztatéw:

W tym miejscu znajdzie sie link do materiatow — planéw z réznych Warsztatéw organizowanych na
réznych poziomach.

- grupy ,,dyskusyjno-problemowe”:
Przy organizacji warsztatow mozemy skorzysta¢ z metody ,grup dyskusyjno - problemowych”, ktéra
sprawdza sie od wielu lat w innych krajach. Zaplanowane zagadnienia/panele omawiane sg w
podgrupach tematycznych, nastepnie wypracowane wnioski przedstawiane sg na wspdlnej sesji
plenarnej.

Przyktadowy plan i tematy jednodniowych warsztatéw:

— czes¢ wstepna,

organizacja i program spotkania,
— przedstawienie tematéw, podziat na grupy warsztatowo-dyskusyjne (sklad grupy mozna
ustali¢ np. metodg losowania),
tematy:
formowanie zespotu informacji publicznej,
anonimowos¢ podczas wystgpien publicznych,
miejsca i instytucje, do ktérych mozemy dotrze¢ z informacjg o AA,
sponsorowanie w stuzbie informaciji publicznej,
profesjonalidci, przyjaciele AA i jak z nimi nawigza¢ kontakt,
plan, konspekt spotkania informacyjnego,
wspolna sesja plenarna, przedstawienie prac grup tematycznych, dyskusja,
zakonczenie, podsumowanie, sporzgdzenie notatki, sprawozdania.

VVVYVYYVYYVYl

Ogolnopolskie Warsztaty Informacji Publicznej.
Komisja Informacji Publicznej Konferencji Stuzby Krajowej w Polsce kazdego roku organizuje

Warsztaty o charakterze ogdélnopolskim. Kazde tego typu wydarzenie winno spetnia¢ warunki, ktére
zostaty okreslone i uzasadnione w komunikacie Rady Powiernikow SK:
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.Kryteria, jakie powinny spetnia¢ warsztaty i zloty ogodlnopolskie, sg domys$inie okreslone w
Regulaminie Pracy Stuzby Krajowej bedacym integralng czescig Karty Konferencji Stuzby Krajowej. W
rozdziale VII pkt 22 czytamy: Rada Powiernikéw wspéipracuje z Biurem Stuzby Krajowej AA we
wilasciwym przygotowaniu ogélnopolskiego Zlotu Radosci — Swieto Zdroju (w tym m.in.
akceptacja hasta, logo i programu Zlotu) i ogélnopolskich warsztatéw tematycznych i spotkan
AA (w tym m.in. akceptacja miejsca, programu i tematyki spotkania).

Tym samym uzycie przez organizatora nazwy ,ogoélnopolskie” naktada na Rade uprawnienie i
obowigzek zadbania o to, aby spotkania odbywaly sie zgodnie z zasadami AA, zas na Biuro —
obowigzek logistycznej obstugi takiego wydarzenia lub pomocy w przypadku, gdy gtéwnym
organizatorem nie jest Stuzba Krajowa. Takie spotkania umieszczane sg w kalendarium Wspaélnoty, a
Rada Powiernikow deleguje do udziatu w nich cztonka wtasciwego Zespotu Powierniczego. Informacja
0 ogodlnopolskim zasiegu tego wydarzenia jest wtedy udostepniana poprzez wewnetrzne kanaty naszej
Wspdlnoty: regionalne komunikatory internetowe, newsletter Stuzby Krajowej czy strone internetowa.

W tym miejscu znajdzie sie link do materiatdw — sprawozdan z ré6znych Warsztatow organizowanych
na réznych poziomach.

XI. INFORMACJA WEWNATRZ WSPOLNOTY

Juz dawno dostrzezono, ze skutecznos¢ dziatania oraz szybkie osigganie zamierzonych celéw
uzaleznione jest od wiasciwego wewnetrznego obiegu informacji oraz zbierania tych informacji w taki
Sposob, by mie¢ do nich fatwy dostep.

W czasie, w ktéorym powstaje nasz Przewodnik znalezlismy sie w punkcie zwrotnym. Zmuszeni
postepem technologicznym oraz warunkami bezpieczenstwa musielismy wytgczyé nasz centralny
system informacji wewnetrznej EMITENT. Pojawita sie rowniez potrzeba modernizacji naszej strony
internetowej. Nie mozna w tym miejscu nie zauwazyé, ze nowoczesnosC wigze sie z naktadami
finansowymi. Tanie i bezptatne rozwigzania moga nie spetni¢ naszych oczekiwan, drogie mogg okazaé
sie nie do udzwigniecia w dtuzszej perspektywie. Zatem powinnismy szukac takich, ktére za rozsgdng
cene zapewnig nam odpowiednie zabezpieczenia i utrzymanie anonimowosci.

1. Rzut oka na historie informacji wewnetrznej.

Spojrzmy na czasy, w ktérych tworzono nasz system komunikacji elektronicznej, aby wtasciwie go
zrozumieé. Nie istniata wtedy w Polsce telefonia komérkowa, nie byto forow spotecznosciowych, nie
wszyscy mieli dostep do linii telefonicznych, na ktérych opierat sie internet. Korzystanie z internetu
stacjonarnego byto drogie i naliczane za kazdg minute, a tgcza niestabilne i czesto sie zrywaly. Tak
wyglgdata éwczesna rzeczywistosé. Cztonkowie Wspdlnoty w zdecydowanej wiekszosci nie posiadali
wiasnych skrzynek e-mail, o skrzynkach Grup AA nikt wtedy nie styszat. Komunikacja
wewnatrzwspoélnotowa odbywata sie na zasadzie przekazywania informacji na grupach, intergrupach
czy regionach. Tworzono réznego rodzaju dokumenty pisane czy drukowane, w tym np. biuletyny ,Co,
gdzie, kiedy”, ktére rozdawano na spotkaniach lub rozsytano pocztg tradycyjna.

W Biurze Stuzby Krajowej zatrudniono informatyka, ktéry zbudowat strone internetowg oraz system
komunikacji wewnetrznej. Jako, ze byt on réwniez czionkiem Wspdinoty, to znat zasady
anonimowosci. Kierujgc sie réwniez Tradycjami AA stworzyt komunikator EMITENT, ktory w chwili
powstania byt rozwigzaniem nowoczesnym i zapewniajgcym nam bezpieczenstwo. Laicy uwazaja, ze
w internecie sg anonimowi, profesjonalisci wiedzg, ze to nieprawda, a tresci tam umieszczone
poréwnaé mozna do banerdéw przy ruchliwej autostradzie. Kazdy, kto zechce moze je przeczytac. W
internecie funkcjonujg rézne narzedzia zbierajgce i indeksujgce ruch sieciowy oraz wpisywane tresci.
Ma to stuzy¢ nie tylko zbieraniu informacji przydatnych reklamodawcom, ale nawet sprzedazy naszych
danych osobowych. EMITENT pracowat na serwerze BSK i byt zabezpieczony przed inwigilacjg wg.
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znanych wtedy metod. Na serwerze tym zbudowano réwniez strone internetowg. Skierowana ona byta
gtdownie do uzytkownikdw bedacych cztonkami Wspodlnoty i zawierata ogdlnopolski spis mityngow.
Funkcjonowat tam réwniez Regionalny Serwis Informacyjny, w skrécie RSI, poprzez ktéry regiony AA
mogty przekazywaé informacje na temat biezgcych wydarzen. Ukazywaly sie one w przestrzeni
publicznej wobec czego ostatecznie odpowiadat za nie pracownik Biura Stuzby Krajowe;.

W latach 2013 - 2015 zaczeliSmy bardzo powaznie podchodzi¢ do przebudowy naszej strony
internetowej, aby dostosowac¢ jg do nowych standardéw. Miata stuzy¢ bardziej do przyciggania
nowicjuszy i informowania spoteczenstwa o Wspolnocie AA i 0 naszych spotkaniach. W tej sytuaciji
okazato sie jednak, ze musimy zbudowac¢ te strone od nowa. W rezultacie istnieje ona do dzisiaj, a
plany jej rozbudowy nie powiodly sie z powodu ograniczen technicznych.

Rozw¢j technologiczny, coraz bardziej powszechny dostep do internetu, rosngca $wiadomosc
spoteczna w zakresie tgcznosci elektronicznej widoczna wsrdd czionkéw Wspdlnoty oraz szereg
innych okolicznosci spowodowaly, ze nasz wewnetrzny system tgcznosci stawat sie coraz bardziej
niewydolny i przestawat odpowiada¢ zapotrzebowaniu. Rozpowszechniajgce sie zjawisko reklamy
masowej przesytanej srodkami komunikacji elektronicznej wymuszato tworzenie zabezpieczen
antyspamowych. EMITENT wysytajagcy wiele wiadomosci w jednym czasie zaczat by¢ traktowany
przez te systemy jako spam. Skutkowato to blokowaniem naszego serwera i oznaczanie go, jako
zagrozenia, w wyniku czego nasza poczta nie docierata do adresatow.

2. Rzut oka na terazniejszos¢ informacji wewnetrznej

Automatyczne wytgczenie dotychczasowego komunikatora wymusito zmiany w strukturze informaciji
wewnetrznej. Od jakiego$ czasu pojawit sie nowy, ogolnopolski komunikator, nazwany Newsletterem
Stuzby Krajowej (NSK). Jego gtéwnym celem jest przekazywanie informacji o znaczeniu i zasiegu
ogolnopolskim. Blizniaczy, niezalezny mechanizm funkcjonuje przy elektronicznej subskrypciji
biuletynu Skrytka oraz biuletynu dla naszych przyjaciét — profesjonalistow Wiesci z AA.

Regiony natomiast samodzielnie wybraly jedno z kilku profesjonalnych narzedzi kampanii
mailingowych testowanych przez zespdt IT. Réwnoczesnie podjeto decyzje o reformie naszego
systemu komputerowego, zakupiono dostep do samodzielnego serwera (hosting), przeniesiono poczte
na nowy serwer i przygotowano srodowisko do tworzenia nowej strony internetowej.

3. Rzut oka na wizje przysziosci informacji wewnetrznej

Pracownicy BSK oraz powierniczy Zespot ds. Medidw Elektronicznych i Infrastruktury IT sg w trakcie
reformy polegajacej na:
— przeniesieniu i archiwizacji danych ze starego na nowy serwer lub na dyski stacjonarne,
— zbudowanie nowej strony internetowej, ktéra zastgpi istniejgce strony,
— wymianie komunikatora do dyzuréw online,
— zrezygnowaniu z przestarzatych narzedzi i poprawie bezpieczenstwa zasobdéw naszej
Wspdlnoty.

Wszystkie te dziatania maja doprowadzi¢ do tego, ze nasze strony bedg czytelne i intuicyjne, a tym

samym znalezienie informacji bedzie tatwiejsze, oraz, co bardzo wazne, zapewniajgce
bezpieczenstwo.

XIl. BLEDY | ZAGROZENIA, CZYLI NA CO UWAZAC
W niniejszym rozdziale pragniemy podzieli€ sie naszym doswiadczeniem, opisujac czego
nauczylismy sie NIE robi¢ na polu kontaktdw z innymi, wspétpracy z profesjonalistami i wystgpien

poza AA, czyli w tych obszarach niesienia postania, ktére zwykliSmy nazywa¢ Informacjg Publiczng i
Wspdtpraca z Innymi. Zdarza sie, ze sposob, jak i co méwimy sabotuje nasze wtasne cele. Dzieje sie
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tak przewaznie z powodu niewiedzy. A Zle przeprowadzona informacja publiczna moze da¢ efekt
gorszy, niz gdyby jej wcale nie byto.

Szybko przekonalismy sig, ze cho¢ nie mamy prawa twierdzi¢, iz méwimy w imieniu Wspoélnoty AA,
to przez stuchaczy najczesciej tak wiasnie jestesmy odbierani — jako wizytéwka AA. Nie pamietajg oni
naszych imion, ale pamietajg jak byliSmy ubrani, co moéwilismy, jak sie zachowywali§my. Przez
pryzmat kontaktu z nami patrza na catg Wspdlnote i tak jg postrzegajg. Zwykle otwarci i chetni do
nawigzania wspétpracy, mogg diugo pamieta¢ nasze lekcewazenie czy brak odpowiedzialnosci.
Nasze btedy w tym obszarze skutkowaty ochtodzeniem lub zawieszeniem wspotpracy, a w skrajnych
przypadkach nawet jej zerwaniem. Odbudowanie kontaktow zazwyczaj byto o wiele trudniejsze niz ich
nawigzanie.

Nauczeni doswiadczeniem stworzyliSmy liste sugestii, ktdrych przestrzeganie, naszym zdaniem, ma
szanse pomoc w kontaktach ze swiatem zewnetrznym. Jestesmy przekonani, ze lista ta moze by¢
znacznie dtuzsza i nie wykluczamy w przysztosci wzbogacenia jej waszymi do$wiadczeniami. Musimy
tez zaznaczy¢, ze niezmiernie burzliwie rozwazaliSmy, jakg forme majg miec te sugestie. My sami nie
lubilismy, gdy moéwiono nam, co mamy robi¢ albo czego nie robi¢. Zwykle byliSmy przekonani, ze
wiemy lepiej. Nie znalezlismy w petni satysfakcjonujgcego nas rozwigzania. PotgczyliSmy wiec dwie
opcje. Z jednej strony mamy doswiadczenia, ktére by¢ moze zainspirujg was do wysnucia wiasnych
wnioskow, z drugiej za$ liste bezposrednich zalecen i sugestii.

Mamy Swiadomos$¢, ze przedstawiony katalog moze wydac sie chaotyczny - nie powstat on bowiem
jako sklasyfikowane, uporzgdkowane narzedzie, a byt wynikiem burzy mézgdéw na kanwie opisanych
wczesniej doswiadczeh. Wierzymy, ze bedzie jednak przydatnym zrédtem w dziataniach na polu Pigtej
Tradycji - w tej czesci, ktérg zajmuje sie informacja publiczna. Same historie, zostaty spisane w niemal
oryginalnej wersji. ZmieniliSmy jedynie to, co pozwalatoby zidentyfikowa¢ miejsce lub osoby.

HISTORIE OSOBISTE

1) Do zespotu dotgczyt kolega (2 lata abstynencji, program, podopieczni), ktéry byt bardzo
chetny, aktywny, na kazde wezwanie, z pomystami i samochodem, ale miat ambicje
kierownicze i osobiste, nie potrafit wspotpracowaé z zespotem, potakiwat, a robit swoje.

— nie uzgadniajgc z nikim z zespotu, méwit swojemu podopiecznemu (bedgcemu zaledwie
tydzien w AA), ze tez moze i$¢ z nami. MusieliSmy to odkrecac i wyjasnia¢ za niego,

— na umoéwionej rozmowie z panig ..., na pytanie sekretarki w jakim celu do pani ...,
odpowiedziat ,,Ona wie, prosze jg zawotac”,

— podczas spotkania informacyjnego, kiedy miat dawa¢ ulotki wychodzgcym osobom, wyszedt
rozmawia¢ ze znajomg alkoholiczkg (,Bo ja mam dziata¢, tak mi powiedziat sponsor”, tak nam
oznajmit). Zanim to zauwazyliSmy, nie zdazyliSmy w pore nadrobi¢ jego zadania i czes¢
uczestnikow nie otrzymata ulotek,

— w trakcie spotkania z pacjentami o$rodka leczenia uzalezniet wysytat caly czas sms-y, bo tak
mu kazat sponsor. Dopiero w przerwie mogliSmy go poprosi¢ o schowanie telefonu do
plecaka,

— spotkanie, ustalony scenariusz, ta osoba miafa tylko przedstawi¢ prezentacje o historii AA.
Dwie inne osoby historie osobiste. Wszystko bytlo uzgodnione wczesniej. Pod drzwiami
oznajmit nam, Zze on i tak powie swojg historie, bo jest wazna. Zeby nie robi¢ afery
przemilczeliSmy. Na miejscu wszystko okazato sie za dtugie, ludzie zaczeli wychodzi¢ w
trakcie kolejnej wypowiedzi, w zwigzku z czym takze nie otrzymali materiatéw, ani nie wypetnili
ankiety. Méwigc swoja historie (!) wysytat sms-y. Mimo uzgodnien, zwracat sie do wszystkich
oy", »wy’. Na uzgodnione miejsce naszego spotkania przyjechat 15 minut pdzniej. Nie
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spoznilismy sie, ale mieliSmy dwa telefony od organizatora, z pytaniem czy na pewno be-
dziemy,

— unikat spotkan podsumowujgcych i oméwienia dziatah i btedoéw lub potakiwat, przyznawat sie,
a zmian nie byto. W koncu catkowicie przejgt delegowane na niego kontakty i opuscit naszg
grupe. Nie mamy wptywu i dostepu do wypracowanych przez nas dziatan. Przeciez nie mo-
zemy wciggacé ludzi z zewnatrz w wypaczenia we Wspaolnocie.

2) Wspotpraca z Al-Anon na spotkaniach w ..., z ktorej bardzo sie cieszyliSmy.

— na pierwszym spotkaniu w tym miejscu nie zadbatem o wyjasnienie naszych zasad i zostatem
przedstawiony z imienia i nazwiska, jako ten najwazniejszy, ktéry wrecz chyba prowadzi cate
AA,

— koordynatorka Al-Anon odbyta z nami spotkanie i krotki warsztat o Informacji Publiczne;.
Uzgodnilismy zasady, czas, kolejnos¢ i pierwsze wspdlne spotkanie informacyjne odbyto sie
doskonale, zgodnie z czasem i scenariuszem. Niestety na drugie spotkanie zabrata inng
osobe, nie poinformowang co do charakteru spotkania. Spotkanie przebiegato zgodnie z
planem, a kiedy doszio do ostatniej czesci, pytah i glosow z sali, ta osoba ,dorwata” sie
ponownie do gtosu, zaprzeczata swojej wczesniejszej wypowiedzi, snufa jakies wizje i metne
teorie. Na zakonczenie dyrektor osrodka bardzo ostro podsumowat, ze za dtugo, ze ludzie
bedg czekali godzine na autobus (to jest za miastem) i najwazniejsze, ze nie szanujemy tych,
do ktérych przyszlismy i ich czasu.

Po spotkaniu, na sali, ta osoba zaczepiata uczestnikéw i opowiadata im o pewnym programie
telewizyjnym. Na zwrdcong przez nas uwage, ze jest na spotkaniu AA i reprezentuje Al-Anon
stwierdzita, ze ja jej nie bede méwit, co ona ma robic.

Mimo rozmowy z dyrektorem, przeprosin, osobistej znajomosci z nim, nie zapraszano nas w
to miejsce przez rok.

3) W tej stuzbie jestem najbardziej wymagajgcy wobec siebie. To wtasnie spotkania informacyjne
i spotkania z profesjonalistami zmobilizowaty mnie do wytezonej pracy.

Na jednym ze spotkan informacyjnych adresowanych do stuchaczy wydziatu resocjalizacji
padty stowa ,trzezwieje 6 lat”. Jest to zrozumiate wsrdd uczestnikow Wspdlnoty, ale w wyniku
tego pojawity sie pytania z prosbg o wyjasnienie. Wyjasnitem, ze to stowo uzywane przez
uczestnikow Wspolnoty i uzywajgc tego zargonu mamy na mysli zdrowienie.

4) Podczas spotkania informowali§my o dziataniu Wspdlnoty, czyli o tym jak ona dziata, a raczej
jak wedtug zatozen dziata¢ powinna. Samo spotkanie byto bardzo udane, natomiast
niesmaczna sytuacja byta po nim. Zachecony przez policjanta cztowiek udat sie do grupy,
gdzie sponsorowania nie bylo, poczut sie oktamany i oszukany, ze rozwigzanie jest, ale
rzeczywisto$¢ okazata sie inna. Sam jestem tego przyktadem, bo od pierwszego spotkania w
grupie oczekiwatem zainteresowania ,potencjalnego sponsora”, ale nie byto zadnego.

5) W spotkaniu informacyjnym spiker opowiadat o swoim zyciu pod wptywem, ani stowa o
przyczynach i nic poza tym, ze teraz zyje sie ,fajnie”. Jedna z uczestniczek, trzymajgc w rece
materiaty wreczone przed spotkaniem, powotata sie na tradycje o przycigganiu i zadata
pytanie: ,Czy to przycigga, bo mnie odstrasza?’(....) W wyniku tego zyskaliSmy blokade na
jakiekolwiek spotkania w tym urzedzie. OdzyskaliSmy zgode po 4 latach.

6) Kilka lat temu sam prowadzitem takie spotkania w atmosferze Smiertelnej powagi, efekt byt
taki, ze nikt nie smiat zadawa¢ pytan. Dzisiaj sg one serdeczne, przyjacielskie. Wyglad
zewnetrzny czesto bywa zaskoczeniem dla uczestnikow spotkania, poniewaz w jednym
momencie burzy dawne wyobrazenie o alkoholikach. To tez z szacunku do uczestnikow. |
wazna kwestia, by nie uzywaé¢ wulgaryzméw, nie méwi¢ zbyt diugo. Wazng kwestig jest tez
wyjasnienie czym sg spotkania zamkniete i otwarte. Z do$wiadczenia wiem, ze spotkania w
waskich gronach tzw. kameralnych sg bardziej owocne, jest sporo pytan, spostrzezen. Jesli
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spiker przedstawi swojg historie zachecajgco, w sposoéb dajgcy nadzieje i potwierdzajgcy, ze
jest rozwigzanie, pytan jest sporo. Efekt tego jest widoczny w pdzniejszym czasie w grupie sa
nowo przybyli. Przygotowujac sie do kolejnego spotkania, analizujemy, co zrobiliSmy Zle, co
mozna poprawi¢. Plansze, slajdy sg przydatne, ale z opinii uczestnikow wiemy, ze wolg
stuchac zywego cztowieka, niz jedynie oglagda¢ prezentacje.

Reakcja z naszej strony, w przypadku braku pytan ze strony uczestnikéw: ,Czego panstwu
zabrakto na tym spotkaniu?”.

7) Pierwsza sytuacja miata miejsce, gdy organizowaliSmy spotkania informacyjne w zaktadzie
poprawczym. Poza grupg mtodych AA byt raz z nami alkoholik z dluzszym stazem, ale
niezrownowazony psychicznie. Miat przeszto$¢ kryminalng, dziatat w organizacji przestepczej i
tym dzielit sie na spotkaniu w poprawczaku. My z powodu matego doswiadczenia nie
potrafiliSmy mu przerwac, a on tak sie nakrecit, ze tez nie umiat (chyba chciat zaimponowac
tej mtodziezy). Po tym spotkaniu wspoipraca sie urwata i do tej pory nie udato sie odzyskac
zaufania personelu. Podopieczni takich placéwek rozmawiajg pozniej z psychologami i takie
rzeczy wyptywaja.

8) Dwa razy pojechatem na spotkanie informacyjne, na ktérym nie byto przewidzianego czasu
dla nas, tzn. organizatorzy nie sprecyzowali chyba w jakiej roli mamy w nim uczestniczy¢. W
obu przypadkach, po duzym nacisku z naszej strony, udato sie kilka minut wygospodarowac.
To jednak byta sytuacja niekomfortowa. Warto jednak ustali¢ przed spotkaniem ramy czasowe
i sie ich trzymaé — rowniez z naszej strony.

9) Nasze umowne granice nie pokrywajg sie z granicami dziatania innych organizacji czy
instytucji. Na poczatku zdarzyto sie, ze na terenie jednego miasta dziataty dwie intergrupy, i na
spotkaniu przygotowanym przez jedng z nich przedstawiony zostat spis mityngdéw grup tylko
tej wtasnie intergrupy.

Profesjonalisci zgtaszali nam obawy zwigzane z rotacjg, bo przyzwyczajajg sie, obdarzajg
zaufaniem, a nastepnie ,muszg”’ zaczyna¢ od nowa. Zdarzyto sie réwniez odwrotnie — to
profesjonalista nam ,zginat”, poniewaz nowa osoba w stuzbie koordynatora IP niedostatecznie
interesuje sie, nie dba lub nie dostata wystarczajgcej informaciji. Byta tez sytuacja, gdy po spo-
tkaniu z personelem, lokalna grupa nie interesowata sie kontynuowaniem relaciji.

Zarzucono nam rowniez, ze pacjent wrocit z mityngu, na ktérym styszat opowiesci o nowych
autach, a nie o rozwigzaniu. A w jednym z miast na mityngu méwiono jednostronnie w
negatywny sposob o terapii. Po tych wypowiedziach zamknigety zostat dla nas detoks, bo, jak
powiedziat ordynator, ma miejsce ,konflikt intereséw”.

Dostalismy tez pismo z sgdu z pytaniem o uczestnika AA (z imienia i nazwiska), czy uczesz-
cza na mityngi i czy ,dobrze rokuje”. OdpisaliSmy, ze nie mozemy udzieli¢ takiej informaciji.
Mozemy natomiast kazdorazowo potwierdzi¢ obecnosc¢ takiego cztowieka na mityngu. Wiemy
tez, ze w szczegdlnych, trudnych sytuacjach mozna wéwczas prosi¢ o pomoc BSK.

10) W spotkaniu informacyjnym brat udziat czionek AA, ktéry jednoczeénie byt terapeuta. Jego
wypowiedzi zamiast rozjasni¢ stuchaczom i tak przeciez niezrozumiatg dla wielu roznice
miedzy terapig a Wspolnotg, sprawe jeszcze bardziej zagmatwaty.

11) Na jednym ze spotkan wspomniatem o ksigzce ,Anonimowi Alkoholicy”, znanej takze jako
~Wielka Ksiega”, ,Niebieska Ksigzka”, ,Big Book”, czy jak niektdrzy mowig: biblia alkoholikéw.
Pod koniec spotkania jeden z uczestnikéw, wyraznie wzburzony zwrécit mi uwage, ze ,Biblia
jest tylko jedna i jest to stowo Boga”.
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12) Po kilku latach zabiegéw udato sie nam zorganizowaé¢ spotkanie informacyjne w naszym
miescie. Podczas spotkania wszystko zmierzato zgodnie z planem do szczesliwego konca. Od
organizatoréw dostaliSmy mndstwo czasu na to spotkanie. MogliSmy wiec powiedziec¢
doktadnie to, co chcielismy, bez ci$nienia i bez stresu. Ostatnig czescig miaty by¢ pytania od
uczestnikow, ale ich nie byto wiele. Wtasnie miatem wiec zakonczy¢, dziekujgc wszystkim, gdy
jeden z cztonkéw AA, biorgcy udziat w spotkaniu w charakterze obserwatora (pierwszy raz
obecny na spotkaniu informacyjnym), poprosit o gtos. Pomyslatem, ze nic w tym ztego, to taki
rozsadny cziowiek. No i stato sie. Opowiedziat jakg$s kosmiczng historie o podopiecznym, z
ktérym robit Program, ktérego nie dokohnczyt, gdyz dostat wyptate zapomogi finansowej z
MOPS i wrécit do picia. Tak wiec wszystkiemu winni okazali sie pracownicy MOPS i ich
niekompetencja. Z wieloma ze stuchaczy tego spotkania rozstaliSmy sie bez ,do widzenia”, a
kilkuletnie wysitki zostaty zniweczone przez mojg nierozsadng decyzje.

13) Staralismy sie, by na tablicach informacyjnych w powiecie zawisty nasze plakaty. Poniewaz
nie udato nam sie uzyskac¢ zgody od osoby bezposrednio tym sie zajmujgcej w samorzadzie,
postanowilismy poprosi¢ o wsparcie kogo$, z kim od dawna mielismy dobre relacje i kto
réwniez byt pracownikiem powiatu. Zadzwonitem do tej osoby w tej sprawie, a przy okazji,
raczej kurtuazyjnie spytatem, czy nie brakuje ulotek, ktére miata tam dostarczac¢ najblizsza
grupa. ,Ulotek nie ma u mnie od dwoch lat”, ustyszatem. Okazalo sie, ze dziatania tej grupy w
tym zakresie zakonczyly sie na deklaracji, ale nie na dziataniu. Wyglgda wiec na to, ze nalezy
jeszcze dopytywaé, sprawdzag, jak wyglada sytuacja.

14) Jednym z dziatah na drodze do zorganizowania spotkania informacyjnego dla pracownikow i
urzednikow byto spotkanie z Komisjg Zdrowia Rady Miasta. Szczegdlng pomoc dostali§my od
jednej z radnych, ktéra poparta nasze starania. Kilka miesiecy po spotkaniu zwrdcita sie do
nas, by Anonimowi Alkoholicy podpisali jej interpelacje w sprawie opieszatych dziatan
prezydenta miasta. Interpelacja miata zawiera¢ liste zarzutéw do urzednika, w tym zbyt wolne
jej zdaniem i za mato entuzjastyczne dziatania zwigzane z organizacjg naszego spotkania.
Konkluzjg za$ miat by¢ wniosek o odwotanie prezydenta, co uwiktatoby AA w lokalng polityke.

WNIOSKI, SUGESTIE

v' do naszych stuchaczy, partneréw, przyjaciét — profesjonalistéw zwracamy sie na pani/pan,
niezaleznie od wieku. W szczegélnych przypadkach jest mozliwe zwracanie sie na ,ty”.
Inicjatywa ta musi jednak wyjs¢ z drugiej strony, a i wéwczas nalezy zachowac sie taktownie.
Nawet jesli prywatnie jesteSmy z nimi na ,ty”, podczas spotkania informacyjnego zwracajmy

sie z szacunkiem, unikajgc sytuaciji, gdy przy innych
profesjonalistach/pracownikach/podwtadnych/studentach powiemy o] ich
wyktadowcy/rzeczniku/kierowniku/dyrektorze: ,Tadek/Marysia umozliwili nam to spotkanie z
panstwem...”

v sporzgdzamy liste oséb/placéwek, z ktérymi chcemy i powinniémy mieé kontakt na terenie
naszego dziatania, wraz z przyporzgdkowang im listg opiekunéw z ramienia naszego zespotu,
v'w trakcie bezposredniego spotkania z osobami spoza AA:
e nie koloryzujemy (dotyczy zaréwno historii osobistych, jak i catej Wspdlnoty), np.: Na
kazdej grupie znajdziesz sponsora,
e nie obiecujemy zbyt wiele (mierzymy sity na zamiary), np. mozemy tu przychodzi¢ raz w
tygodniu, przynosi¢ materiaty,
e nie uzywamy ,aowskiego” slangu lub go wyjasniamy: sponsor, program, dziewigtka itp.,
dbajgc o jezyk (wulgaryzmy!) i nie balansujgc na granicy obrazy uczué religijnych (np.
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Wielka Ksiega jak Biblia), czy choéby dobrego smaku (np. AA jak mafia). Na spotkaniu
informacyjnym nie wszystko zostanie bezkrytycznie przyjete i zrozumiane,

e nie krytykujemy (np. polityki spotecznej czy terapii),

e nie spézniamy sie,

e nie ubieramy sie wyzywajgco, kontrowersyjnie, dbamy o schludnos$¢ i czystos¢ ubioru,
fryzury, obuwia, paznokci, zwracamy uwage na napisy na ubraniach, symbole religijne,
kibicowskie, polityczne itp.,

e nie przekraczamy zaplanowanego czasu (rolg prowadzgcego jest ustalenie kto ile go ma
i pilnowanie zgodnie z programem),

e nie uzywamy telefonéw (nawet prowadzacy moze dbac¢ o czas nie za pomocg telefonu),

e nie musimy zachowywac¢ s$miertelnej powagi (zwlaszcza mowigc, jaki teraz jestem
szczesliwy), cho¢ spotkanie informacyjne to réwniez nie jest miejsce i czas na dowcipy,
szczegolnie, ze to, co moze rozbawic¢ cztonkéw Wspodlnoty, nie musi bawic innych,

e nie tamiemy zasad organizatora np. palenie czy sprzedaz/dystrybucja literatury bez
uzgodnienia,

v' robimy wszystko, co w naszej mocy, by dzielgc sie naszym entuzjazmem, wciggnga¢ w
dziatania i wspétprace miejscowg grupe. Grupie tatwiej o dtugotrwaty, staty kontakt z lokalng
placéwkg (dotyczy to inicjatyw, ktére od niej nie wyszly, ale majg miejsce w jej sgsiedztwie).
Niektérym grupom ciezko jest utozsamic sie z ,nie swoimi dziataniami, ktére przychodzg z
zespotu Informacji Publicznej”,

v nie ma nic ztego (a wrecz przeciwnie) w tym, by w dziataniach zmierzajgcych do dotarcia do
pewnych srodowisk wykorzystaé rozsadnie i uczciwie prywatne znajomosci wsrod
profesjonalistéw — swoich znajomych i znajomych swoich znajomych,

v' nie zapominamy, ze Anonimowi Alkoholicy otworzyli juz wiele drzwi, szukamy wiedzy i
doswiadczen wsréd innych czionkdéw Wspdlnoty, zanim zrobimy ,po swojemu” (korzystamy z
literatury, wzoréw listow, sprawdzamy, czy dana placéwka ma/miata juz kontakt ze Wspodinotg
itp.),

v' jesli twoim celem s3g publiczne wystepy, sprobuj zaangazowac sie w aktywnos$¢ lokalnego
kotka teatralnego,

v' jesli boisz sie publicznych wystgpien, zaangazuj sie mocniej w dziatania organizacyjne — nie
wszyscy nadajg sie do wszystkiego,

v jesli obawiasz sie, ze dziatania na polu informacji publicznej sprawig, ze ztamiesz Tradycje,
wibz wiecej wysitku w to, by je poznaé, zrozumie¢ i zaakceptowac, dowiedz sie np. czym jest
Anonymity Card i jak wysyta¢ maile w ramach Informacji Publicznej,

v" na spotkaniach informacyjnych AA méwimy o Wspédlnocie Anonimowych Alkoholikéw i jej
programie zdrowienia. NIE MOWIMY o innych wspdinotach, innych programach, innych
uzaleznieniach, innych metodach,

v" na spotkaniach informacyjnych nie wchodzimy w polemike, nie pouczamy uczestnikdw, nie
wysmiewamy ich pogladéw, nie wcielamy sie w role ekspertow,

v' w materialach przygotowywanych na spotkania informacyjne nie umieszczamy prywatnych
numerow telefonéw i danych adresowych,

v' czlonek AA bedacy rownoczesnie profesjonalistg, wystepuje albo jako profesjonalista (moze
wowczas wystgpi¢ pod nazwiskiem), albo jako cztonek AA, pamietajgc jednak by nie myli¢ rdl i
np. nie méwi¢ o medycznych lub terapeutycznych aspektach alkoholizmu lub pouczaé
stuchaczy,

v' wskazana jest duza ostrozno$¢ w dziataniach z innymi instytucjami np. w dziatalnosci
informacyjnej, by nie byto watpliwosci, ze AA nie jest w zaden sposodb potgczona z nimi,

v' dobrze jest pamieta¢ o stosunku wspdlnoty do czestego tematu tzw. ,przymuszania do AA”.
Przede wszystkim AA przyjmuje alkoholika. Choc¢ program AA jest dobrowolny, to wielu z nas
pamieta, z jak wielkim oporem przychodzilismy na pierwsze mityngi. Wiemy réwniez jak wielu
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z tych opierajgcych sie zaczeto z czasem, po okresie nieufnosci, stosowac¢ program AA
dobrowolnie. To sg fakty, o ktérych nalezy mowic tym, ktérzy kierujg do AA. Ale warto tez
podkreslac, ze cho¢ czfonkowie AA prébujg pomoéc kazdemu przychodzgcemu, to nie sg w
stanie zagwarantowac niczyjej przysztej trzezwosci (nawet swojej wiasnej!), ani zrobi¢ nic
wiecej ponad dzielenie sie do$wiadczeniem z nowo przyjetym. Warto w tym wszystkim
pamietac, ze AA nie ponosi odpowiedzialno$ci za decyzje zadnego urzednika. (,Jak AA
wspoétpracujg z profesjonalistami”, Fundacja BSK AA w Polsce, Warszawa 2017, str. 18),

v' czlonek wspélnoty podejmujacy sie kontaktu z osobami spoza AA, oprécz oczywistej wiedzy o
tym, co oferujemy, powinien wnikliwie zapoznac¢ sie z materiatami méwigcymi o tym, czego nie
robimy (np. ,Rzut oka na AA”),

v'warto takze pamietac, ze czesto nasz (cztonkéw AA) cel nie jest zbiezny z celami innych. | nie
ma w tym nic ztego, dopoki w jego realizacji nie jesteSmy zmuszani do postepowania whrew
Tradycjom. Krytykowanie celdw, ktdre przy$wiecajg innym, spoza AA, w organizacji spotkania
informacyjnego moze by¢ szczegdlnie niebezpieczne,

v'wazne jest nie tylko to, co méwimy, ale jak méwimy (w tym jezyk ciata): gtosno, wyraznie, nie
za szybko, pamietamy o dtoniach (zwlaszcza nie trzymamy rgk w kieszeni, nie gestykulujemy
nimi nadmiernie), nie rozsiadamy sie — czasem lepiej mowi¢ na stojgco, nie za dtugo (jeden
prelegent — jeden temat — max. 15 minut), patrzymy na stuchaczy, nie opuszczamy gtowy
mruczgc niewyraznie pod nosem,

v rotacja dotyczy stuzb i jest niezbednym elementem prawidtowego funkcjonowania naszych
struktur. Trzeba jednak rozréznic, ze rotacja w Informacji Publicznej dotyczy petnienia stuzby
(np. koordynatora), a nie samych dziatan w niej. Pigta Tradycja nie ma okresu wazno$ci.
Mozemy by¢ aktywni w zespole Informacji Publicznej czy Wspotpracy z innymi bezterminowo
przekazujgc swoje doswiadczenia innym cztonkom,

v' zaczynamy, docieramy, byliSmy i... zapominamy, nie kontynuujemy, bo zrobilismy i juz.
Czesto okazuje sie, ze sztukg nie jest ,zdoby¢” lecz ,utrzymac”, co wymaga systematycznosci
i cierpliwosci,

v dziatania powinny by¢ skoordynowane tak, bysmy nie wchodzili sobie nawzajem w droge, a
jednoczesnie, by nie byto ,biatych plam”. | temu stuzg zespoly dziatajgce w intergrupach i
regionach,

v' kazdy uczestnik spotkania informacyjnego ze strony AA najpierw bierze w nim udziat jako
obserwator, by pozna¢ zasady i dowiedzie¢ sie o czym i jak méwi¢. Dotyczy to w pewnym
stopniu réwniez naszych przyjaciét profesjonalistéw — jesli prosimy ich o udziat w spotkaniu
,PO naszej stronie” — oprécz przekonania o skutecznosci AA, powinni wiedzie¢, czego od nich
oczekujemy,

v' optaca sie stucha¢ informacji zwrotnych od uczestnikow naszych spotkan, pozadane jest
zwlaszcza analizowanie sugestii przyjacidt - powiernikéw klasy A. Nie powinnismy tez
zapominaé, ze swieze spojrzenie nowicjusza — obserwatora, moze wnies¢ wiele dobrego i
pozwoli unikng¢ nie tylko rutyny, ale popadania w pyche i przekonania, ze ,wiem juz
wszystko”,

v musimy zwraca¢ uwage, ze nie mowimy do alkoholikéw, a to oznacza, ze przenoszenie
zachowan z mityngu na spotkania informacyjne moze nie by¢ pozyteczne. Méwienie do ludzi
w taki sposob, jakby mieli problem, moze skutkowaé czyms$ przeciwnym, powodowac ich
zniechecenie i odrzucenie informacji,

v' zwykle na poczagtku czytamy preambute, w ktérej jest napisane: ,,Nie jestesmy zwigzani z
zadng religig ani sektg”, a potem czasem uzywamy zwrotdw w pewien sposob
zaprzeczajgcych temu, co mowilismy. Moze to spowodowac, ze odbiorcy uznajg, ze klamiemy
albo, ze sami nie wiemy o czym mowimy. Jezeli zdarzy nam sie uzy¢ zargonu czy okreslen
~-duchowych”, warto wyjasni¢, co wedlug nas one znacza. Proste odpowiedzi zatatwiajg
sprawe, kiedy zaczynamy moéwic zawile to rodzi watpliwosci,
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v" nie ma powodu, by nie powiedzie¢: ,Nie wiem”, ,Nie mam takiego doswiadczenia”.

Xlll. INFORMACJA PIUBLICZNA | WSPOLPRACA Z INNYMI SPOZA AA W CZASIE
OGRANICZONYCH KONTAKTOW OSOBISTYCH WYNIKAJACYCH Z SYTUACJI
NADZWYCZAJINYCH (KLESKI ZYWIOLOWE, EPIDEMIE, STANY WYJATKOWE, ITP.)

Nasza literatura zachowata integralno$¢ postania AA, ale ogromne zmiany w spoteczenstwie
jako cafo$ci znalazty odzwierciedlenie w nowych zwyczajach i praktykach wewngtrz Wspdinoty. Na
przyktad, korzystajgc z osiggniec techniki, cztonkowie AA majgcy komputery mogg uczestniczy¢ w
mityngach w sieci, dzielgc sie do$wiadczeniem z innymi alkoholikami w kraju lub na catym $wiecie. Na
kazdym mityngu, w dowolnym migjscu, Anonimowi Alkoholicy dzielg sie miedzy sobg
doswiadczeniem, sitg i nadziejg, aby trwaé¢ w trzezwosci i pomagac¢ innym alkoholikom. Czy to
porozumiewajgc sie przez Internet, czy rozmawiajgc twarzg w twarz — Anonimowi Alkoholicy méwig
Jjezykiem serca, z catg jego sitg i prostotg. (AA, Warszawa 2021, s. XXXII)

Cytowany powyzej fragment przedmowy do wydania czwartego ksigzki Anonimowi Alkoholicy,
ktora pojawita sie w druku w listopadzie 2001 roku (USA i Kanada) to przyktad niezmiennosci postania
AA w zmieniajgcym sie swiecie. Doswiadczenie, ktére zaistniato juz na poczatku nowego milenium
znacznie przyspieszyto w ostatnich latach. JesteSmy swiadkami i uczestnikami trudnego czasu.
Pandemia, ktérej odczuwane skutki sg naszym udzialem spowodowata, iz musieliSmy sie nauczyé
nies¢ postanie AA w dynamicznych i specyficznych warunkach zewnetrznych.

Niesienie postania poprzez informacje publiczng oraz utrzymywanie kontaktéw i wspotpraca z
profesjonalistami staly sie duzym wyzwaniem dla Wspolnoty. Osobiste spotkania zostaly znacznie
ograniczone, a niekiedy wykluczone. Korzystajgc z dostepnych technik internetowych nauczylismy sie
i nadal doskonalimy formy komunikacji, zaréwno =z potrzebujgcymi pomocy alkoholikami,
profesjonalistami oraz innymi spoza AA. Byt to sprawdzian dla naszych stuzb na wszystkich
poziomach, od Grupy AA do Stuzby Krajowej. Waznym czynnikiem dla funkcjonowania Informac;ji
Publicznej okazaly sie nawigzane wczesniej dobre kontakty z profesjonalistami, ktére mogty byc¢
kontynuowane w przestrzeni wirtualnej. Réwniez aktywnie dziatajace stuzby nie miaty wiekszych
probleméw w odnalezieniu si¢ w czasie ograniczonych kontaktéw. Bywaty rowniez przypadki, ze to
technika wyzwalata w nas energie i pomysty do niesienia postania AA. Powstaty nowe grupy AA, ktére
funkcjonujg w sieci od poczatku ich istnienia. Z powodzeniem nauczyliSmy sie korzysta¢ z narzedzi
internetowych podczas spotkan stuzb, warsztatéw, zgromadzen, konferenciji i spotkan informacyjnych.
Dzieki tym dziataniom, niejednokrotnie nasza praca stata sie bardziej intensywna i efektywna.
Przetamywalismy bariery odlegtosci i jezykowe, mogliSmy uczestniczy¢é w wydarzeniach AA w Polsce i
na catym swiecie. DoswiadczyliSmy réwniez zagrozen jakie towarzyszg tak szerokiemu otwarciu AA.
Zdobylismy umiejetnos¢ zapobiegania atakom hakerskim. Stosujgc zasady wynikajace z Trzech
Legatéw chronilismy Wspdlnote dbajgc o jej dobro, bezpieczenstwo i przetrwanie.

Ponizej przedstawiamy sugestie oraz doswiadczenia AA na polu informacji publicznej oraz
kontaktéw z innymi spoza AA, ktére dostepne sg rowniez w zasobach: link (jezeli takie bedg)

1. Niesienie postania oraz informacja publiczna grupy AA:
e dobre i aktualne kontakty znacznie utatwig organizowanie sie grupy z chwilg
wystgpienia ograniczen.
(...) od rzecznika oczekuje sie, aby: (...) *przechowywat | uaktualniat $cisle poufng liste
imion, adreséw i numerow telefonow cztonkoéw grupy (po uzyskaniu zgody kazdego
cztonka) i/lub wiedziat, ktérzy z nich sg osiggalni do pracy w ramach niesienia postania 12
Kroku. (Grupa AA — gdzie wszystko sie zaczyna s.23),
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przeniesienie spotkania, mityngu na jedng z dostepnych platform komunikacji
internetowe] lub telekonferencji, z jednoczesnym powiadomieniem wszystkich
cztonkow grupy,

dokonywanie na biezgco wszelkich zmian danych (np. adres, e-mail, godzina, link lub
numer do spotkania telekonferencyjnego, informacja o przejsciu z mityngu on-line na
stacjonarny, itd.), powiadamianie stuzb pobliskich grup AA, intergrup, Punktéw
Informacyjno-Kontaktowych AA oraz BSK,

umieszczenie w miejscu dotychczasowych spotkan widocznej wiadomosci o zmianie
formy prowadzenia mityngu (np. ze stacjonarnego na on-line), a gdy jest to mozliwe
prowadzenie osobistych dyzurow w siedzibie grupy AA,

kontakt z osobami i podmiotami, z ktérymi wspétpracujemy celem uzgodnienia
mozliwosci i warunkéw dziatania w zaistniatej sytuaciji,

utrzymywanie kontaktu z Zespotem Informacji Publicznej Intergrupy.

2. Zespot informacji publicznej:

prowadzenie na biezgco aktualnej listy z danymi kontaktowymi cztonkéw zespotu,
organizowanie spotkan roboczych zespotu w formie on-line,

aktualizowanie danych oséb i instytucji, z ktérymi wspotpracujemy,

pozyskiwanie informacji o AA do wykorzystania w przestrzeni medialnej: ogtoszenia,
komunikaty, interaktywne dokumenty, spoty audio i video itp.

petnienie dyzurow w Punktach Informacyjno-Kontaktowych AA, o ile jest to mozliwe
stacjonarnie lub telefonicznie poprzez przekierowywanie rozmoéw,

3. Punkty Informacyjno-Kontaktowe AA:

organizowanie i koordynowanie dyzuréw telefonicznych oraz internetowych, po
uzgodnieniu przez petnomocnika PIK AA warunkéw z BSK,

przestrzeganie zasad wynikajgcych z ograniczen, dbanie o bezpieczenstwo czionkow
AA,

kolportowanie literatury AA, o ile to bedzie mozliwe,
aktualizowanie spisu mityngdw dla potrzeb dyzurnych,

4. Spotkania informacyjne on-line:

Wszelkiego rodzaju spotkania prowadzone w formie on-line zasadniczo nie powinny odbiega¢ od
norm i zasad, ktorych staramy sie przestrzega¢ podczas kontaktéw bezposrednich. Stosowanie
dobrych obyczajow i norm spotecznych (savoir vivre, etykieta) sprawi, iz spotkania poprzez Internet
(lub telefon) beda bezpiecznym i chetnie odwiedzanym miejscem, informowania o Wspdlnocie oraz
wymiany doswiadczen.

PRZED SPOTKANIEM

v' Kieruj sie najprostszymi rozwigzaniami przy wyborze aplikacji - sprawdz, jakie funkcje sg
rzeczywiscie potrzebne, np. liczba uczestnikbéw, zabezpieczenia, szyfrowanie transmisji,
ograniczenie dostepu do tresci, mozliwos¢ zapraszania osob, czat, przesytanie plikow,
udostepnianie pulpitu. Nie kazdy jest biegty w zagadnieniach IT, dlatego warto wybierac
aplikacje najprostsze w obstudze lub powszechnie znane.

v Uwzglednij zasoby sprzetowe uczestnikéw — wybierz aplikacje dziatajgce réwniez na
urzgdzeniach mobilnych lub z poziomu przegladarki internetowej (niewymagajace instalacji).
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Upewnij sie, jakie sg najczestsze trudnosci techniczne w wybranym kanale komunikacji,
opracuj plan radzenia sobie z nimi, np. przy potgczeniach telefonicznych uzycie ,on hold"
moze uruchomic irytujgcg muzyke.

Sprawdz dziatanie aplikacji, z ktérej planujesz skorzystac¢ - uczestnictwo moze wigzaé sie z
wymogiem wczesniejszej rejestraciji, konfiguracji aplikacji lub korzystania z okreslonej
przegladarki internetowej albo najnowszej jej wersiji.

W zaproszeniu na spotkanie uwzglednij wymagania techniczne i mozliwosci w zakresie
przetestowania potgczenia - w ten sposob unikniesz oczekiwania na uczestnikow, majgcych
trudnosci z dotgczeniem do spotkania.

Skontroluj jako$é potgczenia (test transmisji video) - w przypadku niezadowalajgcej jakosci,
warto sprawdzi¢ zasieg WI-Fi/LTE, wytgczyé zbedne aplikacje korzystajgce z transmisji
danych.

Wybierz pomieszczenie gwarantujgce spokdj i cisze - warto zostawi¢ kartke na drzwiach z
prosbag o nieprzeszkadzanie w godzinach spotkania, zamknaé¢ okna w celu redukcji szumu,
miejsce gdzie jestes$, czyli tto i dochodzgce odgtosy mogg mieé¢ znaczenie nie tylko dla
twojego wizerunku, ale i dla wizerunku catego AA.

Zaplanuj swoj czas tak, abys mégt uczestniczy¢é w catosci spotkania.

Zapoznaj sie z zasadami spotkania - zabieranie gtosu, czas wypowiedzi, cel wykorzystania
czatu lub innych dostepnych funkcjonalnosci aplikaciji.

Przygotuj wczesniej materiaty, ktére udostepniasz innym podczas spotkania - unikniesz
szukania.

Zadbaj o swoj wyglad - ubierz sie stosownie — ,do potowy” to za mato. Nie musisz zaktadac
garnituru, ale przemysl rezygnacje ze sportowej bluzy z kapturem, bedziesz przeciez
postrzegany jako cztonek Anonimowych Alkoholikow.

Pamietaj o anonimowosci — w niektdrych aplikacjach nie mozna zmieni¢ nazwy uzytkownika w
trakcie spotkania.

Wycisz telefon.

Gdy podrézujesz samochodem, zatrzymaj sie w bezpiecznym miejscu.

Badz punktualny.

Jeszcze przed rozpoczeciem spotkania sprawdz, czy Twaj telefon, laptop jest natadowany.

W TRAKCIE SPOTKANIA

v

ARV

AN N N NN

AN

Korzystaj ze stuchawek i mikrofonu, a jezeli ich nie posiadasz - Scisz dzwigk, w miare
mozliwosci maksymalnie zwigksz dystans pomiedzy mikrofonem a gtosnikiem.

Przedstaw sie — szczegodlnie w potgczeniach gtosowych trudno jest rozpoznac¢ rozmowce.
Twoja kamerka internetowa widzi wszystko, inni moga to réwniez zobaczy¢.

Wytgcz mikrofon, gdy nie zabierasz gtosu, w przypadku nieprzewidzianej sytuacji mozesz
wytgczy¢ réwniez kamerke.

Nie pal papieroséw, nie spozywaj positkow.

Sposob, w jaki siedzisz przed kamerg swiadczy o szacunku do uczestnikow spotkania.

Nie méw za dtugo, chetnych moze by¢ wiece;j.

Nie spoufalaj sie, zachowuj formy grzecznosciowe.

Kontroluj czas — spotkanie on-line ma rowniez swoje ramy i swoj scenariusz.

Adresuj pytania, komentarze, zadania — tatwiej wéwczas unikng¢ zamieszania.

Nie nagrywaj spotkania - nagrywanie bez zgody jest nielegalne.

Zgtaszaj zaktdcenia w potgczeniu - zadbaj o to, aby komunikat miat wydZzwiek wspierajgcy, nie
byt krytyka.

Korespondencje na czacie prowadz zgodnie z ustaleniami.

Na spotkaniu informacyjnym nie stosuj emotikonéw/zabawnych giféw itp.
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v" Nie wahaj sie stosowaé blokowania mikrofonéw/video - wiele aplikacji do spotkan online
umozliwia organizatorowi zarzgdzanie ustawieniami uczestnikéw, w przypadku duzej liczby
osoéb, efektywnym rozwigzaniem jest udzielanie gtosu i umozliwienie transmisji tylko osobom
prezentujgcym, zwiekszy to jakosé potgczenia i zapewni ochrone przed potencjalnym atakiem
trolli (zoombombing).

v' Okaz cierpliwo$¢ innym - nie kazdy dobrze radzi sobie z aplikacjami do pracy zdalnej, a
trudnosci techniczne bywajg stresujace, badz wyrozumiaty.

v' Powstrzymaj sie od prywatnych rozméw i uwag.

v' Pamietaj o ,zasadzie 62” — pomoze ci zachowac¢ spokd;.

5. Strony internetowe budowane przez grupy, intergrupy i regiony.

W okresie pandemii coraz czesciej zaczety pojawiac sie strony internetowe tworzone przez grupy AA,
zespoty albo intergrupy. Co prawda mamy z tym do czynienia juz od ponad dziesieciu lat, jednakze
musimy sobie uzmystowi¢, ze jest to zjawisko naturalne w dzisiejszym $wiecie. Ograniczenia w
kontaktach bezposrednich, a przez to trudnosci w niesieniu postania AA, zmusity nas do szukania
innych rozwigzan i to przyczynito sie do wzrostu zainteresowania takimi stronami. Zaczety tworzyc je
poszczegolne grupy AA, w tym rowniez te, ktore istniejg tylko on-line. Dzigki temu mogliSmy i nadal
mozemy wychodzi¢ naprzeciw potrzebom zwigzanym zaréwno z informacjg wewnetrzng jak i
zewnetrzng oraz w ten sposob ciggle nies¢ nasze postanie do cierpigcych alkoholikow.

Przygotowujac sie do zatozenia wiasnej strony internetowej powinnismy pamieta¢ o kilku istotnych
sprawach. Oficjalng strong internetowg Wspdlnoty Anonimowych Alkoholikéw w Polsce jest strona w
domenie aa.org.pl. Oznacza to, ze za tresci na niej umieszczone odpowiada prawnie Biuro Stuzby
Krajowej, ktére zatrudnia m.in. prawnika, aby ustrzec nas przed naruszeniem prawa i chroni¢ nasze
dobro. Zatem wszystkie inne strony sg stronami prywatnymi. Ich twércy ponoszg odpowiedzialnos¢
prawng za wszystkie tresci, ktére sg tam umieszczone, w tym za ewentualne naruszanie praw
autorskich, upublicznienie wizerunku czy danych personalnych o0sd6b, prywatnych numerdw
telefonicznych czy adreséw e-mail. Nie mamy tu na mysli wytgcznie sytuacji, gdy ktéras z oséb nagle
zmieni zdanie w sprawie umieszczenia na takiej stronie swoich danych, czy na przyktad spikerki. Cho¢
taka ewentualnos¢ réwniez istnieje, jesli nie zrzekta sie wczesniej pisemnie praw autorskich. Trzeba
tez pamieta¢, ze do przechowywania takich informacji potrzebne sg formalne uprawnienia
administratora danych osobowych. Wydaje sie jednak, ze wieksze zagrozenie ptynie z faktu, ze
internet tylko pozornie jest miejscem bezpiecznym. PisaliSmy juz nieco o tym w rozdziale IX i XI.
Celowo pomijamy tu aspekt zgodnos$ci z naszymi zasadami (Tradycje AA), gteboko wierzac, iz autorzy
takich stron sg ich w petni Swiadomi.

Sie¢ jest miedzy innymi miejscem gigantycznego handlu danymi osobowymi. Tym bardziej, jesli
korzystamy z tzw. darmowych narzedzi. Tu nie ma ztudzen — zysk darczynhcy to nieograniczony dostep
i mozliwos¢ wykorzystania tego, co na takiej stronie umiescimy. Z tego powodu Wspdinota AA w
Polsce nie mogta porozumie¢ sie z administratorem Facebooka i dotagd nie mamy tam oficjalnego
konta.

Piszemy nie po to, aby zniecheci¢ do dziatania, czy wystraszyé. Chcemy podkresli¢ powage zadania,
jakim jest budowa i utrzymanie strony internetowej. Pamietajmy miedzy innymi o prawach autorskich
tekstow, zdjec, grafik czy spikerek, o odpowiednich zabezpieczeniach, o zachowaniu anonimowos$ci w
publikowanych tekstach, o tym, aby przez utworzong strone nie reklamowaty sie inne podmioty.
Powinnismy réwniez pamietac, ze potencjalny odbiorca moze mie¢ trudnos¢ w odrdznieniu oficjalnej
strony Wspdlnoty od tych stworzonych przez osoby prywatne dla grup czy intergrup. Bedzie on patrzyt
na AA przez pryzmat tych wszystkich informacji, wiec spoczywa na nas dodatkowo troska o dobro
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catej Wspélnoty. Wreszcie musimy pamietac, ze najwazniejszy dla cztonkdéw AA jest zdrowy rozsgdek
w dziataniu oraz stawianie naszych zasad ponad osobowos$ciami i wtasnymi ambicjami.

XIV. SLOWNIK| — SLOWNIK POJEC

Anonimyty Card

»aowsKi” slang

Box 459

Dyzury on-line

Grupy Rodzinne Al -
Anon

GSO

Hazelden

Infolinia AA

Informacja Publiczna

Informacja wewnatrz
Wspdlnoty

IT

Krétki tekst o anonimowosci, ktéry mozna przeczytaé na otwartych
spotkaniach AA, wyjasnia znaczenie Tradycji Jedenastej i Dwunaste;.

Uzywany w AA skrét myslowy. Potoczna mowa, opisujgca i okreslajgca
zasady oraz postawy, ktérymi kierujg sie cztonkowie Wspoinoty.

Kwartalny biuletyn z General Service Office USA/Kanady zawierajacy:
e informacje i sprawozdania z réznych poziomow struktury AA
e wiadomosci o literaturze
e kalendarz nadchodzacych wydarzen

Polskim odpowiednikiem jest Skrytka 2/4/3

Jedna ze stuzb osadzonych zwykle w Punkcie Informacyjno
Kontaktowym. Dyzurni online udzielajg informacji o AA osobom
zgtaszajgcym sie za posrednictwem chatu internetowego.

Grupy samopomocowe skupiajgce rodziny oséb z problemem
alkoholowym. Sg wspdlnotg krewnych i przyjaciot alkoholikéw. Istniejg
one w tym celu, aby rozwigzywa¢ wspdlne problemy przez dzielenie
sie swoim doswiadczeniem, sitg i nadzieja.

(Biuro Ustug Ogolnych) najstarsze na Swiecie zarejestrowane prawnie
biuro Anonimowych Alkoholikow. Jest weztem komunikacyjnym dla
grup w USA i Kanadzie oraz punktem wymiany gromadzonych przez
lata doswiadczen dla anonimowych alkoholikéw z catego $wiata.
Polskim odpowiednikiem jest BSK.

Kalifornijska fundacja zajmujaca sie od ponad 70 lat uzaleznieniami i
pomoca osobom uzaleznionym metodami opartymi na programie 12
Krokéw (model Minessota). W roku 2014 potaczyta sie z inng tego typu
organizacjg (Betty Ford Center) tworzgc Hazelden Betty Ford
Foundation.

Zintegrowany system informacyjno-pomocowy Wspolnoty AA w
Polsce, obstugiwany przez dyzurnych Punktéw Informacyjno-
Kontaktowych (PIK AA) wspomaganych przez BSK AA.

Zorganizowane dziatania Anonimowych Alkoholikébw majgce na celu
niesienie postania AA poprzez informowanie spoteczenstwa o istnieniu
Wspdlnoty Anonimowych  Alkoholikéw, o naszym Programie
Zdrowienia oraz o tym, w jaki sposdb mozna trafi¢ do AA.

System obiegu informacji wsréd cztonkéw Wspdinoty AA. Przybiera
rézne formy. Od informacji bezposredniej poprzez drukowang, az po
elektroniczna.

Skrot (od ang. information technology) oznaczajgcy technike i
technologie informatyczng oraz informacyjng. We Wspdlnocie AA
oznacza ich wykorzystanie jako narzedzia informacji wewnetrznej i
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Kalendarium Wspdlnoty

Klub Abstynenta

Listy intencyjne

Petla indukcyjna

PIM

Model Minnesota

Profilaktyka

Punkt Informacyjno —
Kontaktowy AA (PIK AA)

Regionalny komunikator
internetowy

Spotkania informacyjne

System FM

Warsztaty informac;ji
publicznej

Wiesci z AA”

Zasada 62

WERSJA ROBOCZA*
do konsultacji wewnatrz Wspdlnoty

zewnetrznej do niesienia postania AA.

Wykaz aktualnych wydarzen ogoélnopolskich i regionalnych (Zloty
Radosci, Warsztaty, Konferencje, Zgromadzenia, itp.) umieszczonych

na stronie www.aa.org.pl.

Klub powotywany przez stowarzyszenie trzezwosciowe Iub
abstynenckie. Miejsce, gdzie prowadzone sg réznorodne dziatania
propagujgce idee trzezwosci. Przestrzeh do spedzania czasu, zaréwno
cztonkow Klubu jak i o0s6b z zewnatrz. Umozliwia wspdlne
Swietowanie, uroczystosci i wyjazdy z udziatem catych rodzin.

Jedno z narzedzi Informacji Publicznej. Wiadomo$¢ wystana do
instytucji, organizacji itp., zawierajgca informacje o istnieniu Wspaélnoty
AA, a takze oferte spotkania oraz dane kontaktowe.

Urzadzenie techniczne wspomagajgce stuch i komunikacje. Moze
stuzy¢ zaréwno jednej, konkretnej osobie, jak i grupie ludzi z
niepetnosprawnoscig narzadu stuchu.

Polski jezyk migowy (PJM) — wizualno-przestrzenny jezyk migowy,
ktérym postuguja sie gtusi w Polsce, stanowigcy ich naturalny sposéb
komunikacji.

W przesziodci jedna z najpopularniejszych metod stosowanych w
leczeniu choroby alkoholowej, narkomanii oraz innych uzaleznien.
Opracowana przez psychologa i psychiatre w szpitalu w Minnesocie
(USA) na przetomie lat czterdziestych i pie¢dziesigtych XX wieku.

To Swiadome dziatanie nastawione na jednostki lub grupy spoteczne
majgce na celu ograniczenie rozmiaréw uzywania lub naduzywania
alkoholu oraz zapobieganie réznorodnym problemom z tym zwigzanym
zanim one wystapia.

Zorganizowane i utrzymywane przez stuzby miejsce, tworzone przy
regionach lub intergrupach AA, stuzgce udzielaniu informacji o
Wspdlnocie AA.

Elektroniczny system przesytania informacji wewnatrz Wspdlnoty AA.

Spotkanie organizowane przez Anonimowych Alkoholikéw dla osob
spoza Wspdlnoty majgce na celu przekazanie informaciji o Wspdlnocie
AA.

Bezprzewodowe, radiowe urzgdzenie stuzgce do przesyfania sygnatu
mowy na odlegtos¢. Pomaga osobie stabostyszgcej zrozumie¢ w
hatasie gtos osoby moéwigce;.

Tematyczne warsztaty, w trakcie ktérych cztonkowie Wspdlnoty dzielg
sie doswiadczeniem oraz wymieniajg wiedzg w dziedzinie Informagc;ji
Publicznej.

Biuletyn informacyjny Wspélnoty Anonimowych Alkoholikéw ukazujgcy
sie w formie elektronicznej jako kwartalnik, przeznaczony dla
profesjonalistéw i przyjaciét AA.

Pojecie powstate w trakcie ksztattowania sie 12 Tradycji AA, szerzej
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Zoombombing, atak trolli

a A wDd

XV. ZALACZNIKI

Wprowadzenie: (10 min)

Przywitanie gosci
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opisane przy omawianiu Tradycji 4 ,Nie traktuj sam siebie, do cholery,
tak strasznie powaznie’. Dwanascie Krokéw i Dwana$cie Tradycji
s.149 Fundacja BSK AA w Polsce 2003

Grono cztonkéw AA na réznych poziomach struktury zajmujgcych sie
docieraniem z informacja o Wspdlnocie do szerokich kregéw
spoteczenstwa.

Troll to osoba, ktéra celowo wygtasza w Internecie prowokatorskie,
niegrzeczne lub denerwujgce wypowiedzi, aby wywotaé¢ u ludzi silne
reakcje emocjonalne lub skierowaé rozmowe poza ten temat.
Zoombombing to niepozgdany udziat oséb zwanych trollami w
potgczeniu konferencyjnym. Sesja jest wéwczas zaktdcana przez
wstawienie  obscenicznego, kontrowersyjnego lub obraZliwego
materiatu. Termin wywodzi sie od nazwy Zoom - oprogramowania do
wideokonferencji. Jest réwniez uzywany w odniesieniu do tego
zjawiska na innych platformach konferencyjnych.

PRZYKLADOWE SCENARIUSZE SPOTKAN INFORMACYJNYCH

1

SCENARIUSZ SPOTKANIA INFORMACYJNEGO

(95 min*)

Przedstawienie uczestnikow i planu spotkania

— Rozdanie formularzy — ankieta Wiesci z AA — https://aa24.pl/pl/do-pobrania

— Poinformowanie o anonimowosci

Odczytanie i omoéwienie Preambuty AA (5 min)

Historia AA na swiecie i w Polsce (5 min)

Zasady we Wspdlnocie — Dwanascie Krokow i Dwanascie Tradycji (5 min)

Omowienie struktury Wspdlnoty w Polsce (grupy, intergrupy, regiony, stuzba krajowa i Biuro Stuzby

Krajowej) (5 min)

6. Wypowiedz profesjonalisty — przyjaciela AA (10 min)

7. Wystgpienie spikera z AA — ,kim bylem, co sie wydarzyto i kim jestem obecnie” z naciskiem na

proces zdrowienia w oparciu o Program AA. (szczegoty w broszurce ,ABC spikera”) (10 min)

8. Prezentacja literatury AA (5 min)
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9. Informacje jak i gdzie nas znalez¢ (5 min)
10. Czas na pytania i dyskusje (30 min)
11. Zakonczenie spotkania z informacjg o subskrypcji biuletynu ,Wiesci z AA” (5 min)

(link: https://aa24.pl/pl/dla-profesjonalistow/subskrypcja-wiesci-z-aa ).

Sugerujemy, aby na takim spotkaniu uwzgledni¢ czas na wypowiedz przedstawiciela Grup Rodzinnych
Al-Anon.

Przygotujmy dla zaproszonych gosci odpowiednie ulotki.

Uwagi: Czas i ilos¢ poszczegolnych paneli dopasowujemy adekwatnie i proporcjonalnie do catego

czasu, ktéry mamy do dyspozyciji.

* - jesli spotkanie trwa powyzej 90 minut, to warto zaplanowac krotkg przerwe, podczas ktorej mozna
porozmawia¢ np. o literaturze, ktoérg przynie$liSmy na spotkanie lub o innych sprawach dotyczacych tego

spotkania.

2
SCENARIUSZ SPOTKANIA INFORMACYJNEGO
(85 min)

1. Wprowadzenie do spotkania (5 min)
e Przywitanie gosci
e Przedstawienie uczestnikow spotkania (4-6 oséb, w tym, jesli to mozliwe, profesjonalista,
niealkoholik, przyjaciel Wspdlnoty AA)
e Omowienie planu spotkania
Odczytanie i oméwienie Preambuty AA (5 min)
Wypowiedz czionka AA — historia zdrowienia z choroby alkoholowej na podstawie wtasnych
doswiadczen (15 min)
4. Prezentacja Wspdlnoty AA w Polsce (5 min)
e Krétkie przedstawienie historii Wspélnoty
e Omowienie struktury: grupy, intergrupy, regionu i stuzby krajowe;j
Przedstawienie programu Dwunastu Krokéw (5 min)

Przekazanie informacji o literaturze AA (5 min)
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e Kroétkie oméwienie wybranych pozycji
e Podanie informacji, gdzie naby¢ literature
7. Wypowiedz profesjonalisty, dyskusja na temat wspotpracy z AA, pytania i refleksje (40min)

8. Zakonczenie spotkania (5min)

3
SCENARIUSZ SPOTKANIA INFORMACYJNEGO
(85 min)

1. Wprowadzenie do spotkania (5 min)
e przywitanie gosci
e przedstawienie uczestnikéw spotkania (3-4 osoby, w tym, jesli to mozliwe, profesjonalista-
niealkoholik, przedstawiciel Al-Anon)
2. Odczytanie i omoéwienie Preambuty AA (5 min)
3. Prezentacja Wspdlnoty AA (5 min)
o krotkie przedstawienie historii Wspdlnoty AA na swiecie i w Polsce
e omowienie struktury: grupy, intergrupy, regionu i stuzby krajowe;j
4. Przedstawienie programu Dwunastu Krokéw oraz Dwunasty Tradycji AA (10 min)
e zwiezte oméwienie duchowych zasad Programu oraz wybranych tradycji
Wystgpienie profesjonalisty (15 min)
Wypowiedz czionka AA — historia zdrowienia z choroby z choroby alkoholowej w oparciu o
Program AA na podstawie wtasnych doswiadczen (15 min)
7. Przekazanie informacji o literaturze AA (5 min)
e krotkie omodwienie wybranych pozycji

e podanie informacji, gdzie nabyc¢ literature
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8. Czas na dyskusje oraz pytania (20 min)

9. Zakonczenie spotkania (5 min)

4
SCENARIUSZ SPOTKANIA INFORMACYJNEGO
(60 min)

1. Wprowadzenie do spotkania (5 min)
e przywitanie gosci
e przedstawienie uczestnikéw spotkania (3-4 osoby, w tym, jesli to mozliwe, profesjonalista,
niealkoholik, przyjaciel Wspdlnoty AA)
1. Odczytanie i omowienie Preambuty AA (5 min)
2. Prezentacja Wspélnoty AA (5 min)
e  krotkie przedstawienie historii Wspdlnoty AA na swiecie i w Polsce
e omowienie struktury: grupy, intergrupy, regionu i stuzby krajowej
4. Przedstawienie programu Dwunastu Krokéw oraz Dwunastu Tradycji AA (5 min)
e zwiezte oméwienie duchowych zasad Programu oraz wybranych tradycji
5. WypowiedZ cztonka AA — historia zdrowienia z choroby alkoholowej w oparciu o Program AA
na podstawie wtasnych doswiadczen (10 min)
6. Przekazanie informacji o literaturze AA (5 min)
e  krotkie omowienie wybranych pozycji

e podanie informacji, gdzie nabyc¢ literature

52

* - treé¢ bedzie ulegata korektom redaktorskim oraz merytorycznym w miare uwzgledniania wniesionych uwag



WERSJA ROBOCZA*
do konsultacji wewnatrz Wspdlnoty

7. Czas na dyskusje oraz pytania (20 min)

8. Zakonczenie spotkania (5 min)

2. PRZYKLADY LISTOW DO PROFESJONALISTOW
- W tym miejscu znajdzie sie link do wzoréw/przyktaddw listéw zamieszczonych na serwerze BSK

1) Listdo DPS, GOPS, MOPS:

53

* - treé¢ bedzie ulegata korektom redaktorskim oraz merytorycznym w miare uwzgledniania wniesionych uwag



WERSJA ROBOCZA*
do konsultacji wewnatrz Wspdlnoty

Wspdlnota Anonimowych Alkoholikow
w Polsce

wpisz dane nadawcy, np.: miejscowos¢, data
Zespot Informacji Publicznej

Intergrupa AA ..............

email:

nr telefonu:

Dane adresata:

Szanowny Panie/Szanowna Pani
(pismo odreczne)

Zwracam/y sie do Pani/Pana z uprzejma prosba o rozwazenie mozliwoséci nawigzania wspdipracy ze
Wspdlnota Anonimowych Alkoholikow w Polsce oraz uwzglednienia w prowadzonej pracy socjalnej, naszego
dos$wiadczenia w pomaganiu osobom zmagajgcym sie z problemem alkoholowym.

Jako Wspélnota Anonimowych Alkoholikéw dokladamy staran o to, aby nasz program zdrowienia byt
powszechnie znany i dostepny dla wszystkich osob, ktére potrzebujg pomocy. Dzialania te nie bylyby tak
skuteczne, gdyby nie wsparcie profesjonalistow, ktorzy tak jak Panstwo, w swojej pracy zawodowej stykajg
sie z chorobg alkoholowa. Wspoétdziatamy z takimi instytucjami jak: zaktady kame, areszty sledcze, zakiady
poprawcze, osrodki leczenia uzaleznien, zespoly kuratoréw sadowych, komendy policji, oérodki pomocy
spolecznej, komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych, uczelnie wyzsze. Wspolpracujemy z mediami
oraz Srodowiskami ksztattujgcymi $wiadomos¢ spoleczng w tym obszarze. Pozostajemy otwarci na
kooperacje wszedzie tam, gdzie potrzebna i mozliwa jest pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu.

Proponujemy zorganizowanie dla Panstwa nieodptatnego spotkania, ktérego celem jest przyblizenie
informacji o Wspdlnocie AA i jej programie zdrowienia.

Alkoholizm jako choroba ,demokratyczna” dotyka ludzi ze wszystkich grup spotecznych, bez wzgledu
na ple¢, wiek lub wyksztalcenie. Wielu weigz umiera z jej powodu, nie wiedzac, Ze moga zy¢ inaczej
i skorzysta¢ z doswiadczenia Wspolnoty AA, ktéra moze pomdc im w przezwyciezeniu problemoéw
wynikajacych z uzaleznienia. W tym kontekscie dostrzegamy Panstwa ogromna role, zaréwno jako 0sob, jak
i instytucji, ktére poprzez swojg dzialalno$¢ mogg poszerza¢ $wiadomos¢ spoleczng na temat choroby
alkoholowej oraz skutecznych metod zdrowienia. Szczegodlnie istotna jest popularyzacja celu Wsp6inoty AA
oraz historii ludzi, ktérzy przeszediszy pieklo uzaleznienia od alkoholu osiagneli trzezwosé, sq szczesliwi
i stuzg dzisiaj innym alkoholikom poprzez dzielenie sig swojg wiedzg | doswiadczeniem w zdrowieniu.

Zywimy nadzieje na pozytywne rozpatrzenie przedlozonej prosby. Jeéli wyraza Pan/Pani
zainteresowanie proponowang przez nas wspéipracg, prosimy o kontakt.

Z wyrazami szacunku
(odrgcznie)

podpis/podpisy
(nazwisko nie do publikaciji)

2) List do duchownych:
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A Wspolnota Anonimowych Alkoholikow
w Polsce
-

wpisz dane nadawcy, np.: miejscowos¢, data
Zespot Informacji Publicznej

Intergrupa AA ..............

email:

nr telefonu:

Dane adresata:

Szanowny Ksieze Proboszczu
(pismo odreczne)

Majac na uwadze pozytywne efekty wspotdziatania z Kosciotem rzymskokatolickim w
poprzednich latach, zwracamy sie do Ksiedza Proboszcza z uprzejmg prosbg o mozliwos¢
nawigzania wspdtpracy ze Wspodlnotg Anonimowych Alkoholikow w Polsce. Od poczatku naszego
istnienia mamy wsrod duchownych wielu przyjaciot i sympatykow.

Nasze do$wiadczenia w pomaganiu osobom zmagajgcym sie z problemem alkoholowym
moga by¢ uzyteczne w prowadzonej dziatalnosci duszpasterskiej. Jednoczesnie glos proboszcza,
ktory doskonale zna spotecznos¢ parafii, moze byé czynnikiem decydujacym dla osoby
uzaleznionej o skierowaniu swoich krokéw do grupy Anonimowych Alkoholikow.

Choroba alkoholowa ma ,demokratyczny” charakter, dotyka ludzi ze wszystkich grup
spotecznych, bez wzgledu na plec, wiek lub wyksztatcenie. Wielu wcigz umiera z jej powodu, nie
wiedzac, Ze moga zy¢ inaczej i skorzystac z doswiadczenia Wspdinoty AA. Historie osobiste
naszych czionkéw pokazuja, ze Program Dwunastu Krokéw okazat sie w ich przypadku
skuteczny, przyniéstim trzezwosc¢ i zdrowie. Dlatego tez doktadamy staran, aby byt powszechnie
znany i dostepny dla wszystkich oséb potrzebujgacych pomocy.

W kontekscie spotecznego wymiaru choroby alkoholowej i jej negatywnych skutkéw dia
0s6b uzaleznionych i ich rodzin, dostrzegamy wazng role duchowienstwa. Prosimy o mozliwos¢
zorganizowania spotkania informacyjnego dla duchownych tutejszej parafii, ktérego celem jest
przyblizenie informacji o Wspélnocie AA i jej programie zdrowienia.

Jesli nasza propozycja spotka sie z zainteresowaniem, prosimy o kontakt.

Z wyrazami szacunku
(odrecznie)

podpis/podpisy
(nazwisko nie do publikacji)

3) List do osrodkéw terapeutycznych:
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Wspdlnota Anonimowych Alkoholikow

w Polsce
N/
wpisz dane nadawcy, np.: miejscowo$¢, data
Zespot Informacji Publicznej
Intergrupa AA ........cooun.
email:
nr telefonu:

Dane adresata:

Szanowny Panie/Szanowna Pani
(pismo odreczne)

Zwracam/y sie do Pani/Pana z uprzejma prosbg o rozwazenie mozliwosci nawigzania wspdipracy
ze Wspdlnota Anonimowych Alkoholikéw w Polsce oraz uwzglednienia w prowadzonej dziatalnosci
terapeutycznej naszego do$wiadczenia w pomaganiu osobom zmagajgcym sie z problemem alkoholowym.

Mamy $wiadomo$¢, ze alkoholizm jest choroba, a proponowane terapie i strategie leczenia czgsto
tacza ze sobg rézne podej$cia. Jednym z wielu rozwigzan jest program Dwunastu Krokéw proponowany
przez Wspolnote Anonimowych Alkoholikow. Moze on by¢ uzupelnieniem lub przediuzeniem procesu
powrotu do zdrowia 0s6b uzaleznionych od alkoholu po lub w trakcie psychoterapii.

Warto nadmienié, ze lekarze sg jedng z pierwszych grup zawodowych, ktére wsparty rodzacy sie
w 1935r. w USA ruch Anonimowych Alkoholikéw. Nasi zatozyciele Bill W. i dr Bob sami korzystali z pomocy
psychiatrycznej. Pézniej w szpitalach poszukiwali innych cierpigcych na chorobe alkoholowq. Stad zaréwno
w Polsce, jak i na $wiecie mamy przyjaciol wsréd specjalistow psychoterapii uzaleznien i lekarzy
psychiatrow. Czesto zostajg oni naszymi powiernikami i wspierajg nas swojg madroscig i do$wiadczeniem.

Pragniemy, aby nasza wspotpraca nadal si¢ rozwijata i z tego powodu zwracamy si¢ z propozycjq
dziatan, ktére moga przybiera¢ rézne (nieodptatne) formy:

dostarczanie do Panstwa placowki ulotek wydawanych przez Wspdlnote Anonimowych
Alkoholikow w Polsce,

- przeprowadzenie spotkan informacyjnych o Wspdlnocie AA dla personelu,

- przeprowadzenie spotkan informacyjnych o Wspodlnocie AA i jej programie zdrowienia dla
pacjentow,
zapraszanie do udziatu w spotkaniach otwartych (tzw. mityngach), w ktérych mogq uczestniczy¢
wszystkie zainteresowane osoby,

- zapraszanie na spotkania okoliczno$ciowe organizowane przez AA w Polsce,
indywiduaine kontakty i rozmowy z anonimowymi alkoholikami, ktorzy gotowi sg dzieliC sie swoim
doswiadczeniem powrotu do zdrowia.

- zapraszanie na spotkania organizowane przez nas dla profesjonalistow zajmujgcych sig leczeniem
alkoholizmu.

W przypadku zainteresowania proponowang przez nas wspoipraca, prosimy Pana/Panig o kontakt.

Z wyrazami szacunku
(odrecznie)

podpis/podpisy
(nazwisko nie do publikacji)

4) List do Policji:
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Wspdlnota Anonimowych Alkoholikéw

w Polsce
wpisz dane nadawcy, np.: migjscowose, data
Zespbt Informagcji Publicznej
Intergrupa AA ... .
email:
nr telefonu:

(wpisz dane adresata, np.:)
Pan
Komendant Powiatowy* Policji

insp. mgr Jan Kowalski

Szanowny FPanie Komendancie
(pismo odreczne)

Wspoélnota Anonimowych Alkoholikéw w Polsce zwraca sie z prosha o umoZliwienie zorganizowania spotkania z podlegtymi
Panu funkcjonariuszami Policji dotyczacego propozycji nawiazania wspotpracy.

Jestesmy wspoinota, ktorej giownym celem jest niesienie pomocy osobom cierpigcym z powodu naduzywania alkoholu,
kimkohviek sg i gdziekohviek sie znajduja. Anonimowi Alkoholicy nie stawiajg Zadnych warunkow przynaleznosci do Wspolnoty, dzielac
sie wiasnymi doswiadczeniami, pokazuja, jak poradzili sobie z podobnymi problemami. Nie jest istotne, czy osoby korzystajace
2 rozwiazania oferowanego przez Wspdlnote AA uznaty swoje uzaleznienie, czy jedynie niepokoi je sposob lub czestotliwosc picia.

Wspotpracujemy z wieloma instytucjami, ktore maja stycznosc z osohami dotknietymi problemem alkoholizmu. Wspotdziatamy
z takimi instytucjami jak: zakiady poprawcze, osrodki leczenia uzaleznien, zespoty kuratorow sadowych, komendy policji, osrodki
pomocy spotecznej, komisje rozwiazywania problemaw alkoholowych. Na szczegblng uwage zastuguje nasza wspotpraca z zakiadami
karnymii aresztami sledczymi. Organizujeny wewnatrz tych jednostek spotkania z osadzonymi, nawiazujemy kontakty z ludzmi, ktorzy
weszli w konflikt z prawem hedac pod wplywem alkoholu. Czesto oferujemy im wsparcie po odbyciu kary pomagajac w powrocie do
spofeczenstwa.

Na podobnej ptaszczyznie widzimy nasze mozliwosci wspoipracy z Policja, poprzez podjecie dziatar zanim za tymi ludzmi
zamkna sie bramy wiezienia. Mamy $wiadomos¢, Ze funkcjonariusze Policji w podlegiej Panu jednostce maja rozlegta wiedze na temat
0s0b sktonnych do famania prawa w wyniku naduzywania alkoholu. Policjanci z roznych wydziatow podejmuja szereg dziatan nie tylko
interwencyjnych, ale tez prewencyjnych majacych na celu zapobieganie eskalacii tych zjawisk. Funkcjonariusze pionow
dochodzeniowo-sledczego czy ruchu drogowego maja czesty kontakt z kierowcami popetniajacymi wykroczenia i przestepstwa pod
wplywem alkoholu.

Nasze doswiadczenie pokazuje, Ze w chwilach kontaktu z Policjg wielu z nas bylo sktonnych do refleksji nad konsekwencjami
naduzywania alkoholu. W takich momentach byliSmy gotowi zrobi¢ wiele, aby uniknac tych sytuacji w przysztosci. By¢ moze gdybyémy
wtedy otrzymali informacje o Wspdlnocie AA oraz ludziach, ktorzy poradzili sobie bedac w naszym potoZeniu, mogtoby to odmienic
nasze zycie. Mamy nadzieje, Ze nasza wspotpraca moze wpisac sie w cele prewencyjne wszedzie tam, gdzie zachodzi potencjalne
zagroZenie popetnienia przestepstwa pod wptywem alkoholu.

W przypadku zainteresowania nasza propozycja uprzejmie prosimy o kontakt. W zataczeniu przesylamy materiaty
informacyjne.

Znajac Panska przychylnos¢ dla ludzi wracajacych z drogi przestepstwa do spoteczenstwa oraz troske o porzadek
i bezpieczenstwo publiczne, bardzo liczymy na rozpoczecie naszej wspotpracy.

Z wyrazami szacunku
{odrecznie)

podpis/podpisy
(nazwisko nie do publikacji}

* - wpisat wiasciwy poziom (Komendant Wojewodzki, Komendant Miejski, Komendant Komisariatu}
5) List do Wojska:
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Wspolnota Anonimowych Alkoholikow

w Polsce
wpisz dane nadawcy, np.: migjscowosc, data
Zesp6t Informacji Publicznej
Intergrupa AA ... ...
email:
nr telefonu:

(wpisz dane adresata, np.:)

Dowédca Jednostki Wojskowej 1549
{ub zamiennie)

3 Warszawskiej Brygady Artylerii

Pan ptk dypl. Jan NOWAK

00-350 Warszawa

vl Radiowa 12

{lub zamiennie e-mail}

kancelaria.jw1549 @ron.gov.pl

Szanowny Panie Putkowniku
(pismo odrgczne)

Zwracamy sie do Pana z uprzejma prosba o rozwazenie mozliwosci podjecia wspétpracy
Wspélnoty Anonimowych Alkoholikéw z Jednostka Wojskowa nr 1549. Dotychczas z powodzeniem
realizujemy ja w kilku jednostkach wojskowych np. w Wegorzewie, Gotdapi, Bytomiu, Suwatkach.

Mamy doswiadczenie wieloletnich, dobrych kontaktéw z psychologami wojskowymi, zapraszajacymi
cztonkéw Wspdlnoty na spotkania informacyjne w swoich jednostkach macierzystych. Dzieki temu,
uczestnicy tych spotkan, uzyskuja podstawowa wiedze o Anonimowych Alkoholikach i Programie
Dwunastu Krokow.

Majac na uwadze specyfike stuzby wojskowej jesteSmy przekonani, Ze nasze doswiadczenia
przekazane przez uczestnikéw Wspolnoty AA, moga by¢ pomocne w pracy wychowawczej.

Na spotkaniach informacyjnych mozemy zaprezentowac Wspélnote oraz program zdrowienia, ktory
stosujemy w codziennym Zyciu bez alkoholu. Takie spotkania charakteryzuja sie migdzy innymitym, Ze:

v Wspdlnota AA nie pobiera za swoje dziatania Zadnego wynagrodzenia,
v w kontaktach z osobami spoza Wspdlnoty AA staramy sie pozostac anonimowi,
v udzielamy informacji, gdzie mozna znalezé Wspdlnote AA i nawiazac z nig kontakt.

Spotkania informacyjne AA mogaq sie wpisac w realizacje miedzyministerialnego programu pod nazwa
Alkohol a érodowisko stuzby i pracy”™

Zywimy nadzieje na przychylnoéé Pana Putkownika i owocna wspéiprace. W przypadku
zainteresowania nasza propozycja prosimy o kontakt z Zespotem Informaciji Publicznej przy Intergrupie
{Regionie) AA.

Z wyrazami szacunku
{odrecznie}

podpis/podpisy
{nazwisko nie do publikaciji)

6) Listdo ZKiAS:
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Wspolnota Anonimowych Alkoholikow
w Polsce

wpisz dane nadawcy, np.: miejscowosc, data
Zesp6t informagji Publicznej

Intergrupa AA ...

email:

nr telefonu:

{wpisz dane adresata, np.:)
Szanownaly Pani/Pan
Beata Kowalska

Dyrektor ZK/IAS

ul. xxx

09-950 Poddub6wek

Szanowny Panie Dyrektorze/Szanowna FPani Dyrektor
{pismo odreczne)

Zwracam/y sie do Pani/Pana z uprzejma prosba o rozwazenie mozliwosci nawigzania
wspolpracy ze Wspolnota Anonimowych Alkoholikéw w Polsce oraz uwzglednienia
w prowadzonej dziatalnosci penitencjarnej naszego doswiadczenia w pomaganiu oscbom
zmagajacym sie z problemem alkoholowym.

Anonimowi Alkoholicy sg wspolnotg osob, kiérych gtéwnym celem jest niesienie pomocy
osobom cierpigcym z powodu naduzywania alkoholu, kimkolwiek sa i gdziekolwiek sie znajduja.
Wspélnota Anonimowych Alkoholikéw powstata w Akron, w Stanach Zjednoczonych w 1935 roku.
W Polsce pierwsza grupa AA zawiazata sie w 1874 roku w Poznaniu. Obecnie w czternastu
regionach Wspolnoty AA w Polsce dziata blisko 2800 grup, w ktorych powraca do zdrowia okoto
28 tysiecy alkoholikow.

Wspolnota nie bylaby tak skuteczna w swoim dziataniu, gdyby nie wsparcie
profesjonalistow, kidrzy w swojej pracy zawodowej stykaja sie z problemem alkoholizmu.
Wspctdziatamy jako partnerzy z takimi instytucjami jak: zaktady karne, areszty sledcze, zaklady
poprawcze, osrodki leczenia uzaleznien, zespoty kuratoréw sadowych, komendy policji, osrodki
pomocy spotecznej, komisje rozwiazywania probleméw alkoholowych, uczelnie wyzsze.
Wspétpracujemy z mediami w obszarze informowania spofeczenstwa o mozliwosciach pomocy
osobom ciempiacym z powodu alkoholizmu.

Alkoholizm jako choroba ,demokratyczna” dotyka ludzi ze wszystkich grup spotecznych,
bez wzgledu na ptec, wiek lub wyksztatcenie. Wielu wciaz umiera z jej powodu, nie wiedzac, ze
mogg skorzystac z doswiadczenia Wspodlnoty AA, kidra moze im pomoéc. Anonimowi Alkoholicy
nie stawiajg zadnych warunkéw przynaleznosci do Wspolnoty, dzielac sie wdasnymi
doswiadczeniami, pokazuja, jak poradzili sobie z podobnymi problemami. Nie jest istoine, czy
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osoby korzystajace z rozwigzania oferowanego przez Wspolnote AA uznaly swoje uzaleznienie,
czy jedynie niepokoi je sposéb lub czestotliwose picia.

Nasze dotychczasowe kontakly ze Stuzbg Wiezienna pokazujg, ze w Zakiadach
Karnych/Aresztach Sledczych przebywa wielu ludzi, kidrzy weszli w konflikt z prawem,
niejednokrotnie bedac osobami uzaleznionymi od alkoholu. Jestesmy petni uznania i szacunku
dia intensywnych dziatan jakie prowadzone sa przez doswiadczong i wykwalifikowana kadre
zatrudniong w Pani/Pana jednosice. Dopetnieniem te) pracy moze by¢ oferta Wspolnoty AA

Wspdtprace te widzimy przede wszystkim w mozliwosci przekazywania informacii
o Wspolnocie Ancnimowych Alkcholikéw poprzez organizowanie nieodpfatnych spotkan
informacyjnych dla kadry penitencjarnej, organizacje mityngéw AA dla os6b osadzonych, kidre
uznaja. ze maja problem z naduzywaniem alkoholu lub identyfikuja sie jako osoby uzaleznione.
Zrédiem wiedzy moga by¢ réwniez ksiazki i broszury wydawane przez Wspolnote AA.

Jestesmy otwarci na rozmowy w tej sprawie, jednoczesnie deklarujemy, ze jezeli
zostaniemy zaproszeni do tej wspdipracy, bedzie ona miata miejsce z poszanowaniem zasad
i przepisow obowigzujacych w Pani/Pana jednosice.

W przypadku zainteresowania nasza propozycja uprzejmie prosimy o kontaki
W zalaczeniu przesylamy materiaty informacyjne.

Z wyrazami szacunku
(odrecznie)

podpis/podpisy
{nazwisko nie do publikacji)

60

* - treé¢ bedzie ulegata korektom redaktorskim oraz merytorycznym w miare uwzgledniania wniesionych uwag



WERSJA ROBOCZA*
do konsultacji wewnatrz Wspélnoty

3. ANKIETA ,,WIESCI Z AA”

- W tym miejscu znajdzie sie link do ankiety ,Wie$ci z AA” zamieszczonej na serwerze BSK

+ Jak PanPani ocenia swoja dotvchczasowa znajomoié Wspdlnoty AA T
izkad ona pochodzi?

PN WIESCI z AA

\

Jaka mial(-a) Pan/Pan: opise na jei temat? Czv po dzisiejszym spotkaniu 2\
opinia ta ulegla zonanie? < INFORMATOR
dia profesfonaiistow 1 przyjaciol

Anonimowych Alkoholikow w Polsce

+ Ktore informacye dla Pana/Pant moga okazac sic przydatne w dziatanm?
(ANKIETA)

nasz adres: wiesci@an.org.pl

+ Ktore z clementow spotkamia  wzbudzity w Panuw/Pani najwicksze Szanowni Pasistwo

- e e ] & o v -
zacickawicnie Dziekujemy za udzial w spotkaniv informacymyvm Zachecamy do dzielenia

s1e swormu refleksjamt 1 doswiadczensami na Jamach e-buletynu Wieser .44,
przeznaczonego dla osob, ktore z ragi swoje) dziatalnodcl stykaja sie
z problematyka alkoholizmu. Jesteémy przekonani, ze te sugestia pomoga
nam w przysztosci lepie) organizowad spotkania z Panstwem. Chcemy, aby
niosty one coraz bardzicj przydatne tredci oraz przedstawiane byly
w ciskawszej formie. Prosimy rowniez o udzieleni= odpowiedzi na zalaczone

+ CzegoPana/Pani zdaniem zabrakio na tym spotkaniu ze strony Wepdlnoty
AA7

pytania | przckazanic ich orgenizatorom.

+ Czy widz1 Pan/Pant mozlnvosc wspotpracy ze Wspolnota AA7 Jakich

dziatan Pan/Pani oczekiwatby(-a) w ramach tej wspolpracy? Zai wanych informujemy, ze istnieje mozliwoi¢ subskrypeji
e-binletvnu TWiesei z 44 na stronie www.aaorgpl w zaktadce dla
profegjonalistow:

( https /aa?4 plpl'dla-profesjonalistow subskevpeya-wissci-z-aa )

* O cocheiatby(-a) PanPani zapytac czionkéw Wepdinoty AAT

4. SPRAWOZDANIA Z WARSZTATOW INFORMACJI PUBLICZNEJ

- W tym miejscu znajdzie sie link do sprawozdar zamieszczonych na serwerze BSK
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